AKADEMICKIE
CENTRUM
ZDROWIA

M W MIKOtOWIE

Mikotéw, 12.05.2026 r.
RKW.2026.00218

Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy: Konkursu ofert nr K/2/2026 na swiadczenie ustug polegajacych na wykonaniu opiséw
badan obrazowych tomografii komputerowej (TK) oraz radiologii klasycznej (RTG)
w oparciu o teleradiologie

Udzielajagcy Zamowienia, Akademickie Centrum Zdrowia w Mikotowie Sp. z 0.0., w zwigzku
z wniesionymi zapytaniami dotyczgcymi ww. postepowania, udziela ponizszych odpowiedzi:

1. Czy Udzielajgcy Zamowienia wyrazi zgode na dodanie we wzorze Umowy w paragrafie 2.
Mozliwosci wypowiedzenia umowy przez Przyjmujgcego zamowienie w przypadku: ,Umowa moze
zostac rozwigzana przez Przyjmujgcego Zamowienie za 2 miesiecznym okresem wypowiedzenia na
koniec miesigca kalendarzowego w przypadku razgcego naruszenia zapisbw umowy przez
Udzielajgcego zamdwienie”.

Odpowiedz:
Udzielajgcy Zamowienia nie wyraza zgody.

2. Czy Udzielajacy Zamdwienia doprecyzuje zapis we wzorze Umowy w paragrafie 3 ustep 2., ze
w przypadku zwiekszenia ilosci przesytanych do opisu badan, o ponad 40%, czas opisu moze ulec
wydtuzeniu i nie bedzie to podlegato karom umownym? Przyjmujagcy Zamodwienie szacuje
mozliwosci opisdw badan i dostepnosc swoich radiologdw w oparciu o podane szacunkowe liczby
w postepowaniu konkursowym i nie jest w stanie zagwarantowac tych samych czaséw opiséw
w przypadku ilosci wiekszych o 40% i wiecej.

Odpowiedz:
Udzielajgcy Zamowienia nie wyraza zgody.

3. Czy Udzielajgcy Zamdwienia wyrazi zgode na zmiane zapisow we wzorze Umowy w paragrafie 7.
Ust. 3 na nastepujace:
Za kazdy przypadek opdznienia w wykonaniu lub wystaniu opisu badania w stosunku do terminow
okreslonych w § 1 ust. 4, Udzielajgcy Zamdwienia moze natozy¢ na Przyjmujacego zamdwienie
kare umowng w wysokosci:
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- 10 % wartosci danego opisu wykonywanego w trybie planowym lub onkologiczne, za kazdy
stwierdzony przypadek .

- 15 % wartosci danego opisu wykonywanego w trybie ,cito” lub, na ratunek -UDAR, angio TK
za kazdy stwierdzony przypadek.

Odpowiedz:
Udzielajagcy Zaméwienia nie wyraza zgody.

4. Czy Udzielajgcy Zamowienia skroci termin ptatnosci do 45 dni?

Odpowiedz:
Udzielajgcy Zamowienia nie wyraza zgody.

5. Czy w zwigzku z wymaganiem zawartym w SWKO punkt VI warunki wykonywania ustugi, ustep 4,
Udzielajagcy Zamodwienia wymaga przedstawienia certyfikatu potwierdzajgcego spetnianie norm
jakosciowych, 1ISO 9001 oraz norm bezpieczenstwa ISO 270017?

Odpowiedz:
Udzielajagcy Zamowienia nie stawia dodatkowych wymagan poza okreslonymi w SWKO.

6. Czy Udzielajagcy Zamédwienia potwierdza, ze badania w trybie CITO oraz w trybie Na Ratunek majg
nadawany stopien krytycznosci przez lekarza kierujgcego i dotyczg pacjentdw w stanie zagrozenia
zycia?

Odpowiedz:
Tak

7. Czy Udzielajagcy Zamoéwienia wyrazi zgode aby dostep do grafikow lekarzy byt poprzez system
teleradiologiczny Przyjmujgcego zamodwienie, gdzie réwniez jest na biezgco aktualizowany?
Zamiast przesyfania na wskazany adres e-mail?

Odpowiedz:
Udzielajagcy Zamowienia wyraza zgode.

8. Czy Udzielajgcy Zamowienia wyrazi zgode na dostarczanie wykazu wykonanych badan w terminie
8 dni roboczych po zakonczeniu miesigca?

Odpowiedz:
Udzielajagcy Zamowienia wyraza zgode.
Zamawiajgcy zmodyfikuje zapis w nastepujacy sposéb: ,Przyjmujacy Zaméwienie dostarczy wykaz
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do Udzielajgcego Zamowienie w terminie 8 dni roboczych (od poniedziatku do pigtku) po
zakoriczonym miesigcu.

Umowa z wybranym Oferentem/Przyjmujgcym Zamdwienie zostanie dostosowana do powyzszej
zmiany.

9. Czy Udzielajgcy Zamdwienia potwierdza, ze jego dostawca systemu informatycznego umozliwi
poprzez integracje wprowadzenie wymaganych funkcji w SWKO w punkcie V ust. 1 lit. e?
Czy Udzielajagcy Zamodwienia dopuszcza, aby np. skierowanie badania do ponownej konsultacji,
czy wycofanie badania odbywato sie za pomocg kontaktu z koordynatorem Przyjmujgcego
zamowienie?

Odpowiedz:
Udzielajgcy Zamoéwienia potwierdza, ze dostawca systemu informatycznego umozliwi
przeprowadzenie integracji i wprowadzenie wymaganych funkcji okreslonych w SWKO w punkcie
Vust.1lit. e
Udzielajagcy Zamodwienia dopuszcza aby np. skierowanie badania do ponownej konsultacji, czy
wycofanie badania odbywato sie za pomocy kontaktu z koordynatorem Przyjmujgcego
zamowienie.

10. Czy Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie minimalnego progu opéznienia (np. 2—4 godziny dla
trybu planowego i 10—-15 minut dla trybu ,cito”), ponizej ktérego kara nie bedzie naliczana?

Odpowiedz:
Udzielajagcy Zamowienia nie wyraza zgody.

11.Prosimy o doprecyzowanie katalogu sytuacji niezaleznych od Wykonawcy (awarie systemoéw
szpitalnych, PACS, RIS, brak danych klinicznych), ktére wytgczajg naliczanie kar.

Odpowiedz:
Udzielajagcy Zamowienia nie wyraza gody — brak mozliwosci wyszczegdlnienia wszystkich zdarzen.

12.Czy Zamawiajacy dopuszcza obnizenie stawki kar do poziomu stosowanego w branzy (np. 0,5-1%
za dzien / 2—3% za godzine w trybie cito)?

Odpowiedz:
Udzielajgcy Zamowienia nie wyraza zgody.

13.Czy zamawiajacy dopuszcza obnizenie maksymalnego limitu kar z 30% do 10-15%, zgodnie
z praktyka rynkowa? § 7 pkt 4

Odpowiedz:
Udzielajgcy Zamowienia nie wyraza zgody.
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14.Czy zamawiajacy przewiduje analogiczng kare dla wykonawcy w przypadku rozwigzania umowy
z winy zamawiajgcego?

C

Odpowiedz:
Udzielajgcy Zamowienia nie wyraza zgody.

15. Rodzaj systemdw informatycznych Udzielajgcego Zamoéwienia
Punkt V wust. 1 lit. e SWKO przewiduje s$wiadczenie ustug z wykorzystaniem petne;j,
dwukierunkowej integracji pomiedzy systemami informatycznymi Stron, w tym przekazywanie
opisu badania w standardzie HL7 CDA. Prosimy o wskazanie:
a) jakim systemem RIS dysponuje Udzielajgcy Zamowienia (nazwa systemu i producent),
b) jakim systemem PACS dysponuje Udzielajgcy Zamdwienia (nazwa systemu i producent),
c¢) jakim systemem HIS dysponuje Udzielajgcy Zamdwienia (nazwa systemu i producent),
d) Czy aktualna umowa Zamawiajgcego z dostarczycielami RIS, PACS oraz HIS zakfadajg ich
wspoétprace oraz zawiera koszty ustugodawcow RIS/PACS/HIS zwigzane ze wspodtpracg przy
niezbednej integracji?
Informacje te sg niezbedne do prawidiowego oszacowania kosztu integracji wskazanego
w Zataczniku nr 1 - Formularz ofertowy.

Odpowiedz:
Udzielajgcy Zamowienia posiada system RIS/PACS RadPoint zintegrowany z systemem HIS AMMS
ASSECO i wymaga jedynie integracji z systemem RIS/PACS.

16. Sposdéb wyceny w Formularzu ofertowym - badania TK
W Zatgczniku nr 1 - Formularz ofertowy, w tabeli dotyczgcej opiséw badan tomografii
komputerowej (TK), pozycje 1-7 przewidujg jedng cene jednostkowa brutto dla kazdej kategorii
(pacjent hospitalizowany, CITO, Na Ratunek UDAR, Na Ratunek angio TK, onkologiczne bez
poréwnania, onkologiczne z poréwnaniem, ambulatoryjne), bez rdznicowania ze wzgledu na
liczbe okolic anatomicznych objetych badaniem.
W praktyce diagnostycznej koszt opisu badania TK jest istotnie zréznicowany w zaleznosci od
liczby okolic anatomicznych (np. TK gtowy - jedna okolica, TK klatki piersiowej, jamy brzusznej
i miednicy - trzy okolice, badanie politrauma - cztery i wiecej okolic). Prosimy zatem o wyjasnienie:
a) czy Udzielajgcy Zamdwienia oczekuje podania jednej, usrednionej ceny jednostkowej w obrebie
kazdej kategorii TK, niezaleznie od liczby okolic anatomicznych objetych badaniem,
b) czy Udzielajagcy Zamoéwienia dopuszcza modyfikacje Formularza ofertowego polegajacg na
rozszerzeniu pozycji TK o podziat wedtug liczby okolic anatomicznych (np. 1 okolica, 2 okolice,
3 okolice, 4 i wiecej okolic),
c) jezeli odpowied? na pytanie b) jest negatywna, prosimy o przekazanie szacunkowej struktury
miksu badan TK w poszczegdlnych kategoriach (procentowy udziat badan 1-okolicowych,
2-okolicowych, 3-okolicowych oraz 4 i wiecej okolic) na podstawie danych historycznych
Udzielajgcego Zamdwienia.
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Odpowiedz:
W przypadku badan tgczonych np. TK klatki piersiowej, jamy brzusznej i miednicy cena
jednostkowa dotyczy jednej okolicy anatomicznej, w tym przypadku liczony jest jako trzy okolice.

a) nie, cena bedzie liczona za poszczegdlng okolice anatomiczng i sumowana do catosci (TK jamy
klatki piersiowe]j brzusznej, miednicy - to cena 3 badan jednostkowych),

b) nie,
c) badania 1-okolicowe 70%, badania 2-okolicowe 20%, badania 3-okolicowe 10%.

17.Sposéb wyceny w Formularzu ofertowym - badania RTG
Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy nie precyzuje, czy podawana cena jednostkowa za opis
badania RTG dotyczy jednej okolicy anatomicznej, czy catego badania niezaleznie od liczby okolic.
Prosimy o wyjasnienie:
a) czy cena jednostkowa za opis badania RTG odnosi sie do jednej okolicy anatomicznej, czy do
catego zlecenia bez wzgledu na liczbe okolic,
b) jezeli cena dotyczy catego zlecenia, prosimy o wskazanie szacunkowej Sredniej liczby okolic
anatomicznych przypadajacych na jedno badanie RTG na podstawie danych historycznych.

Odpowiedz:
Cena jednostkowa odnosi sie do jednej okolicy anatomiczne;.

18.Koszt integracji - relacja pomiedzy SWKO a Formularzem ofertowym
Punkt V ust. 1 lit. f SWKO przewiduje, ze Oferent zobowigzuje sie do nieodptatnego dostarczenia,
zainstalowania i skonfigurowania niezbednego sprzetu, oprogramowania oraz innych
komponentéw technicznych wymaganych do realizacji integracji. Jednoczesnie Zatgcznik nr
1 - Formularz ofertowy zawiera odrebng pozycje Koszt integracji, doliczang do tacznej ceny oferty.
Prosimy o wyjasnienie:
a) jaki zakres prac i komponentéw obejmuje pozycja Koszt integracji w Formularzu ofertowym,
b) jak Udzielajgcy Zamowienia rozumie relacje pomiedzy obowigzkiem nieodptatnego
dostarczenia sprzetu i oprogramowania (pkt V ust. 1 lit. f SWKO) a wyceniang pozycjg Koszt
integracji,

Odpowiedz:

Udzielajgcy zamodwienia wyjasnia, ze wskazany w Umowie obowigzek nieodptatnego dostarczenia,
instalacji i konfiguracji sprzetu, oprogramowania oraz innych komponentéw technicznych odnosi
sie do realizacji integracji w zakresie niezbednym do uruchomienia i dziatania oferowanego
rozwigzania.

Jednoczesnie pozycja ,Integracja” ujeta w Formularzu Cenowym stanowi odrebny element
wyceny obejmujacy cato$¢ prac integracyjnych przewidzianych zakresem zamowienia, w tym
wszystkie czynnosci zwigzane z integracja, a wykraczajgce poza standardowe dziatania instalacyjne
i konfiguracyjne wskazane w Umowie.
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Zapis w umowie stanowi, ze integracja bedzie po stronie Oferenta i Udzielajgcy zamdwienia nie
bedzie ponosit dodatkowych kosztdw zwigzanych z integracja poza kosztami okreslonymi
i wynikajgcymi ze ztozonej oferty.

W zwigzku z powyzszym Udzielajgcy zamdwienia nie widzi koniecznosci wprowadzania zmian do
Formularza Cenowego.

19.Tryb Na Ratunek (UDAR) - termin 30 minut
Formularz ofertowy w pozycji 3 tabeli TK przewiduje termin 30 minut na wykonanie opisu w trybie
Na Ratunek (UDAR). Prosimy o doprecyzowanie:
a) od ktérego momentu liczony jest termin 30 minut - od chwili przestania badania do systemu
Przyjmujgcego Zamaodwienie, czy od chwili telefonicznego powiadomienia, o ktérym mowa w pkt VI
ust. 7 SWKO oraz §4 ust. 3 wzoru umowy,
b) czy w przypadku zlecenia w trybie Na Ratunek - UDAR Udzielajgcy Zamodwienia zobowigzuje sie
kazdorazowo do telefonicznego powiadomienia Przyjmujgcego Zamodwienie, czy tez dotyczy to
wytacznie trybu Na Ratunek wskazanego w pozycji 4 tabeli TK (angio TK).

Odpowiedz:

a) termin 30 min liczony jest od momentu przestania badania do systemy Przyjmujgcego
Zamoéwienie,

b) w przypadku zlecenia w trybie Na Ratunek — Udar Udzielajgcy Zamdwienia zobowiazuje sie
kazdorazowo do telefonicznego powiadomienia Przyjmujgcego Zamodwienie. Dotyczy to
rowniez trybu Na Ratunek wskazanego w pozycji 4 tabeli TK ( angio TK).

20.Klauzula step-in (§3 ust. 11 wzoru umowy)
§3 ust. 11 wzoru umowy przewiduje, ze w sytuacji opdznienia Przyjmujgcego Zamowienie
w wykonaniu opisu badania Udzielajgcy Zamoéwienia ma prawo zleci¢ wykonanie swiadczenia
podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Przyjmujgcego Zamdwienie, a Przyjmujgcy Zamowienie
zobowigzany jest do pokrycia rdinicy w wynagrodzeniu. Zapis nie zawiera ograniczenia
kwotowego ani limitu liczby badan objetych takim zleceniem. Prosimy o:
a) wprowadzenie do wzoru umowy gérnego limitu kwotowego odpowiedzialnosci Przyjmujgcego
Zamowienie z tytutu §3 ust. 11, np. na poziomie wartosci miesiecznego wynagrodzenia
Przyjmujgcego Zamdwienie,
b) wytaczenie zastosowania §3 ust. 11 w przypadku awarii lezgcych po stronie Udzielajgcego
Zamoéwienia (np. awaria tgcza, awaria systemu RIS/PACS Udzielajgcego Zamdwienia) oraz
w przypadku sity wyzszej.

Odpowiedz:
Udzielajagcy Zamowienia nie wyraza zgody.

21.Wypowiedzenie z miesiecznym terminem (§2 ust. 5 pkt 1 wzoru umowy)
§2 ust. 5 pkt 1 wzoru umowy przewiduje mozliwos¢ wypowiedzenia umowy z miesiecznym
terminem wypowiedzenia, jezeli Przyjmujgcy Zamodwienie dopusci sie co najmniej
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dziesieciokrotnie w roku kalendarzowym opdznienia w wykonaniu badania. Przy szacunkowej
liczbie 10 200 opiséw rocznie prog ten odpowiada wskaznikowi opdznied na poziomie 0,1%.
Prosimy o:

a) podniesienie progu liczby opdznied uprawniajgcych do wypowiedzenia do poziomu
odpowiadajgcego rzeczywistemu rynkowemu standardowi (np. 1% liczby zleconych badan
w okresie kwartalnym),

b) doprecyzowanie, ze za opdznienie uznaje sie wylacznie opdinienie zawinione przez
Przyjmujgcego Zamodwienie, z wytgczeniem opdznien wynikajgcych z awarii  systemoéw
Udzielajgcego Zamodwienia, btednych danych skierowania lub sity wyzszej.

Odpowiedz:
Udzielajagcy Zamowienia nie wyraza zgody.

Z powazaniem

Prezes Zarzadu

Signatur rified
gnature Not Ve zdrp
Dokument podpisany prgéz Katarzyna
Muszak
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