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                                                                                                                                                            Załącznik nr 3 

 UMOWA NR …………………………………………. 
                                                          na udzielanie świadczeń zdrowotnych 

 
Zawarta w dniu …………………... w Mikołowie pomiędzy: 
Akademickie Centrum Zdrowia w Mikołowie Sp. z o. o. 
ul. Waryńskiego 2, 43-190 Mikołów 
KRS 0000335411, NIP 635-180-25-38, REGON 241294970 
którą reprezentuj: 
zwanym w treści umowy Udzielającym Zamówienia 
a 
………………………………………………………………………………..………... z siedzibą: …………….……………....................... 
NIP - …………………............... REGON - ………………………………..; KRS …………………............................................ 
który reprezentuje: 
1 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
2…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
zwanym w treści umowy Przyjmującym Zamówienie 
 
dalej zwane łącznie jako Strony lub każdy indywidualnie jako Strona, o następującej treści: 
 

§ 1 
Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest udzielanie przez Przyjmującego Zamówienie świadczeń zdrowotnych na rzecz 
pacjentów Udzielającego Zamówienia: na wykonywanie opisów badań obrazowych tomografii 
komputerowej  (TK) oraz radiologii klasycznej  (RTG ) w oparciu o teleradiologię wykazane w załączniku 
nr 1 do umowy stanowiącym jej integralną część zgodnie z cenami jednostkowymi wskazanymi  
w ofercie z dnia ……………..………… 2026 r. 

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych w zakresie, o którym 
mowa w ust. 1, na zasadach określonych w umowie, a Udzielający Zamówienia zobowiązuje się do 
zapłaty wynagrodzenia za udzielanie tych świadczeń. 

3. Przyjmujący Zamówienie gwarantuje dostęp do świadczeń: 7 dni w tygodniu (również w soboty,  
w niedziele i w inne dni ustawowo wolne od pracy) – 24 godziny na dobę przez 365 dni w roku. 

4. Wynik (opis badania) Udzielający Zamówienia otrzymywać będzie drogą elektroniczną (zgodnie  
z wybranym przez Udzielającego Zamówienia trybem, w podanym czasie od chwili otrzymania pełnych 
danych – zgodnie z załącznikiem nr 1 do SWKO. 

5. Przyjmujący Zamówienie nie może kwesƟonować wybranego przez Udzielającego Zamówienia trybu 
wykonania opisu, 

6. Podstawą wykonania Usługi będzie zlecenie wystawione w systemie RIS przez lekarza kierującego 
Udzielającego Zamówienia. 

7. Przyjmujący Zamówienie zapewni identyfikację wyniku pacjenta w oparciu o dane przekazane  
w systemie RIS przez Udzielającego Zamówienia. 
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§ 2 
Okres obowiązywania umowy 

 
1. Termin rozpoczęcia realizacji przedmiotu niniejszej umowy ustala się od dnia…….. 
2. Termin zakończenia realizacji niniejszej umowy ustala się na 12 miesięcy liczonych od dnia podpisania 

umowy , tj. do………… 
3. Umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie za porozumieniem stron. 
4. Umowa może zostać rozwiązana przez Udzielającego Zamówienie za trzymiesięcznym okresem 

wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, w następujących przypadkach: 
1) zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 
      Udzielającego Zamówienie, zwłaszcza w przypadku braku kontraktu z NFZ lub zmiany jego 
      warunków, albo likwidacji lub znaczącego ograniczenia działalności Udzielającego Zamówienia bez 
      konieczności ponoszenia z tego tytułu jakichkolwiek konsekwencji finansowych w szczególności  
      w zakresie roszczeń odszkodowawczych; 

2) całkowitego zaprzestania udzielania świadczeń zdrowotnych przez Przyjmującego Zamówienie,  
            np.: w przypadku likwidacji działalności, bez konieczności ponoszenia z tego tytułu  
           jakichkolwiek konsekwencji finansowych, w szczególności w zakresie roszczeń  
           odszkodowawczych, 
5. Umowa może zostać rozwiązana przez Udzielającego Zamówienie  za jednomiesięcznym okresem 

wypowiedzenia na koniec miesiąca kalendarzowego w przypadku: 
1) gdy Przyjmujący Zamówienie rażąco narusza istotne postanowienia umowy, a w szczególności 

dopuszcza się co najmniej dziesięciokrotnie w roku kalendarzowym opóźnienia w wykonaniu 
badania lub w udostępnieniu wyników badania wraz z opisem lub co najmniej dziesięciokrotnie  
w roku kalendarzowym w inny sposób nienależycie realizował będzie przedmiot umowy (niezależnie 
od sposobu tegoż naruszenia) 

2) gdy Przyjmujący Zamówienie utraci zdolność realizacji umowy, w szczególności gdy nie będzie 
           spełniał warunków, które zdeklarował w treści oferty lub w treści umowy. 

3) gdy Przyjmujący Zamówienie w rażący sposób naruszył normy przepisów prawa 
4) gdy Przyjmujący Zamówienie nie udokumentował zawarcia umowy ubezpieczenia od    

           odpowiedzialności cywilnej  na zasadach określonych w umowie. 
6. Rozwiązanie  umowy w trybie § 2 ust. 5 może nastąpić po uprzednim pisemnym bezskutecznym 
     wezwaniu Przyjmującego Zamówienie do zaprzestania naruszeń w wyznaczonym terminie 
7. Rozwiązanie umowy następuje w formie pisemnej z wyraźnym wskazaniem przyczyny 
8. Umowa wygasa automatycznie w przypadku utraty przez Przyjmującego Zamówienie uprawnień do 

wykonywania zadań objętych zakresem umowy. 
9. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania na piśmie Udzielającego      

Zamówienie o  wystąpieniu okoliczności, o których mowa w ust. 8 
10. W przypadku rozwiązania umowy lub jej wygaśnięcia Przyjmujący Zamówienie może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy, z wyłączeniem wszelkich roszczeń 
odszkodowawczych. 

11. W razie rozwiązania lub ustania niniejszej umowy Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest  
     niezwłocznie przekazać Udzielającemu Zamówienie wszelkie dokumenty, jakie zebrał, sporządził lub  
     opracował w trakcie trwania umowy w związku z jej wykonywaniem 
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§ 3 
Warunki realizacji umowy 

1. Wykonanie świadczeń w okresie obowiązywania umowy zlecane będzie wg rzeczywistych potrzeb 
Udzielającego Zamówienia w ramach ogólnej wartości umowy.   

2. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo dokonania zmian ilościowych w zakresie każdej pozycji 
przedmiotu umowy do wartości przedmiotu umowy  ……………………….. zł., jeżeli będzie to uzasadnione 
jego potrzebami, przy zachowaniu cen jednostkowych wskazanych w załączniku nr .. do umowy  
- w ramach ogólnej wartości umowy. Zmiany w tym zakresie nie stanowią zmiany warunków umowy  
i nie wymagają formy pisemnej w postaci aneksu. 

3. Brak zlecenia w okresie obowiązywania umowy wykonania świadczeń w liczbie określonej w załączniku 
nr ……nie stanowi podstawy dochodzenia przez Przyjmującego Zamówienie roszczeń o zlecenie  
wykonania pozostałej ilości świadczeń ani też innych roszczeń finansowych z tego tytułu. 

4. W przypadku wyczerpania w 90% wartości umowy bruƩo, o której mowa w § 3 ust. 2 Zamawiający 
może w każdym terminie przed końcem obowiązywania niniejszej umowy, rozszerzyć ilość 
wykonywanych badań ponad wartość umowy bruƩo, o której mowa w § 3 ust. 2 na warunkach  
i w cenach określonych w niniejszej umowie, przy czym o nie więcej niż 10% wartości umowy bruƩo,  
o której mowa w § 3 ust. 2. Zmiana umowy następuje na podstawie aneksu 

5. Udzielający Zamówienia będzie zlecał wykonanie świadczeń zdrowotnych drogą elektroniczną za 
pośrednictwem systemu RIS. 

6. Opisy badań będą wykonywane i wysyłane w terminie zgodnym z podanym na zleceniu przesłanym 
drogą elektroniczną za pośrednictwem systemu RIS, w jednym z wybranych trybów– zgodnie  
z załącznikiem nr 1 do umowy, liczonych od chwili otrzymania przez Przyjmującego zamówienie danych 
do wykonania opisu. Przez „chwilę otrzymania danych" Strony rozumieją datę i godzinę widocznego  
w systemie RIS potwierdzenia otrzymania danych w formie elektronicznej. Każde odstępstwo od opisu 
zwykłego wymaga potwierdzenia statusu opisu przez Udzielającego zamówienia. 

7. Przyjmujący Zamówienie umożliwi dostęp do wyników badań w systemie informatycznym RIS w postaci 
plików PDF/HL7 CDA opatrzonym  autoryzowanym podpisem elektronicznym, niezwłocznie po 
wykonaniu opisu badania. Udzielający Zamówienia dopuszcza, by wyniki badań były podpisywanie 
certyfikat PUE ZUS, który nie jest podpisem kwalifikowanym, ale jest dedykowany do podpisywania 
elektronicznej dokumentacji medycznej; 

8. Przyjmujący Zamówienie dysponuje niezbędną wiedzą, doświadczeniem, personelem oraz warunkami 
technicznymi i lokalowymi umożliwiającymi należyte wykonanie Umowy. 

9. Przyjmujący Zamówienie nie może powierzyć wykonania świadczonych usług podmiotom trzecim bez 
zgody Udzielającego Zamówienia. 

10. W przypadku wystąpienia okoliczności uniemożliwiających wykonywanie przez Przyjmującego 
Zamówienie przedmiotu umowy, Przyjmujący Zamówienie powiadomi niezwłocznie na piśmie  
o zaistniałym fakcie Udzielającego Zamówienia, podając przyczynę oraz przewidywany czas braku 
możliwości wykonywania świadczeń. 

11. W sytuacji, o której mowa w ust. 10., jak również w sytuacji opóźnienia Przyjmującego Zamówienie  
w wykonaniu opisu badania Udzielający Zamówienie ma prawo zlecić wykonanie świadczenia 
stanowiącego przedmiot niniejszej umowy podmiotowi trzeciemu (również w formie alternatywnej bez 
wykorzystania teleradiologii) na koszt i ryzyko Przyjmującego Zamówienie. W takiej sytuacji Przyjmujący 
Zamówienie zobowiązany jest do pokrycia kosztów różnicy w wynagrodzeniu pomiędzy ceną 
jednostkową bruƩo świadczenia określoną w ofercie, a ceną jednostkową bruƩo świadczenia, jaką 
Udzielający Zamówienia będzie musiał zapłacić podmiotowi trzeciemu za wykonanie tego świadczenia. 
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§ 4 

Obowiązki Udzielającego zamówienia 
 

1. Udzielający Zamówienia będzie wykonywał badania na urządzeniach diagnostycznych we własnym 
zakresie (przy użyciu własnego sprzętu), a następnie przesyłał obrazy w formacie DICOM (dane 
diagnostyczne) do Przyjmującego Zamówienie za pośrednictwem systemu PACS. 

2. Udzielający Zamówienia zapewni konfigurację połączenia oraz sprzętu dostarczonego przez 
Przyjmującego zamówienie. 

3. Koszty integracji systemu informatycznego Przyjmującego Zamówienie z systemem informatycznym 
Udzielającego Zamówienia, z wykorzystaniem protokołu HL7, zostanie wykonany na koszt 
Udzielającego Zamówienia. 

4. Udzielający Zamówienia zapewni zastosowanie środków bezpieczeństwa fizycznego, organizacyjnego 
oraz technicznego zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych  
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchwalenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

 
§ 5 

Obowiązki Przyjmującego zamówienie 
 

1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest: 
a) Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się w szczególności do dokonywania ciągłego, nieprzerwanego  

i terminowego 24h/dobę wykonania opisów badań będących przedmiotem Umowy wykonywanych 
przez Udzielającego Zamówienia i przesłanych do Przyjmującego Zamówienie. 

b) Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się udostępnić wykaz personelu wykonującego usługi (ilość 
personelu – zgodnie z załącznikiem nr … do umowy) wraz  
z numerami prawa do wykonywania zawodu i posiadana specjalizacją – w terminie … dni od zawarcia 
umowy oraz wszelkie zmiany tego wykazu  na bieżąco.,  

c) Przyjmujący Zamówienie zapewnia konsultacje telefoniczne pomiędzy lekarzem zlecającym  
a radiologiem opisującym badanie,   

d) spełniać wymagane przepisami prawa warunki do udzielania świadczeń określonych w §1 ust. 1 oraz 
spełnia standardy Ministerstwa Zdrowia i Narodowego Funduszu Zdrowia określone dla podmiotów 
udzielających świadczeń zdrowotnych w dziedzinie objętej przedmiotem umowy. 

e) wykonywać świadczeń objęte zakresem umowy z najwyższą starannością, zgodnie ze wskazaniami 
aktualnej wiedzy medycznej i technicznej oraz zgodnie z zasadami etyki zawodowej przy respektowaniu 
praw pacjenta i zachowaniu ochrony danych osobowych. 

f) realizować świadczenia będące przedmiotem umowy w oparciu o osoby posiadające wymagane 
kwalifikacje zawodowe oraz w odpowiednich warunkach lokalowymi dla prowadzenia działalności 
w zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych z dziedziny obejmującej przedmiot umowy. 

g) dysponować sprzętem medycznym oraz środkami łączności niezbędnymi dla prowadzenia działalności 
w zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych z dziedziny obejmującej przedmiot umowy. Sprzęt 
medyczny posiada stosowne certyfikaty i atesty uzyskane w trybie przewidzianym odrębnymi 
przepisami oraz aktualne przeglądy techniczne w ilości i zakresie zgodnym z zaleceniami producenta. 

h) prowadzić dokumentację medyczną i statystyczną wymaganą przepisami szczegółowymi. 
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i) zgłaszać niezwłocznie Udzielającemu Zamówienia konieczność wykonania ponownych badań  
w sytuacji, gdy sposób wykonania badania nie pozwala na wykonanie prawidłowego lub pełnego opisu, 

j) Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do poddania się kontroli przeprowadzonej przez Narodowy 
Fundusz Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki 
zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t.j. Dz.U. z 2024, poz. 146 z poźn. zm.),  
w zakresie wynikającym z umowy zawartej z Narodowym Funduszem Zdrowia. 

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest, posiadać umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 
w zakresie świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy z minimalną sumą 
gwarancyjną ubezpieczenia OC określoną zgodnie z przepisami w Rozporządzeniu Ministra Finansów 
z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 
podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz.U. 2019 poz. 866) lub przepisami prawnymi 
wydanymi w miejsce wydanego Rozporządzenia lub dokumentu potwierdzającego zawarcie ww. 
umowy ubezpieczenia i będzie kontynuować ją przez cały okres obowiązywania umowy. 

 
§ 6 

Wynagrodzenie umowne 
 

1. Rozliczenie za wykonane świadczenia następować będzie w okresach miesięcznych, po zakończeniu 
miesiąca  kalendarzowego - na podstawie wystawionej przez Przyjmującego Zamówienie faktury. 

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest wystawić i przekazywać faktury oraz faktury korygujące 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w tym przy wykorzystaniu Krajowego systemu e-Faktur 
(KSeF), o ile obowiązek ten wynika z przepisów. Za datę otrzymania faktury uznaje się dzień nadania jej 
numeru identyfikującego w KSeF, pod warunkiem że faktura została wystawiona prawidłowo  
i umożliwia zapoznanie się z jej treścią.  

3. Miesięczne wynagrodzenie z tytułu udzielonych świadczeń zdrowotnych stanowić będzie iloczyn ilości 
zrealizowanych badań w miesiącu kalendarzowym i ceny określonej w załączniku nr ……. do niniejszej 
umowy 

4. Udzielający Zamówienia zobowiązuje się dokonać zapłaty za usługi wykonane przez Przyjmującego 
zamówienie w terminie 60 dni od daty wystawienia faktury na rachunek bankowy Przyjmującego 
Zamówienie. 

5. Przyjmujący Zamówienie jest zobowiązany dołączyć do faktury wykaz wykonanych badań TK oraz badań 
RTG z podaniem do każdego badania -  daty wykonania, szczegółowy rodzaj badania, danych pacjenta 
– imię i nazwisko, PESEL, oraz nazwy oddziału lub przychodni i nazwisko lekarza kierującego, cena (zł) 

6. W przypadku zwłoki w zapłacie faktury Przyjmującemu Zamówienie  przysługuje możliwość naliczenia 
odsetek ustawowych za zwłokę. 

7. Przyjmujący zamówienie oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy / nie posiada statusu 
dużego przedsiębiorcy* (*zaznaczyć właściwe). 

 
§ 7 

Odpowiedzialność 
 

1. Przyjmujący Zamówienie nie odpowiada za niewykonanie lub nieterminowe wykonanie przedmiotu 
umowy, gdy jest to spowodowane siłą wyższą, rozumianą jako zdarzenie zewnętrzne o charakterze 
nadzwyczajnym, któremu nie można zapobiec, ani go przewidzieć, nawet przy zachowaniu 
najwyższego stopnia staranności, np. powódź, trzęsienie ziemi, pożary, wojna. 
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2. Przyjmujący Zamówienie nie może bez zgody Udzielającego Zamówienia zwolnić z wykonania usługi 
przez zapłatę kary umownej.  

3. Za każdy przypadek opóźnienia  w wykonaniu lub wysłaniu opisu badania w stosunku do terminów 
określonych w § 1 ust. 4, Przyjmujący Zamówienie zapłaci Udzielającemu Zamówienia karę umowną 
w wysokości: 
- 5 % wartości danego opisu wykonywanego w trybie planowym lub onkologiczne, za każdy rozpoczęty 
dzień opóźnienia, jednak łącznie nie więcej niż 30 % wartości danego opisu, 
- 5 % wartości danego opisu wykonywanego w trybie „cito” lub, na ratunek -UDAR, angio TK za każdą 
rozpoczętą godzinę opóźnienia, jednak łącznie nie więcej niż 30 % wartości danego opisu.  

4. W przypadku rozwiązania umowy z powodu okoliczności, za które odpowiedzialność ponosi 
Przyjmujący Zamówienie, Udzielający Zamówienia może obciążyć Przyjmującego Zamówienie karą 
umową w wysokości odpowiadającej całkowitemu wynagrodzeniu Przyjmującego Zamówienie za 
ostatni zakończony okres miesiąca kalendarzowego, wynikającemu z faktury wystawionej przez 
Przyjmującego Zamówienie. 

5. Udzielający Zamówienia uprawniony jest do dochodzenia od Przyjmującego Zamówienie 
odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych do pełnej wysokości szkody – 
na zasadach ogólnych. 
 

§ 8 
Zmiany postanowień umowy 

 
1. Zmiany do umowy mogą być wprowadzone w każdym czasie w formie pisemnego aneksu po 
      uprzednich uzgodnieniach między Stronami. 
2. Nieważna jest zmiana postanowień zawartej umowy niekorzystnych dla Udzielającego Zamówienia, 

jeżeli przy ich uwzględnieniu zachodziłaby konieczność zmiany treści oferty, na podstawie której 
dokonano wyboru Przyjmującego Zamówienie, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian 
wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 

3. Strony ustalają, że wartości bruƩo wyszczególnione w załączniku nr 1 mogą ulec zmianie  
w przypadku zmiany stawek podatku VAT. Zmiana ceny nastąpi automatycznie z dniem wejścia  
w życie stosownych przepisów powszechnie obowiązujących bez konieczności zawierania aneksu  
do umowy. 

4. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do niedokonywania zmian cen na zaoferowany przedmiot 
zamówienia przez okres obowiązywania umowy. 

5. Udzielający Zamówienia dopuszcza zmianę umowy w zakresie danych identyfikujących Strony Umowy, 
takich jak np. nazwa, adres siedziby lub inne zapisy dotyczące wskazania Stron. 

 
§ 9 

Postanowienia końcowe 
1. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, 

ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej oraz przepisów wykonawczych. 
3. Ewentualne spory strony poddają rozstrzygnięciu właściwych sądów powszechnych właściwych 

miejscowo dla Udzielającego Zamówienia. 
4. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do zarejestrowania faktu zawarcia niniejszej umowy w 

systemie  zarządzania obiegiem informacji „SZOI” prowadzonym przez NFZ nie później niż w dniu 
rozpoczęcia świadczenia usługi, wprowadzając personel oraz zasoby wykorzystywane do realizacji 
przedmiotu zamówienia. W przypadku dokonania zmiany zasobów technicznych bądź personelu 
wykorzystywanego do realizacji usługi Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest każdorazowo do 
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aktualizacji danych wprowadzonych w systemie  zarządzania obiegiem informacji „SZOI” prowadzonym 
przez NFZ  najpóźniej w dniu wprowadzenia zmiany. 

5. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Udzielającego Zamówienia może nastąpić 
wyłącznie za uprzednią pisemną, pod rygorem nieważności, zgodą Udzielającego Zamówienia. 

6. Potrącenie przez Przyjmującego Zamówienie wzajemnych wierzytelności przysługujących mu od 
Udzielającego Zamówienia, wymaga zgody Udzielającego Zamówienia wyrażonej na piśmie pod 
rygorem nieważności. 

7. Umowa zostaje sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach-po jednym dla każdej strony 
umowy. 

8. Integralną częścią niniejszej umowy są:   
a) Załącznik nr 1 - Formularz ofertowy; 
b) Załącznik nr 2 – Wykaz personelu wykonującego usługi 
c) Załącznik nr 3 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 
 
 
 
 
 
        Udzielający Zamówienia:                                                                                  Przyjmujący Zamówienie:                                                                                    


