KODEKS ETYKI

CENTRUM ZDROWIA
W MIKOLOWIE SP. Z O.0.

Kodeks ma charakter uniwersalny i powszechny, co oznaczq, ze do jego stosowania zobowigzani jesteSmy
wszyscy jako Pracownicy Szpitala, bez wzgledu na miejsce, w ktérym pracujemy, zajmowane stanowisko,

wykonywany zawdd, forme zatrudnienia.

Stanowi on fundament naszej dziatalnoSci oraz odzwierciedla dbato$¢é o wysokie standardy etyczne,
profesjonalizm i bezpieczefistwo Pacjentéw. Jest to nasza wspdlna deklaracja wartosci, ktérg zobowigzujemy
sie przestrzega¢ dbajgc o dobro naszych Pacjentéw i Wspotpracownikéw

Poszanowanie godnosci i praw cztowieka
Wszyscy traktujemy sie z szacunkiem i rbwnoscig
bez wzgledu na wiek, pte¢, pochodzenie, rase,
orientacje seksualng, stan zdrowia, wyglgd,
wyznawanq religie i poglgdy oraz bez wzgledu na
sytuacje rodzinng i prywatng, status materialny,
przynalezno$€ do zwigzkéw zawodowych lub
innych zrzeszen.

Transparentnosé

Nie tolerujemy korupcji, naduzy€ ani dyskryminacji
W miejscu pracy, zapewniajgc uczciwos¢ i
sprawiedliwo$¢ w naszych dziataniach.

Profesjonalizm
Wykonujemy czynnoSci zawodowe z nalezytg
starannosciq, rozsgdkiem i troskq.

Troska o bezpieczenstwo Pacjenta

Stawiamy bezpieczenstwo Pacjenta na pierwszym
miejscu podejmujgc  wszelkie dziatania, aby
minimalizowa¢ ryzyko powiktan i zapewnic
zaufanie do zespotu.

Komunikacja i Wspétpraca Zespotowa

Wspieramy otwartg, jasng i empatyczng
komunikacje z Pacjentami, ich rodzinami,
zespotem medycznym oraz pomiedzy

Pracownikami. Doceniamy réznorodno$¢ w
zespole, promujqc szacunek i wspobtprace miedzy
réznymi zawodami

Lojalnosé
Nie ujawniamy informaciji uzyskanych w trakcie
pracy bez upowaznienia. Powstrzymujemy sie od
komentowania lub przekazywania opinii, ktére
mogqg negatywnie wptyngé na naszg wspolng
reputacije.

Kultura osobista i kultura komunikaciji
Przestrzegamy zasad dobrego wychowania.
Wypowiadamy sie w sposdb bezposredni, jasny,
zrozumiaty, bez agresji i przemocy, nie uzywamy
stébw obrazliwych i wulgarnych, szanujemy drugq
osobe. Nie tolerujemy zachowan, ktére mogq
prowadzic do konfliktdw w zespotach. Zamiast
tego dgzymy do wyjasnienia trudnych sytuaciji
poprzez otwartg komunikacje i wspbtprace.

Zespot ds. Etyki




