zatgcznik nr 2

INFORMACJE DOTYCZACE SZPITALA

1. Zakres obowigzkow Wykonawcy

2. Zasady utrzymania czystos$ci w Szpitalu Powiatowym w Mikotowie

3. Szczegbdltowe zakresy obowigzkow salowych na poszczegdlnych
oddziatach szpitalnych

4. Wykaz pomieszczenh szpitalnych

5. Odbidr 1 kontrola wykonanych ustug

Wszystkie czynnosci wykonywane beda zgodnie z ponizszymi zapisami
oraz procedurami obowigzujacymi na terenie

Centrum Zdrowia w Mikotowie Sp. z o.0.
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Zakres obowigzkéw Wykonawcy:

1. Wykonawca zapewnia nadzor nad swoimi pracownikami (salowymi i sprzataczkami).
Pracownicy sa zobowigzani do przestrzegania obowigzujacych na terenie szpitala
przepisow w szczegodlnosci przepisow sanitarno - epidemiologicznych, regulaminéw,
przepisow BHP i p/poz., instrukcji wewnetrznych, procedur, systemu zarzadzania jako$cig

1 standardow akredytacyjnych

2. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolen w terminie do miesigca od

daty podpisania umowy w zakresie:

a. Utrzymania czystosci pomieszczen w placowkach ochrony zdrowia
b. Mycia i dezynfekcji pomieszczen w placowkach ochrony zdrowia
€. Procedur obowiazujacych w szpitalu

d. Zrédeti drog szerzenia si¢ zakazen szpitalnych

e. Sposobow zapobiegania zakazeniom szpitalnym

f. Procedur postgpowania z materialem zakaznym

g. Higieny rak jako podstawowej czynnosci zapobiegajacej rozprzestrzenianiu si¢ zakazen
szpitalnych

h. Higieny i ochrony osobistej personelu (zakaz palenia tytoniu)

I. Szkolenia bhp, ogdlnego i stanowiskowego

Harmonogram szkolen wraz z tematyka Wykonawca przedtozy do akceptacji Specjaliscie ds.

Epidemiologii w terminie 7 dni od daty podpisania umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie

prawo do wgladu w dokumenty potwierdzajace odbyte szkolenia np. listy przeszkolonych

0soOb, potwierdzone ich podpisem.

Przed dopuszczeniem pracownika do pracy oraz na kazde zadanie Zamawiajacego

Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia zaswiadczen o odbytych przez pracownikow

szkoleniach w w/w zakresie oraz:

a. aktualnych ksigzeczek zdrowia do celdow sanitarno - epidemiologicznych

b. aktualnych szczepien (w szczegdlnosci przeciwko WZW typu B)

c. zaswiadczen lekarskich z badan przeprowadzonych do celéw sanitarno —
epidemiologicznych — dla pracownikow majacych kontakt z zywnoscia

Pracownik przed dopuszczeniem do pracy musi odbyé SZKOLENIE

STANOWISKOWE przeprowadzone przez uprawnione 0soby ze strony Zamawiajacego

oraz zaznajomiony z topografia i obowiazujacymi przepisami prawa na terenie szpitala.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli dokumentéw potwierdzajacych odbyte

szkolenia (okreslone w pkt. 2) oraz kontroli waznosci badan i ksiazeczek zdrowia. Ze
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strony Zamawiajacego do kontroli jest upowazniona: Naczelna Pielegniarka, Specjalista

ds. Epidemiologii i Kierownik Dzialu Administracyjno - Technicznego

3. Wykonawca zapewnia swoim pracownikom:

jednolitg odziez ochronng i obuwie ochronne oraz wtasciwe pranie odziezy ochronnej,
srodki ochrony indywidualnej w wystarczajacej ilosci, w zalezno$ci od zagrozen i
szkodliwosci wyst¢pujacych na danym stanowisku pracy ( maski chirurgiczne, maski
FFP2 1lub FFP3, zestawy ochrony biologicznej, odziez ochronna, gogle, okulary,
rekawice ochronne i gospodarcze, czepki ochronne, ostony na obuwie, kalosze).
indywidualne identyfikatory z logotypem firmy,

postepowanie po ekspozycji zawodowej na krew 1 inny potencjalnie zakazny materiat .

4. Osoba bezposrednio nadzorujaca personel sprzatajacy brygadzistka/brygadzista (dotyczy

szpitala 1 wszystkich przychodni) musi by¢ do dyspozycji Zamawiajacego przez 8 godzin, we

wszystkie dni robocze

Osoba ta bedzie prowadzi¢ bezposredni nadzoér nad pracownikami, planowac cykl pracy,

prowadzi¢ kontrole wykonywanych prac, odpowiada¢ za jako$¢ $wiadczonej pracy oraz

organizowa¢ cykliczne spotkania szkoleniowo - organizacyjne podleglego personelu

z omOwieniem i oceng pracy na danym stanowisku w celu wyeliminowania btedow.

Musi wykazac si¢ w szczegolnosci znajomoscig 1 umiejgtnosciami:

e 7zasad zarzadzania zasobami ludzkimi, posiada¢ umiejetno$¢ kierowania

zespotem, planowania pracy

zasad zarzadzania zmiang

zagrozen epidemiologicznych

zasad poruszania si¢ po szpitalu ( stosowania srodkow ochrony indywidualnej),

z wiedzg z zakresu technologii sprzatania, oddzialywania $rodkéw myjacych i

dezynfekujacych na powierzchnie

e duza kulturg osobistg i1 taktem, musi posiada¢ umiejetnosci rozwigzywania
problemow, odpowiedzialna i operatywna,

5. Kazdorazowa zmiana na stanowisku osoby odpowiedzialnej za personel sprzatajacy bedzie

zgloszona Zamawiajacemu najpozniej w pierwszym dniu petnienia przez niego funkcji

6. Obsada personelu sprzatajacego w poszczegolnych dziatach szpitala:

Oddziaty szpitalne wraz z dyzurkami, codziennie w godz. od 6.00 do 18.00, od 18.00
do 6.00 w razie potrzeby na wezwanie personelu

Kaplica, Pomieszczenie mycia wozkow transportowych i t6zek - codziennie 1 X w
godz. pomigdzy 6.00 do 18.00
Pracownia EEG/EMG, Pracownia EKG wysitkowe, Gabinet Psychologa i Logopedy
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Gabinet ~ Naczelnej Pielegniarki, Gabinet Specjalisty ds. Epidemiologii od
poniedziatku do piatku, 1 x dziennie w godzinach do uzgodnienia

e Blok porodowy i sala cie¢ cesarskich, Izba Przyje¢: obsada przez catg dobe

e Laboratorium od poniedziatku do pigtku 1 x dziennie sprzatanie po godz. 14.00
Dzial Rehabilitacji od poniedziatku do pigtku 1 x dziennie sprzatanie w godzinach do
uzgodnienia

e Klatki schodowe, hole (ciagi komunikacyjne) — codziennie 1 x oraz w razie zgloszone;j
potrzeby przez cata dobg

e Dyzurka lekarska anestezjologéw, szatnia — codziennie, 1 x dziennie, w godzinach do
uzgodnienia

e Sala Terapii zajeciowej 1 x dziennie w godzinach do uzgodnienia

e Portiernia wg potrzeb

e Dzial Administracyjno — Techniczny na terenie szpitala od poniedziatku do pigtku w
godzinach do uzgodnienia, Archiwum medyczne podreczne nie czgsciej niz 1 raz na
tydzien w godzinach od 13.00 do 15.00.

e Sala operacyjna od 14:30 do 7.00 w dni robocze, w weekendy w razie potrzeby na
wezwanie personelu (do zakresu obowigzkow salowej na bloku operacyjnym nalezy:
- sprzatanie sali operacyjnej po wykonanym zabiegu wraz z myciem stotu
operacyjnego, - usunigcie z pomieszczen bloku operacyjnego brudnej bielizny
operacyjnej, odpadéw medycznych i komunalnych we wskazane miejsce, - sprzatanie
myjni, $luzy dla pacjenta, $luzy dla personelu, sali wybudzen oraz mycie kaloszy po
zakonczonym zabiegu) — powierzchnia 114,54m?2

e Zamawiajacy zastrzega, iz personel przypisany do Oddziatu Noworodkéw 1 Bloku
Porodowego nie moze by¢ delegowany do pracy w innych komodrkach w czasie
pelienia swojego dyzuru

e W zwigzku z sytuacja epidemiologiczng - wedlug potrzeb Zamawiajacego,
Wykonawca ustugi wykona dezynfekcj¢ wysokiego stopnia — fumigacja pomieszczen

7. Wykonawca zapewnia w cenie ushugi:

e S$rodki myjace 1 konserwujace niezbedne do realizacji ustugi, ktore musza speiniacé
wszystkie okreslone przepisami prawa wymogi w zakresie dopuszczenia do obrotu
1 stosowania, posiada¢ karty charakterystyki produktu, ulotki i czytelne etykiety
z opisem zastosowania 1 spektrum dziatania.

e preparaty dezynfekcyjne, niezbgdne do realizacji ustugi, ktoére muszg spetnia¢ wymogi
ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015r o produktach biobdjczych (Dz.U.2021.24 t..)
1 wydanych na jej podstawie aktow wykonawczych, dopuszczone do obrotu

1 stosowania, posiadajagce wpis do Rejestru Produktow Leczniczych, Wyrobow

zataczniki -4 -



Medycznych 1 Produktow Biobojczych, posiadajace karty charakterystyki produktu,
ulotki i czytelne etykiety z opisem zastosowania i spektrum dziatania. Preparaty do
dezynfekcji muszg by¢ dostosowane do poszczegdlnych obszaréw w zaleznosci od
przeznaczenia oraz skazenia powierzchni. Maja by¢ uzyte zgodnie z zasadami
1 zaleceniami producenta, muszg spetnia¢ normy europejskie dotyczace chemicznych
srodkdw dezynfekcyjnych i1 antyseptycznych) Preparaty dezynfekujace, myjaco —
dezynfekujace stosowane przez wykonawce ushugi musza zosta¢ zatwierdzone przez

specjalistg ds. epidemiologii.

Wykonawca zobowiazuje sie do dostarczenia po podpisaniu  umowy w/w_ kart

charakterystyki preparatu w formie papierowej i elektronicznej

e preparaty do mycia i konserwacji podldg o wlasciwosciach antyposlizgowych

e S$rodki dopuszczone do kontaktu z zZywnoScia w pomieszczeniach kuchenek
oddziatowych

o $rodki do wyparzarek (5 sztuk firmy Gastrostal) — obecnie: pltyn myjacy Trump firmy
Ecolab op=5l. - (zuzycie lop. na rok na 1 urzadzenie) oraz nabtyszczacz Finish op=
400ml — (zuzycie 3op. na m-¢ na 1 urzadzenie) — dopuszcza si¢ srodki rownowazne,
nie gorszej jakosci.

e plyn do mycia naczyh pacjentéw w ilosci 20 litrow/m-C

o $rodki do Stacji MS do pianowego mycia i dezynfekcji wozkoéw transportowych i
16zek obecnie Renolit op=1 litr (zuzycie 4 op. na rok) 1 Surfanios Premium op=1 litr
(zuzycie 4 op. na rok), Zamawiajacy dopuszcza $rodki roOwnowazne, nie gorszej
jakosci.

o S$rodki do myjni — dezynfektora do kaczek i basenow — STEELCO BP100HAE - 3
szt. Oddziat Geriatrii, Neurologii, Chorob wewngtrznych - obecnie — $rodek myjacy
Anios LB 200 Iub LB 400 op.=51. (zuzycie 4 op. na rok na 1 urzadzenie) oraz srodek
neutralizujacy Anios LB 20 Iub LB 40 op= 51. (zuzycie 4 op. na rok na 1 urzadzenie)
oraz — firmy KEN A/S Dania typ BWD 731 — 4 szt. Oddzial Rehabilitacji
neurologicznej, Poloznictwo 1 Ginekologia, Izba Przyje¢ 1 Blok Porodowy obecnie
srodek myjaco - phluczagcy THERMO CLEAR op.=51 (zuzycie 4 op. na rok na 1

urzadzenie). Zamawiajacy dopuszcza $rodki rOwnowazne, nie gorszej jakosci.

o $rodki do dezynfekcji rgk — tylko dla swoich pracownikow — do dozownikéw
Dermados firmy Ecolab w sktadzikach porzadkowych tj. w pomieszczeniach, gdzie
przechowywany jest sprzet przeznaczony do sprzatania oraz myjni wozkow

transportowych 1 16zek
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e profesjonalny sprz¢t porzadkowy w wystarczajgcej ilosci oraz liczbe¢ mopoéw i
sciereczek dostosowang do liczby pomieszczen i1 rodzaju sprzatanych powierzchni
e utrzymanie w nalezytym stanie $cierek i mopoéw przewidzianych do realizacji ustugi,
(Zamawiajacy w terminie do 7 dni od podpisania umowy wymaga przedstawienia
kopii umowy na ustuge prania badz o$wiadczenia o posiadaniu wlasnej pralni, w
ktorej prane beda Scierki i mopy. Nie ma mozliwosci zamontowania pralki na terenie
Zamawiajacego.
e pranie odziezy roboczej swoich pracownikow, zapewnienie $rodkow ochrony
indywidualnej, o ktérych mowa w pkt. 3 oraz r¢kawice jednorazowe, oraz fartuchy i
czepki — przy kontakcie z zywnoscia
« worki na odpady w kolorach; niebieskim, czerwonym, zielonym, z6itym i biatym.
ilos¢ koszy: - na odpady - worki niebieskie - ok. 120 szt.
- na odpady - worki czerwone — ok. 180 szt.
- na odpady - worki zielone — ok. 200 szt.
- na odpady — worki zotte — ok. 40 szt.

- worki biate na brudna bielizng — 800 szt. na m-c

- pojemnosci workow 601. 1 120 1.

e wozki z zamknieta przestrzenia ladunkowa: jeden do przewozu brudnej bielizny,

jeden do przewozu czystej bielizny, jeden - CZERWONY do przewozu odpadoéw
medycznych i jeden — zielony lub szary lub niebieski -do przewozu odpadow
komunalnych (niedopuszczalne wdzki na ,,glosnych” kotkach — na korytarzach ptytki)
Magazyn bielizny brudnej i czystej oraz odpadéw znajduje si¢ w oddzielnym budynku
oddalonym o ok. 150m od budynku szpitala

e transport brudnej bielizny oraz odpadow szpitalnych z oddzialow 1 komorek
organizacyjnych Zamawiajgcego do miejsc przeznaczenia (odpady medyczne —
budynek magazynu; odpady komunalne — $émietnik szpitalny).

e transport czystej bielizny z magazynu na oddziaty szpitalne

e demontaz kloszy 1 zrodel s$wiatta (w szczegdlnosci $wietldwek) w oprawach
o$wietleniowych do mycia (przeprowadza osoba posiadajagca wymagane prawem
uprawnienia) — Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli uprawnien

e dwie wysokiej klasy maty — bariery powstrzymujace brud, specjalne dla wychwycenia
drobnych zanieczyszczen i wilgoci w duzych obszarach wejsciowych. Maty nalezy
potozy¢ wewnatrz budynku od drzwi wejsciowych, jedng w wejsciu do budynku
Szpitala (przy portierni) o wymiarach okoto szer. 2 metry 1 di. 7 metrow, druga w
wejsciu do budynku Szpitala od strony Przychodni o wymiarach okoto szer. 2 metry i

dl. 7 metrow tj. w obszarach wej$ciowych o intensywnym natg¢zeniu ruchu. Materiat
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trudnopalny, podtoze antyposlizgowe, mata roztozona bedzie na plytki ceramiczne.
Maty nalezy utrzyma¢ w nalezytej czystosci

e pokrycie kosztow badan mikrobiologicznych w przypadku nieprawidtowego wyniku.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do pobierania probek z miejsc sprzatanych co
najmniej 1 x na pot roku. Pokrycie koszéw doczyszczania pomieszczen do
prawidlowego stanu sanitarno - epidemiologicznego

e pokrycie kosztow mandatow naktadanych przez Panstwowa Inspekcje Sanitarng lub
inne jednostki kontrolujace, dotyczacych stanu czystosSci sprzatanych obiektow
Zamawiajgcego. Pokrycie koszow doczyszczania pomieszczen do prawidlowego stanu

sanitarno — epidemiologicznego

Uwaga! usluga nie dotvczy dostarczania papieru toaletowego, recznikow papierowych i

mydla w plvnie dla pacjentow i personelu Zamawiajacego oraz mydla antybakteryjneqo

dla personelu Zamawiajacego.

Natomiast Wykonawca zobowiazany jest do dostawy (do magazynu Zamawiajacego)

papieru toaletowego w iloSci co najmniej 80 rolek na m-¢ i recznikow papierowych

bialych (typu ZZ) w ilosci co najmniej 4 kartony na m-c — karton = 20 op. - dla potrzeb

swoich pracownikow

8. Wykonawca przy zmianie srodkéw myjacych i dezynfekcyjnych jest zobowigzany
kazdorazowo uzyska¢ pisemna akceptacje Specjalisty ds. Epidemiologii przed

wprowadzeniem $rodka do uzycia na terenie szpitala

9. Wykonawca zobowigzuje si¢ w terminie do 7 dni od daty podpisania umowy do
przedtozenia Zamawiajagcemu Dezynfektariusza, ktory bedzie zawierat:

- minimum po jednym preparacie z grupy preparatow dezynfekcyjnych 1 grupy
preparatow myjacych adekwatnie do miejsca przeznaczenia i rodzaju powierzchni,
oraz: nazwe preparatu, przeznaczenie, spektrum dzialania, steZenie procentowe
roztworu uzytkowego, sposéb sporzadzenia jednego litra roztworu roboczego, sposdb
uzywania preparatu. W trakcie realizacji umowy mozliwa jest zmiana na S$rodki
dezynfekcyjne rownowazne co do przeznaczenia preparatu, czasu, sposobu i spektrum
dziatania.

- procedury zawierajace opis postepowania w przypadku skazonego miejsca-obszaru
ludzkim materialem biologicznym, opis postgpowania w przypadku ekspozycji

zawodowe] pracownika, instrukcja / algorytm = przygotowywania roztworow
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roboczych i inne majace zastosowanie w wykonywaniu ustugi utrzymania czysto$ci w
placéwkach medycznych

- program wykonania ustugi zawierajacy wzory kart pracy, opis kontroli jakosci i
sposob dokumentowania kontroli przez pracownikow nadzoru wykonawcy z

uwzglednieniem miesi¢cznego czasookresu kontroli

10.Pracownicy Wykonawcy sa zobowigzani do potwierdzania wykonania mycia i dezynfekcji
pomieszczen, zgodnie z dokumentami przedstawionymi w ofercie w zakresie koncepcji

kontroli jako$ci
11. Wykonawca jest zobowigzany do wspotpracy z Naczelng Pielggniarka, Specjalista ds.
Epidemiologii oraz Kierownikiem  Dzialu Administracyjno-Technicznego w zakresie

organizacji prac objetych zaméwieniem

12. Pracownicy Wykonawcy sa zobowigzani do niezwlocznego przekazywania do Dzialu

Administracyjno - Technicznego lub na portiernie szpitala informacji o zauwazonych

awariach i innych niezwyczajnych zdarzeniach majgcych miejsce na sprzatanym terenie

13. Pracownikom Wykonawcy nie wolno:

a) udziela¢ zadnych informacji stanowiacych tajemnice shuzbowa Zamawiajacego —

w szczegolnosci dotyczacych pacjentow,

b) dostarcza¢ chorym pozywienia bez porozumienia z lekarzem lub pielegniarka,

C) podawaé pacjentom jakichkolwiek lekarstw.

14. Kazde wyjscie salowej w godzinach pracy oraz zakonczenie dyzuru musi by¢ zglaszane
pielggniarce oddziatlowej a w przypadku jej nieobecnos$ci na oddziale pielegniarce

petniacej dyzur

15. Pracownikoéw firmy sprzatajacej obowigzuje tajemnica zawodowa.
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ZASADY UTRZYMANIA CZYSTOSCI W SZPITALU POWIATOWYM
w MIKOLOWIE

Prawidtowe mycie i dezynfekcja pomieszczen szpitalnych oraz sprzetdw znajdujacych si¢ we
wszystkich pomieszczeniach szpitala jest jednym z podstawowych obowigzkow Wykonawcy.
Ze $rodowiska szpitalnego nalezy szybko usuna¢ wszystkie odpady mogace sprzyjac
rozwojowi i rozmnazaniu si¢ drobnoustrojow. Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na
postgpowanie z materiatem zakaznym takim jak: krew wydaliny i wydzieliny pacjenta oraz
resztki pokonsumpcyjne, zwlaszcza te pochodzace z izolatek Sprzatanie szpitala powinno
odbywaé si¢ z czestotliwo$cig 1 rodzajem czynnosci zaleznym od obszaru i1 rodzaju
pomieszczenia z zastosowaniem profesjonalnego sprzgtu, profesjonalnych srodkéw myjacych

i dezynfekcyjnych zaakceptowanych przez Zamawiajacego .

Sprzatanie oddziatow szpitalnych nie powinno odbywac sig:

1. przed godzing 6.00 rano oraz po godzinie 18.00 (za wyjatkiem pomieszczen Bloku
Porodowego, Sali cig¢ cesarskich, Izby Przyje¢, ciggu komunikacyjnego po transporcie
zwlok, badZz w innych pomieszczeniach wg. potrzeby)

2. podczas rozdawania i spozywania positkow

3. podczas wizyty lekarskiej

4. podczas wykonywania zabiegow, przeprowadzania rehabilitacji u pacjentow

Sprzatanie szatni dla pacjentdow 1 personelu nie powinno odbywaé si¢ w porach zmian

personelu

W  godzinach rannych sprzatanie oddzialdow nalezy przeprowadzi¢ z jednoczesnym
usuni¢gciem brudnej bielizny, basendow, kaczek, odpadow medycznych i pozostatych (np.
komunalnych). Do mycia i dezynfekcji nalezy uzywa¢ wylacznie $rodkéw myjacych i
dezynfekcyjnych zatwierdzonych przez Specjaliste ds. Epidemiologii.

Gabinety zabiegowe nalezy my¢ 1 dezynfekowa¢ po wykonanych zabiegach. Generalne
sprzatanie oddzialow szpitalnych, lacznie z myciem, dezynfekcja $cian, mebli, lamp, okien
nalezy wykonywaé¢ z minimalng czgstotliwoscia wskazang w niniejszym zalaczniku w czesci
dotyczacej szpitala oraz na polecenie Naczelnej Pielegniarki, Specjalisty ds. Epidemiologii w
uzgodnieniu z Pielggniarkg Oddzialowa. Wszedzie gdzie jest to mozliwe nalezy stosowac do
sprzatania sprz¢t mechaniczny. Do sprzatania recznego nalezy uzywaé Scierek w trzech
kolorach i mopdw z wymienng cz¢s$ciag myjaca z bawetny, mikrofazy, ktére nalezy poddawac

praniu w 90°C 1 dezynfekc;ji.
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W uzgodnionym z Zamawiajacym terminie raz na pot roku przewidziane jest doczyszczanie
1 potozenie polimeréw na catej powierzchni wyktadziny w budynku szpitala. Wyktadzina
PCV Polyfloor, gr. 2,0, kl. 43, homogeniczna, antyposlizgowa, antystatyczna. Polimeryzacja
nie dotyczy podlogi przewodzacej tadunki elektryczne w sali ci¢¢ cesarskich.

W uzgodnionym z Zamawiajacym terminie raz na miesigc przewidziane jest wykonanie
polerowania, §rodkiem nablyszczajacym, powierzchni zabezpieczonych polimerami, na catej
powierzchni wyktadziny w budynku szpitala. Wyktadzina PCV Polyfloor, gr. 2,0, kl. 43,
homogeniczna, antyposlizgowa, antystatyczna

W uzgodnionym z Zamawiajacym terminie jest przewidziane pranie/mycie zaluzji, rolet (nie
rzadziej niz 1 raz na po6t roku)

Osoby sprzatajace pomieszczenia o zaostrzonym rezimie sanitarnym (np. Blok Porodowy,
Gabinety Zabiegowe, Oddziat Noworodkéw) zobowigzane s3 do przestrzegania
obowigzujacych zaostrzonych zasad higieny, z ktéorymi zapoznaja si¢ na szkoleniu
stanowiskowym  przeprowadzonym przez przedstawiciela Zamawiajacego  przed
przystapieniem do pracy .

Za transport bielizny 1 odpadéw odpowiedzialna bedzie jedna, wskazana Zamawiajagcemu

osoba (od poniedziatku do pigtku), ktéra wychodzi na zewnatrz w_dodatkowej odziezy

ochronnej, za§ w dni wolne od pracy jedna osoba wyznaczona przez Wykonawce zgodnie z
przedstawionym Zamawiajagcemu harmonogramem. Z zastrzezeniem, iz nie moga to byc¢
osoby z obszaru o zaostrzonym rezimie sanitarnym tj. z Bloku Porodowego, Gabinetéw
Zabiegowych, Oddzialu Noworodkowego)
e transport brudnej bielizny z oddziatéw szpitalnych do magazynu brudnej bielizny
odbywa si¢ wozkiem zamknigtym i czytelnie oznaczonym
e transport czystej bielizny z magazynu czystej bielizny na oddziaty szpitalne odbywa
si¢ wozkiem zamknietym 1 czytelnie oznaczonym
e transport odpadéw do utylizacji do magazynu odpadow odbywa si¢ wodzkiem
zamknigtym 1 czytelnie oznaczonym
e transport odpadéw komunalnych na $mietnik szpitalny odbywa si¢ wodzkiem
zamknietym i czytelnie oznaczonym
Mycie 1 dezynfekcje wozkoéw transportowych 1 tozek przeprowadza sie¢ w pomieszczeniu

mycia Srodkéw transportu i1 t6zek. Czynnosci te wykonuje pracownik Wykonawcy.

Energia elektryczna, zimna 1 ciepla woda tj. media niezb¢dne do realizacji zamowienia s3
kosztem Zamawiajacego.
Zamawiajacy udostgpnia pomieszczenia gospodarcze — na kazdym oddziale sktadzik

porzadkowy.
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Ponadto Zamawiajacy wynajmie pomieszczenie magazynowo — biurowe o0 powierzchni
17,32m2 oraz 10 szafek BHP dla pracownikow Wykonawcy w szatni swojego personelu (nie
ma mozliwosci wydzielenia osobnego pomieszczenia z szafkami ubraniowymi dla
pracownikow Wykonawcy). Najem 1 koszty z nim zwigzane bedzie przedmiotem odrebnej

umowy.
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ZAKRES OBOWIAZKOW SALOWEJ NA ODDZIALACH
SZPITALNYCH

§1

1. Sprzatanie posadzek i $cian zmywalnych wszystkich pomieszczen znajdujgcych si¢ na
terenie oddziatu, a takze wszystkich urzadzen sanitarno — higienicznych.

2. W pomieszczeniu mycia i dezynfekcji wozkow transportowych i 16zek - mycie
1 dezynfekcja t6zek i wozkow transportowych

3. Na oddziale mycie i dezynfekcja 16zek, wysiggnikow na kroplowki, szafek
przytézkowych, wozkow noworodkowych, mebli medycznych, mebli, krzeset,
sprzetow 1 urzadzen medycznych znajdujacych sie na terenie danego pomieszczenia,
sprzgtu komputerowego, telewizorow, telefonow oraz innych sprzetdw i urzadzen
znajdujacych si¢ na terenie oddziatu. Mycie talerzy, kubkow i sztuécoOw pacjentéw

4. Mycie lodowek i szafek z lekami w gabinetach zabiegowych w obecnosci pielegniarki

5. Przynoszenie, wynoszenie, oprdznianie, mycie 1 dezynfekcja pojemnikow
z wydalinami (kaczki, baseny, miski nerkowate ) niezwlocznie po zabrudzeniu

6. Mycie i1 dezynfekcja pojemnikow na mydlo w ptynie, pojemnikéw na ptyn
dezynfekcyjny, pojemnikéw na reczniki oraz uzupelnianie mydla, plynu w
pojemnikach oraz rgcznikéw jednorazowych

7. Mycie okien 1 zaluzji oraz zdejmowanie 1 zawieszanie zaston parawanowych

8. Zmiana bielizny poscielowej, mycie i dezynfekcja 16zek (w pomieszczeniu mycia i
dezynfekcji wozkow transportowych 1 tozek lub na oddziale) oraz szafek
przyldzkowych, niezwlocznie po wypisie pacjenta

9. Mycie i dezynfekcja lamperii, ptytek ceramicznych, kaloryferéw, parapetow, drzwi
szczegolnie klamek, poreczy oraz wozkéw do przewozenia pacjentow, do
przewozenia positkow i innych

10. Mycie lamp o$wietleniowych i bakteriobdjczych. Dezynfekcja promiennikow lamp
bakteriobojczych zgodnie z zaleceniem producenta lamp (instrukcjg obstugi)

11. Mycie kratek wentylacyjnych i anemostatow.

12. Prawidlowe oznakowanie odpadéw medycznych zgodnie z procedura Zamawiajacego.

13. Oprdznianie, mycie, dezynfekcja kubtow na odpady medyczne i odpady pozostale

oraz ich transport do wyznaczonych miejsc - w miarg potrzeb
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§2
Wykonawca na rzecz Zamawiajgcego swiadczy ustugi w zakresie opieki medycznej:

1. Wykonywanie czynno$ci pomocniczych w transportowaniu pacjentow do pracowni
diagnostycznych, sale operacyjng i na oddzialy szpitalne, przemieszczanie chorych z
wozka na to6zko pacjenta, na stot (kozetk¢) do badan diagnostycznych, fotel
ginekologiczny

2. Na polecenie pielegniarki transport materialow do laboratorium oraz przynoszenie
wynikow badan z pracowni diagnostycznych

3. Transport positkéw z windy na oddziale do kuchenki oddziatowej, przygotowanie i
zatadowanie wozka do bezposredniego podania positkow pacjentom (wymagane zatozenie
fartucha ochronnego, czepka), zbieranie i zmywanie naczyn po positkach.

4. Mycie kuchenki oddziatowej po wydaniu positku

5. Przygotowanie brudnej bielizny i odziezy do transportu na zewnatrz, w workach do tego
przeznaczonych

6. Odbior czystej bielizny 1 odziezy po przywiezieniu z magazynu, wylozenie do szaf na
oddziale

7. Sukcesywne uzupetnianie workow foliowych na odpady i bielizng - wg potrzeby

8. Transport wewnatrzszpitalny materialdow 1 przedmiotéw uzywanych w procesie opieki
medycznej $wiadczonej na rzecz pacjentow.

9. Czynnosci pomocnicze wykonywane przy pacjentach na polecenie personelu
Zamawiajacego 1 pod jego nadzorem:

a) wykonywanie czynno$ci pomocniczych w pielegnacji pacjentow, w szczegdlnosci:
pomoc w wykonywaniu czynnosci zwigzanych z utrzymaniem higieny pacjentow:
zmiana bielizny osobistej 1 poscielowej, pomoc w toalecie pacjenta lub przy kapieli
pacjenta w t6zku, wymiana pampersow, podawanie kaczek, basenow, misek nerkowatych
oraz ich odebranie ze sali,

b) pomoc w $cieleniu 16zek z pacjentem,

¢) pomoc w ubieraniu i rozbieraniu pacjentow,

d) pomoc przy zmianie pozycji pacjentow w tozku, zastosowaniu udogodnien,

e) pomoc przy bezpiecznym ulozeniu i przygotowaniu pacjenta do transportu,

f) pomoc podczas przenoszenia pacjenta z t6zka na wozek 1 z wdzka na t6zko,

10. Wykonywanie czynnosci pomocniczych w karmieniu pacjenta , w szczegdlnosci:

a) pomoc w podawaniu positkow do 16zka pacjenta,
b) pomoc w karmieniu i pojeniu pacjenta (rozdrobnienie pokarmu, posmarowanie

kromek, podanie kubka z napojem, umycie kubka pacjenta, podtrzymywanie talerza).
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§3
Pielegniarka Oddziatowa lub po godzinach jej pracy Pielegniarka petnigca dyzur na oddziale
moze wyda¢ pracownikowi Wykonawcy polecenie wykonania  doraznych czynno$ci
porzadkowych. Pracownik Wykonawcy nie moze odmowi¢ wykonania czynnos$ci objetych
umowa

§4

Salowa obowiazuje tajemnica zawodowa.

Wszystkie czynnoS$ci nalezy przeprowadzaé zgodnie z obowiazujacym planem higieny,

kazda czynnosci winna by¢ potwierdzona poprzez zlozenie podpisu
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ZAKRES OBOWIAZKOW SALOWEJ NA SALI PORODOWEJ

§1

1. Sprzatanie posadzek wszystkich pomieszczen bloku porodowego, a takze wszystkich
urzadzen sanitarno — higienicznych.

2. Mycie 1 dezynfekcja 16zek porodowych, wysiggnikow na kroplowki, szafek
przyldozkowych, mebli medycznych, mebli, krzesel, sprzetow i urzadzen medycznych
znajdujacych si¢ na bloku porodowym, sprzetu komputerowego, telefonéw oraz
innych sprzetdéw i urzadzen znajdujacych si¢ na terenie Sali Porodowej

3. Przynoszenie, wynoszenie, oprdznianie, mycie 1 dezynfekcja pojemnikéw z
wydalinami ( baseny, miski nerkowate ) niezwlocznie po zabrudzeniu

4. Mycie i dezynfekcja pojemnikow na mydlo w ptynie, pojemnikow na ptyn
dezynfekcyjny, pojemnikéw na reczniki oraz uzupelnianie mydla, plynu w
pojemnikach oraz r¢gcznikéw jednorazowych

5. Mycie okien i zaluzji

6. Zmiana bielizny poscielowej, mycie i dezynfekcja 16zek porodowych oraz szafek
przyt6zkowych bezposrednio po porodzie

7. Sprzatanie sali cig¢ cesarskich wraz z myciem stotu operacyjnego i spakowanie
brudnej bielizny operacyjnej w przeznaczony do tego worek i usunigcie z sali na
wskazane miejsce

8. Mycie i dezynfekcja $cian, sufitow, lamperii, ptytek ceramicznych, kaloryferow,
parapetow, drzwi szczegolnie klamek, porgczy oraz wozkow do przewozenia
pacjentek i innych

9. Mycie lamp o$wietleniowych i bakteriobdjczych. Dezynfekcja promiennikow lamp
bakteriobojczych zgodnie z zaleceniem producenta lamp (instrukcja uzytkowania)

10. Mycie kratek wentylacyjnych i anemostatow.

11. Prawidlowe oznakowanie odpadéw medycznych zgodnie z procedurg Zamawiajacego

12. Opréznianie, mycie, dezynfekcja kubtow na odpady medyczne i pozostate, tozyska

oraz ich transport do wyznaczonych miejsc - w miar¢ potrzeby

§2
Wykonawca na rzecz zamawiajacego Swiadczy ustugi w zakresie opieki medycznej:
1. Wykonywanie czynno$ci pomocniczych w transportowaniu pacjentek do pracowni
diagnostycznych i na oddzial, przenoszenie z wozka na t6zko, kozetke lub fotel

ginekologiczny,
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2. Na polecenie poloznej transport materialow do laboratorium oraz przynoszenie
wynikow badan z pracowni diagnostycznych

3. Przygotowanie brudnej bielizny i1 odziezy do transportu na zewnatrz, w workach do
tego przeznaczonych

4. Odbior czystej bielizny i odziezy po przywiezieniu z magazynu, wylozenie do szaf na
oddziale

5. Sukcesywne uzupeknianie workow foliowych na odpady i bielizne - wg potrzeby

6. Transport wewnatrzszpitalny materiatow i przedmiotow uzywanych w procesie opieki
medycznej §wiadczonej na rzecz pacjentow

7. Czynno$ci pomocnicze wykonywane przy pacjentach na polecenie personelu
zamawiajacego i pod jego nadzorem:
a) wykonywanie czynnosci pomocniczych w pielegnacji pacjentek, w szczegélnosci:
pomoc w wykonywaniu czynno$ci zwigzanych z utrzymaniem higieny pacjentek:

zmiana bielizny osobistej i poscielowej, pomoc w toalecie pacjentki)

§3
Polozna Oddzialowa lub po godzinach jej pracy polozna Sali Porodowej moze wydaé
pracownikowi Wykonawcy polecenie wykonania doraznych czynno$ci porzadkowych.

Pracownik Wykonawcy nie moze odmowi¢ wykonania czynnosci objetych umowa

§4

Salowa obowiazuje tajemnica zawodowa.

Wszystkie czynnos$ci nalezy przeprowadza¢ zgodnie z obowigzujacym planem higieny,

kazda czynnosci winna by¢ potwierdzona poprzez zlozenie podpisu
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ZAKRES OBOWIAZKOW SALOWEJ IZBY PRZYJEC

§1

1. Sprzatanie posadzek pomieszczen znajdujacych si¢ na terenie Izby Przyjec, szatni dla
personelu i pacjentow a takze wszystkich urzadzen sanitarno - higienicznych

2. W pomieszczeniu mycia wozkoéw transportowych i t6zek mycie i dezynfekcja tozek i
wozkéw do przewozenia chorych, mycie 1 dezynfekcja sprzetu 1 urzadzen
medycznych, mebli medycznych, mebli, krzeset, sprzetu komputerowego, telefonéw
oraz innych sprzgtéw i urzadzen znajdujacych si¢ na terenie Izby Przyjec

3. Przynoszenie, wynoszenie, oprdznianie, mycie i dezynfekcja pojemnikow z
wydalinami i wydzielinami pacjenta, niezwtocznie po zabrudzeniu

4. Mycie i1 dezynfekcja pojemnikéw na mydlo w plynie, pojemnikéw na ptyn
dezynfekcyjny, pojemnikdw na reczniki oraz uzupelnianie mydta, ptynu w
pojemnikach oraz r¢cznikow jednorazowych

5. Mycie okien i1 zaluzji oraz zdejmowanie brudnych i zawieszanie czystych zaston w
boksach

6. Mycie i dezynfekcja $cian, ptytek ceramicznych, parapetow, kaloryferéw, drzwi
szczegolnie klamek 1 poreczy

7. Mycie lamp o$wietleniowych i1 bakteriobdjczych. Dezynfekcja promiennikow lamp
bakteriobojczych zgodnie z zaleceniem producenta lamp ( instrukcjg uzytkowania)

8. Mycie kratek wentylacyjnych i anemostatéw

9. Prawidlowe oznakowanie odpadéw medycznych zgodnie z procedurg Zamawiajacego

10. Opréznianie, mycie, dezynfekcja kublow na odpady medyczne i pozostate oraz

transport odpadéw do wyznaczonych miejsc - w miare potrzeb

§2
Wykonawca na rzecz zamawiajacego swiadczy ustugi w zakresie opieki medyczne;j:

1. Wykonywanie czynno$ci pomocniczych w transportowaniu pacjentow do pracowni
diagnostycznych, salg operacyjng i na oddziaty szpitalne, przemieszczanie chorych z
wozka na to6zko pacjenta, na stol (kozetk¢) do badan diagnostycznych, fotel
ginekologiczny,

2. Na polecenie pielegniarki transport materialdow do laboratorium oraz przynoszenie
wynikow badan z pracowni diagnostycznych

3. Zbidrka brudnej poscieli 1 odziezy 1 przygotowanie do transportu na zewnatrz w

workach do tego przeznaczonych
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4. Odbior czystej bielizny 1 odziezy po przywiezieniu z magazynu i wylozenie do szaf

5. Sukcesywne uzupelnianie workow foliowych na odpady

6. Transport wewnatrzszpitalny materiatow i przedmiotow uzywanych w procesie opieki
medycznej S$wiadczonej na rzecz pacjentow

7. Odnoszenie oraz wydawanie odziezy zewnetrznej pacjentom

8. Czynnos$ci pomocnicze wykonywane przy pacjentach na polecenie personelu
zamawiajacego 1 pod jego nadzorem:
a) wykonywanie czynnosci pomocniczych w pielegnacji pacjentow, w szczegdlnosci:
pomoc w wykonywaniu czynnos$ci zwigzanych z utrzymaniem higieny pacjentow:
zmiana bielizny osobistej i poscielowej, pomoc w toalecie pacjenta lub przy kapieli
pacjenta w to6zku, wymiana pampersow, podawanie kaczek, basenow, misek
nerkowatych oraz ich odebranie ze sali,
b) pomoc w $cieleniu 16zek z pacjentem,
¢) pomoc w ubieraniu i rozbieraniu pacjentow,
d) pomoc przy zmianie pozycji pacjentow w t6zku, zastosowaniu udogodnien,
e) pomoc przy bezpiecznym utozeniu i przygotowaniu pacjenta do transportu,

f) pomoc podczas przenoszenia pacjenta z t6zka na wozek 1 z wdzka na t6zko,

§3
Pielggniarka oddziatowa lub po godzinach jej pracy Pielggniarka Izby Przyje¢ moze wydac
pracownikowi Wykonawcy polecenie wykonania doraznych czynnosci porzadkowych.

Pracownik Wykonawcy nie moze odmoéwi¢ wykonania czynnosci objetych umowa

§4

Salowa obowiazuje tajemnica zawodowa.

Wszystkie czynnoS$ci nalezy przeprowadzaé zgodnie z obowiazujacym planem higieny,

kazda czynnosci winna by¢ potwierdzona poprzez zlozenie podpisu
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RODZAJE POMIESZCZEN SZPITALNYCH

Nalezy do wyceny przyjaé, ze jednostronna powierzchnia okna wynosi 2,5 m2
W budynku szpitala - rolety i zaluzje — ok. 600m2
ODDZIAL GINEKOLOGICZNO-POLOZNICZY - 30 t6zek
faczna powierzchnia — 747,14m?, w tym

e sale chorych - 16

® pokoj zabiegowy - 3

e dyzurka, pokdj socjalny - 4

e lazienki/ WC - 16

e Dbrudownik - 5

e kuchenka oddzialowa - 2
wyktadzina polyfloor — 622,32m?
ptytki — 124,84 m?
ilo$¢ okien - 43

ilo$¢ drzwi - 59

ODDZIAL NOWORODKOWY - 22 t6zeczka na kotkach
faczna powierzchnia — 61,46m?, w tym
e pokoj noworodkéw obserwowanych - 2
wyktadzina polyfloor— 61,46m?
ilo$¢ okien - 2

ilos¢ drzwi - 4

BLOK PORODOWY I SALA CIEC CESARSKICH
faczna powierzchnia - 361 m?, w tym
e boksy porodowe + sala cig¢ cesarskich - 4
e zabiegowki - 4
e dyzurka, pokoj socjalny - 2
e lazienki/ WC -7
e Dbrudownik - 3
wyktadzina polyfloor- 236 m?
ptytki - 125 m?
los¢ okien - 24

1los¢ drzwi — 26
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ODDZIAL REHABILITACJI NEUROLOGICZNEJ — 20 t6zek
taczna powierzchnia - 381 m?, w tym
e sale chorych -7
e zabiegowki - 1
e dyzurka, pokoéj socjalny - 2
e lazienki/ WC -9
e brudownik - 3
¢ kuchenka oddziatowa — 1
wyktadzina polyfloor- 298 m?
ptytki - 83 m?
ilos¢ okien - 26

ilo$¢ drzwi - 25

ODDZIAL CHOROB WEWNETRZNYCH — 37 16z¢ek
faczna powierzchnia — 666,6 1m?, w tym
e sale chorych - 11
e zabiegowki — 2
e izolatki- 2
e pokoj aparaturowy - 1
e dyzurka -2
e lazienki/ WC - 13
e Dbrudownik - 3
e kuchenka oddzialowa - 1
wyktadzina polyfloor— 594,40 m?
ptytki — 72,21 m?
ilos¢ okien - 47

ilo$¢ drzwi — 48

ODDZIAL. GERIATRYCZNY - 20 16zek
taczna powierzchnia — 395,87 m2, w tym
e sale chorych -7

e zabiegowki - 2

dyzurka - 2
Yazienki / WC - 8

brudownik - 2
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e kuchenka oddzialowa - 2
wyktadzina polyfloor— 331,07 m?
ptytki — 64,31 m?
ilo$¢ okien - 20

ilo$¢ drzwi - 34

ODDZIAL NEUROLOGICZNY - 30 16zek
taczna powierzchnia — 569,71 m?, w tym

sale chorych - 6

e zabiegowki—3

e izolatki -2

e dyzurka, pokoj socjalny - 3

e tazienki/ WC - 13

e Dbrudownik - 5

e kuchenka oddziatowa - 1
wyktadzina polyfloor— 484,44 m?
ptytki — 85,27 m?
ilo$¢ okien - 28

ilo§¢ drzwi - 46

IZBA PRZYJEC
faczna powierzchnia - 291,17 m?, w tym
e pokdj zabiegowy - 6
e dyzurka lekarska, pokoj socjalny - 2
e tazienki/ WC-6
e Dbrudownik - 2
wyktadzina polyfloor- 37,37 m?
ptytki - 253,80 m?
ilos¢ okien - 18

ilo§¢ drzwi - 23

DYZURKA LEKARSKA ANESTEZJOLOGOW
taczna powierzchnia - 15,40 m?, w tym

e dyzurka lekarska - 1
wyktadzina polyfloor- 12,70 m?

ptytki - 2,70 m?
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ilo$¢ okien - 1

ilo$¢ drzwi — 2

PORTIERNIA i DZIAL. ADMINISTRACYJNO- TECHNICZNY
taczna powierzchnia - 100.80 m?, w tym
e pokdj-3
wyktadzina polyfloor- 45,40 m?
ptytki - 55,40 m?
los¢ okien - 4

ilo$¢ drzwi — 3

LABORATORIUM
faczna powierzchnia - 228,00 m?, w tym

e pokdj-7

dyzurka lekarska, pokdj socjalny - 2
tazienki / WC - 2

brudownik - 1

wyktadzina polyfloor- 22.24 m?
ptytki - 205,76 m?
ilos¢ okien - 13

ilo$¢ drzwi - 11

DZIAL REHABILITACJI

faczna powierzchnia - 145,34 m?, w tym
1. boksy -8
2. dyzurka lekarska, pokoj socjalny - 1
3. tazienki/WC -3

wyktadzina polyfloor- 132,15 m?

ptytki - 13,19 m?

ilos¢ okien - 10

ilo$¢ drzwi - 8

II PIETRO — CZESC DIAGNOSTYCZNA (Pracownia EMG/EEG, Pracownia EKG
wysitkowe, Gabinet Psychologa i Logopedy, Pokoj Naczelnej Pielggniarki, Specjalisty ds.
Epidemiologii)

laczna powierzchnia — 127,52 m?, w tym
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e zabiegowki - 3

e pomieszczenie biurowe - 1

o WC-2

e skladzik porzadkowy - 1
wyktadzina polyfloor— 86,56 m?
ptytki — 40,96 m?
los¢ okien - 8

1lo$¢ drzwi - 9

SALA TERAPII ZAJECIOWEJ
wyktadzina polyfloor — 30,99 m?
ilo$¢ okien - 2

ilo$¢ drzwi - 1

HOLE | KLATKI SCHODOWE, KAPLICA

faczna powierzchnia - ptytki - 409,53 m?,

ilos¢ okien -39 (2 okna o powierzchni jednostronnej ok. 4m2 kazde, wyposazone w state
szyby p.poz. (nieotwieralne).

ilo$¢ drzwi - 11

winda - 2 sztuki

FASADA - stolarka okienna z aluminium i szkta ok. 300 m2 - do mycia od wewnatrz i z
zewnatrz (nieotwieralna)

e od ul. Katowickiej - ok. 170 m2

e ljcznik ok. 42 m2

e klatka schodowa ok. 80 m2

SZATNIE + POMIESZCZENIE MYCIA SRODKOW TRANSPORTU
faczna powierzchnia - ptytki — 185,23 m?,
los¢ drzwi - 11

e lazienki/ WC -2
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ODBIOR I KONTROLA WYKONANYCH USLUG

1. W terminie do 7 dni od daty podpisania umowy Wykonawca przedstawi
Zamawiajacemu do zatwierdzenia harmonogram wykonywania ustug porzadkowych
zgodny z wytycznymi podanymi w dokumentacji przetargowej.

2. Personel Wykonawcy (salowa, sprzataczka) ~—ma obowigzek udokumentowaé
kazdorazowo wykonanie przez siebie czynnosci podpisem, odpowiednio w Kartach
czynnosci biezacej kontroli lub w Kartach czynnos$ci okresowej kontroli. Karty
czynno$ci biezacej kontroli sa do wgladu i sprawdzenia przez Zamawiajacego,
natomiast dokumentowanie wykonania czynno$ci okresowych w Kartach czynnoS$ci
okresowej kontroli muszag by¢ potwierdzone przez Pielegniarke Oddziatowa,
Kierownika komorki organizacyjnej lub personel danej komorki organizacyjne;.

3. Biezaca kontrolg jakosci wykonywanych ustug przeprowadza Pielegniarka
oddziatowa, Kierownik komorki organizacyjnej lub personel komorki organizacyjne;.

4. W wybranych przez siebie terminach, stan czysto$ci w pomieszczeniach tj. jakosci
wykonywanej ustugi oraz zgodnosci z procedurami i wymaganiami okreslonymi w
SWZ, sprawdzi Specjalista ds. Epidemiologii i/lub inny upowazniony przedstawiciel
Zamawiajacego w obecnosci osoby bezposrednio nadzorujacej personel sprzatajacy ze
strony Wykonawcy

5. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci podczas kontroli, o ktorych mowa w pkt.
3 lub pkt. 4 uprawniony pracownik Zamawiajacego, o ktérym mowa wyzej
niezwlocznie sporzadzi protokot zakwestionowania jakosSci wykonywanej ustugi i
naliczy okreslong wysoko$¢ punktéw karnych — uwzgledniajac tres¢ zatacznika nr 1
do umowy (Kwalifikacja niezgodno$ci). Podpisany przez obie strony protokot
zostanie przekazany upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy, a w przypadku
odmowy podpisania protokolu przez przedstawiciela Wykonawcy, zostanie on
podpisany jednostronnie przez Zamawiajgcego 1 przekazany upowaznionemu
przedstawicielowi Wykonawcy.

6. Kary umowne naliczone zostang za nie wykonanie badz nienalezyte wykonanie
przedmiotu umowy i przyznaniu co najmniej 5 punktow karnych w danym miesigcu

7. Zgodnie z o$wiadczeniem ztozonym w formularzu ofertowym Wykonawca usunie
niezgodnosci w okre§lonym czasie od otrzymania protokotu zakwestionowania jakos$ci
ustugi

8. W przypadku braku usunigcia nieprawidtowosci w czasie, o ktorym mowa wyzej

Zamawiajacy naliczy kar¢ umowna.
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CZESTOTLIWOSC PRAC PORZADKOWYCH W POMIESZCZENIACH SZPITALA
za wyjatkiem Dyzurek lekarskich oraz pomieszczen socjalnych

Ip. czynno$é

czgstotliwose

1. | mycie posadzKi

2 x dziennie plus wg potrzeb

2. | dezynfekcja posadzki 1 x dziennie
1 x na kwartal (oprécz pokoi zabiegowych,
3. | mycie okien porodowki)

4. | mycie okien w pokojach zabiegowych i porodéwce

1 X na miesigc

mycie weztow sanitarnych wraz ze strefa
5. | rozpryskowa

2 x dziennie plus wg potrzeb

6. | mycie zaluzji

1x na p6t roku

7. | dezynfekcja wezlow sanitarnych

1 x dziennie i w razie potrzeby

8. | dezynfekcja wozkdéw do przewozu chorych

1 x dziennie plus wg potrzeb

mycie parapetow, sprzetow medycznych, mebli
komputeroéw, klawiatur, telefonow, stojakow, biurek,
9. | wozkow do przewozu chorych

1 x dziennie plus wg potrzeb

10. | dezynfekcja sprzetow medycznych, stojakow,

1 X na tydzien

11. | mycie i dezynfekcja kaloryferow

1 x w miesigcu

12. | mycie i dezynfekcja lamperii, ptytek, Scian

1 X na tydzien

13. | oprdéznienie, mycie i dezynfekcja koszy na Smieci

wg potrzeb - jednak nie mniej niz 2 x dziennie

14. | mycie i dezynfekcja drzwi

1 X na tydzien

15. | mycie drzwi - strefa dotykowa (klamki)

wg potrzeb - jednak nie mniej niz 1 x dziennie

16. | mycie lamp o$wietleniowych

1 x na kwartat

17. | mycie lamp bakteriobdjczych

1 x dziennie

18. | mycie i dezynfekcja promiennikow

1 x 2 tygodnie

mycie ciagdw komunikacyjnych - klatki schodowe,
19. | korytarze

1 x dziennie plus wg potrzeb

dezynfekcja ciggéw komunikacyjnych - Klatki
20. | schodowe, korytarze

1 x dziennie

21. | mycie lodéwek

1 X na miesigc

22. | polozenie polimeru

2 X narok

23. | polerowanie polimeru

1X na miesigc

24. | mycie kratek wentylacyjnych

1X na miesigc

25 | mycie anemostatow

1x na kwartal
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MYCIE DYZUREK LEKARSKICH I POMIESZCZEN SOCJALNYCH

Ip. czynnos$¢ czestotliwosé
mycie posadzek, tazienek, kafelek, parapetow, mebli
komputerow, klawiatur, biurek, opréznianie i mycie
1. |koszy na $mieci 1 x dziennie
dezynfekcja posadzek, tazienek, parapetow, mebli
komputerow, telefondw, biurek, oproznianie i mycie
2. | koszy na $mieci 1 X na tydzien
3. | mycie i dezynfekcja drzwi 1 X na tydzien
4. | mycie drzwi - strefa dotykowa (klamki) wg potrzeb - jednak nie mniej niz 1 x dziennie
5. | mycie okien, lamp, kaloryferé6w , anemostatow 1 x na kwartat
6. | potozenie polimeru 2 x narok
7. | mycie kratek wentylacyjnych 1X na miesigc
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INFORMACJE DOTYCZACE PRZYCHODNI | BUDYNKU

ADMINISTRACII

e Zakres obowigzkow Wykonawcy

e Zakres czynno$ci personelu sprzatajagcego w obiektach Lecznictwa
Ambulatoryjnego

e Zasady utrzymania czystosci w poradniach

e Zestawienie sprzatanych powierzchni

e (dbidr 1 kontrola wykonanych ustug

Wszystkie czynnosci wykonywane beda zgodnie z ponizszymi zapisami
oraz procedurami obowigzujagcymi na terenie

Centrum Zdrowia w Mikotowie Sp. z o.0.
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Zakres obowigzkow Wykonawcy:

1. Wykonawca zapewnia nadzor nad swoimi pracownikami - sprzgtaczkami. Pracownicy sg
zobowigzani do przestrzegania obowigzujgcych na terenie przychodni przepisow w
szczegblnos$ci przepisoOw sanitarno - epidemiologicznych, regulaminow, przepiséw BHP i
p/poz., instrukcji wewnetrznych, procedur, systemu zarzadzania jakoscig i standardow
akredytacyjnych

2. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolen w terminie do miesigca od

daty podpisania umowy w zakresie:

a) Utrzymania czysto$ci pomieszczen placowki ochrony zdrowia

b) Mpycia 1 dezynfekcji pomieszczen placowki ochrony zdrowia

c) Procedur obowigzujacych w zaktadzie

d) Zrodet i drog szerzenia si¢ zakazen szpitalnych

e) Sposobow zapobiegania zakazeniom szpitalnych

f) Procedur postepowania z materiatem zakaznym

9) Higieny rak jako podstawowej czynno$ci zapobiegajacej rozprzestrzenianiu si¢

zakazen szpitalnych
h) Higieny i ochrony osobistej personelu (zakaz palenia tytoniu)

i) Szkolenia bhp, ogdlnego i stanowiskowego

Harmonogram szkolen wraz z tematyka Wykonawca przedtozy do akceptacji
Specjaliscie ds. Epidemiologii w terminie 7 dni od daty podpisania umowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wgladu w dokumenty potwierdzajace odbyte
szkolenia np. listy przeszkolonych o0sob, potwierdzone podpisem.

Przed dopuszczeniem pracownika do pracy oraz na kazde zadanie Zamawiajacego

Wykonawca zobowigzany jest do przedlozenia zaswiadczen o odbytych przez
pracownikow szkoleniach w w/w zakresie oraz:
a) aktualnych ksigzeczek zdrowia do celow sanitarno - epidemiologicznych

b) aktualnych szczepien (w szczegdlnosci przeciwko WZW typu B)

Pracownik przed dopuszczeniem do pracy musi odby¢ SZKOLENIE

STANOWISKOWE przeprowadzone przez uprawnione o0soby ze strony

Zamawiajacego oraz zaznajomiony z topografia i obowiazujacymi przepisami

prawa na terenie przychodni. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli

dokumentow potwierdzajacych odbyte szkolenia (okreslone w pkt. 2) oraz

kontroli waznosci badan i ksiazeczek zdrowia. Ze strony Zamawiajacego do
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kontroli jest upowazniona: Naczelna Pielegniarka, Specjalista ds. Epidemiologii i

Kierownik Dzialu Administracyjno-Technicznego

3. Wykonawca zapewnia swoim pracownikom:

jednolitg odziez ochronng i obuwie ochronne oraz wtasciwe pranie odziezy ochronnej,
srodki ochrony indywidualnej w wystarczajacej ilosci, w zalezno$ci od zagrozen i
szkodliwosci wystepujacych na danym stanowisku pracy ( maski chirurgiczne, maski
FFP2 1lub FFP3, zestawy ochrony biologicznej, odziez ochronna, gogle, okulary,
regkawice ochronne i gospodarcze, czepki ochronne, kalosze

indywidualne identyfikatory z logotypem firmy,

postepowanie po ekspozycji zawodowej na krew i inny potencjalnie zakazny materiat .

4. Osoba bezposrednio nadzorujaca personel sprzatajacy brygadzistka/brygadzista (dotyczy

szpitala 1 wszystkich przychodni) musi by¢ do dyspozycji Zamawiajacego przez 8 godzin,

we wszystkie dni robocze.

Osoba ta bedzie prowadzi¢ bezposredni nadzor nad pracownikami, planowaé cykl pracy,

prowadzi¢ kontrole wykonywanych prac, odpowiada¢ za jako$¢ §wiadczonej pracy oraz

organizowa¢ cykliczne spotkania szkoleniowo- organizacyjne podleglego personelu z

omoéwieniem i oceng pracy na danym stanowisku w celu wyeliminowania biedow.

5.

Musi wykazac si¢ w szczego6lnosci znajomoscig 1 umiejgtnosciami:
e zasad zarzadzania zasobami ludzkimi, posiada¢ umiejetno$¢ kierowania
zespolem, planowania pracy
zasad zarzadzania zmiang
zagrozen epidemiologicznych
zasad poruszania si¢ po szpitalu ( stosowania srodkéw ochrony indywidualne;j)

wiedzg z zakresu technologii sprzatania, oddziatywania srodkow myjacych 1
dezynfekujacych na powierzchnie

e duza kulturg osobista 1 taktem, musi posiada¢ umiejetnosci rozwigzywania
problemow, odpowiedzialna i operatywna,
Kazdorazowa zmiana na stanowisku osoby odpowiedzialnej za personel sprzatajacy
bedzie
zgloszona Zamawiajgcemu najpozniej w pierwszym dniu pelnienia przez niego

funkcji

Wykonawca zapewnia w cenie ustugi:
srodki myjace i konserwujace niezbedne do realizacji ushugi, ktére musza spetniad

wszystkie okreslone przepisami prawa wymogi w zakresie dopuszczenia do obrotu 1
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stosowania, posiada¢ karty charakterystyki produktu, ulotki i czytelne etykiety z
opisem zastosowania i spektrum dziatania.

e preparaty dezynfekcyjne, niezbedne do realizacji ustugi, ktére musza spetnia¢ wymogi
ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015r o produktach biobdjczych Dz.U.2021.24 t.j.) |
wydanych na jej podstawie aktow wykonawczych, dopuszczone do obrotu i
stosowania, posiadajace wpis do Rejestru Produktéw Leczniczych, Wyrobow
Medycznych i Produktéw Biobdjczych, posiadajace karty charakterystyki produktu,
ulotki i czytelne etykiety z opisem zastosowania i Spektrum dziatania. Preparaty do
dezynfekcji musza by¢ dostosowane do poszczegdlnych obszarow w zalezno$ci od
przeznaczenia oraz skazenia powierzchni. Maja by¢ uzyte zgodnie z zasadami i
zaleceniami producenta, muszg spetnia¢ normy europejskie dotyczace chemicznych
srodkow dezynfekcyjnych i antyseptycznych) Preparaty dezynfekujace, myjaco —
dezynfekujace stosowane przez wykonawce ustugi muszg zosta¢ zatwierdzone przez
specjaliste ds. epidemiologii.

Wvykonawca zobowiazuje sie do dostarczenia po podpisaniu umowy w/w Kkart

charakterystyki preparatu w formie papierowej i elektronicznej

e preparaty do mycia i konserwacji podtdég o wlasciwosciach antyposlizgowych

e profesjonalny sprz¢t porzadkowy w wystarczajacej iloSci oraz liczb¢ mopow i
sciereczek dostosowang do liczby pomieszczen 1 rodzaju sprzatanych powierzchni

e utrzymanie w nalezytym stanie $cierek 1 mopow przewidzianych do realizacji ustugi,
(Zamawiajacy w terminie do 7 dni od podpisania umowy wymaga przedstawienia
kopi umowy na ustuge prania badz oSwiadczenia o posiadaniu wlasnej pralni, w ktorej
prane sa Scierki i mopy. Nie ma mozliwo$ci zamontowania pralki na terenie
Zamawiajacego.

e pranie odziezy ochronnej swoich pracownikéw, zapewnienie $rodkéw ochrony
indywidualnej — r¢kawice jednorazowe

e worki na odpady w kolorach niebieskim, czerwonym, zielonym, zéttym (ilo$ci
podane w zatgczniku nr str. 6)

e pokrycie kosztow badan mikrobiologicznych w przypadku dodatniego wyniku.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do pobierania probek z miejsc sprzatanych co
najmniej 1 x na poét roku. Pokrycie koszow doczyszczania pomieszczen do
prawidlowego stanu sanitarno — epidemiologicznego

e pokrycie kosztow mandatow nakladanych przez Panstwowa Inspekcje Sanitarng lub
inne jednostki kontrolujace, dotyczacych stanu czysto$ci sprzatanych obiektow
Zamawiajacego. Pokrycie koszow doczyszczania pomieszczen do prawidtowego stanu
sanitarno — epidemiologicznego
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e demontaz kloszy i1 zrodet S$wiatla (w szczegolnosci $wietlowek) w oprawach
oswietleniowych do mycia (przeprowadza osoba posiadajgca wymagane prawem
uprawnienia) — Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli uprawnien

Uwaga! usluga nie dotyczy dostarczania papieru toaletowego, recznikow papierowvch i

mydla w plynie dla pacjentow i personelu Zamawiajacego oraz mydla antybakteryjnego

dla personelu Zamawiajacego

7. Wykonawca przy zmianie $srodkoéw myjacych i dezynfekcyjnych jest zobowigzany
kazdorazowo uzyska¢ pisemna akceptacje Specjalisty ds. Epidemiologii przed

wprowadzeniem $rodka do uzycia na terenie przychodni.

8. Wykonawca zobowigzuje si¢ w terminie do 7 dni od daty podpisania umowy do

przedtozenia Zamawiajacemu Dezynfektariusza, ktory bedzie zawierat:

- minimum po jednym preparacie z grupy preparatdow dezynfekcyjnych i grupy
preparatow myjacych adekwatnie do miejsca przeznaczenia i rodzaju powierzchni,
oraz: nazwe¢ preparatu, przeznaczenie, spektrum dziatania, stezenie procentowe
roztworu uzytkowego, sposob sporzadzenia jednego litra roztworu roboczego, sposob
uzywania preparatu. W trakcie realizacji umowy mozliwa jest zmiana na S$rodki
dezynfekcyjne rownowazne co do przeznaczenia preparatu, czasu, sposobu i spektrum
dziatania.

- procedury zawierajace opis postepowania w przypadku skazonego miejsca-obszaru
ludzkim materiatem biologicznym, opis postegpowania w przypadku ekspozycji
zawodowe] pracownika, instrukcja / algorytm = przygotowywania roztworow
roboczych i inne majace zastosowanie w wykonywaniu ustugi utrzymania czysto$ci w
placowkach medycznych

- program wykonania ustugi zawierajacy wzory kart pracy, opis kontroli jakosci i
sposOb dokumentowania kontroli przez pracownikow nadzoru wykonawcy z

uwzglednieniem miesiecznego czasookresu kontroli

9. Pracownicy Wykonawcy sg zobowigzani do potwierdzania wykonania mycia i dezynfekcji
pomieszczen, zgodnie z dokumentami przedstawionymi w ofercie w zakresie koncepcji

kontroli jakosci

10 . Wykonawca jest zobowigzany do wspotpracy z Naczelng Pielegniarka, Specjalistg ds.
Epidemiologii, Kierownikiem Dzialu Administracjno - Techicznego w zakresie organizacji
prac objetych zamowieniem
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11.Pracownicy Wykonawcy sa zobowigzani do niezwlocznego przekazywania do Dzialu

Administracjno - Technicznego informacji o zauwazonych awariach i innych

niezwyczajnych zdarzeniach majgcych miejsce na terenie sprzatanych przychodni

12. Pracownikéw firmy sprzatajacej obowiagzuje tajemnica zawodowa.

13. Pracownikom Wykonawcy nie wolno udzielaé zadnych informacji stanowiacych

tajemnice sluzbowa Zamawiajacego — w szczegdlnosci dotyczacych pacjentow
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ZAKRES CZYNNOSCI PERSONELU SPRZATAJACEGO

W OBIEKTACH LECZNICTWA OTWARTEGO

ZAKRES CZYNNOSCI SPRZATACZKI

Do obowiazkéw sprzataczki nalezy:

© N o g &

utrzymywanie w czystosci podtdg, lamperii i kafelek,

utrzymywanie w czystosci sprzetow bedacych na wyposazeniu pomieszczen w
przychodni: mebli, biurek, krzesel, parapetow, drzwi, lamp oswietleniowych i lamp
bakteriobojczych, sprzetu elektronicznego

mycie i dezynfekcja sprzetdow i1 urzadzen medycznych bedacych na wyposazeniu
danego pomieszczenia,

utrzymywanie w czystosci urzadzen sanitarno — higienicznych

mycie okien, zaluzji

mycie kratek wentylacyjnych i anemostatow

mycie lodowek (po wczesniejszym uzgodnieniu z personelem)

prawidlowa gospodarka odpadami: oproznianie koszy na $mieci, wynoszenie
posegregowanych odpadow w miejsca ich skladowania, wlasciwe oznakowanie
odpadow medycznych zgodnie z procedurg Zamawiajacego, w przypadku odpaddéw
medycznych sktadowanie w lodowce, odczytanie temperatury i wpis do rejestru,
wkladanie nowych workéw do koszy zgodnie z typem odpadow (wiasciwy kolor

worka).

Naczelna Pielegniarka, Specjalista ds. Epidemiologii lub Kierownik Dziatu Administracjno -

Technicznego moze wyda¢ pracownikowi Wykonawcy polecenie wykonania doraznych

czynnosci porzadkowych. Pracownik Wykonawcy nie moze odmowi¢ wykonania czynnos$ci

objetych umowg

Wszystkie czynnosci nalezy przeprowadzaé¢ zgodnie z obowigzujacym planem higieny,

kazda czynnosci winna by¢ potwierdzona poprzez zlozenie podpisu
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ZAKRES CZYNNOSCI OSOBY SPRZATAJACEJ TEREN

Utrzymywanie porzadku i czysto$ci na terenie wokot przychodni, migdzy innymi:

1.

koszenie 1 wywoz trawy (trawe nalezy kosi¢ co 14-21 dni w zaleznos$ci od wzrostu, po
uzgodnieniu terminu z Kierownikiem Dzialu Administracyjno - Technicznego
grabienie 1 wywo6z lisci

utrzymanie czysto$ci na trawnikach i1 uprzatnigcie $mieci z terenu nalezacego do
przychodni do wskazanych przez Zamawiajacego kubtow znajdujacych si¢ na tym
terenie

utrzymywanie w nalezytym porzadku chodnikow i kraweznikoéw

ods$niezanie ciggow komunikacyjnych

posypywanie piaskiem, solg (piasek i so6l Wykonawcy) zewngtrznych drog
komunikacyjnych

opréznianie koszy znajdujacych sie przy chodnikach

utrzymywanie czystosci na §mietniku miejsca sktadowania odpadéw komunalnych

przycinanie krzakow i wywoz galezi

Naczelna Pielggniarka, Specjalista ds. Epidemiologii lub Kierownik Dziatu Administracjno -

Technicznego moze wyda¢ pracownikowi Wykonawcy polecenie wykonania doraznych

czynnosci porzadkowych. Pracownik Wykonawcy nie moze odmowi¢ wykonania czynnos$ci

objetych umowa

Wszystkie czynnosci nalezy przeprowadzaé zgodnie z obowigzujacym planem, kazda

czynnos$ci winna by¢ potwierdzona poprzez zlozenie podpisu
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ZASADY UTRZYMANIA CZYSTOSCI W PORADNIACH
| ADMINISTRACJI

Sprzatanie odbywa si¢ od poniedzialtku do pigtku

1. Wielospecjalistyczna Przychodnia w Mikotowie przy ul. Okrzei 31
OTWIERANIE PRZYCHODNI (po stronie Wykonawcy) o godzinie 6:45 rano

e Dopuszczalne godziny sprzatania przvchodni - po 18.00 i przed 7.00

e W okresie jesienno - zimowym (od pazdziernika do marca ) nalezy
przewidzie¢ dodatkowe sprzatanie ciggdéw komunikacyjnych o pow. ok. 237m2

0 godzinie 11.00 w terminie i czgstotliwoscig uzgodnionym z Zamawiajacym

2. Przychodnia Wielospecjalistyczna Filia Nr 2 — Mokre, ul. Wojska Polskiego 34

e Godziny sprzatania przychodni do uzgodnienia

3. Przychodnia Wielospecjalistyczna Filia Nr 3 - Paniowy, ul. Przelotowa 70
e Godziny sprzatania przychodni do uzgodnienia

4. Przychodnia Wielospecjalistyczna Filia Nr 4 - Kamionka, ul. Katowicka 91
e Godziny sprzatania przychodni do uzgodnienia

5. Budynek Szpitala w Mikotowie, ul. Warynskiego 2 -pomieszczenia lecznictwa
ambulatoryjnego - poradnie, pracownie, Osrodek Profilaktyki Zawodowej
e Dopuszczalne godziny sprzatania po 18.00
e W okresie jesienno - zimowym (od pazdziernika do marca ) nalezy
przewidzie¢ dodatkowe sprzatanie ciaggéw komunikacyjnych o godzinie 11.00
w terminie 1 czgstotliwoscig uzgodnionym z Zamawiajacym

6. Budynek administracji w Mikotowie, ul. Warynskiego 2
e Parter, Pietro I i II - Dopuszczalne godziny sprzatania od poniedzialku do
piatku po godzinie 15.05 za wyjatkiem Dzialu Zarzadzania Zasobami
Ludzkimi pomiedzy godzina 14.45 a 15.05

UWAGA!! Zamawiajacy zastrzega sobie zmiane¢ zalecanych godzin sprzatania
przychodni. Informacja o zmianie zostanie przekazana co najmniej tydzien przed jej
wprowadzeniem,
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Zestawienie sprzatanych powierzchni

1. Przychodnia Wielospecjalistyczna w Mikolowie przy ul. Okrzei 31
e powierzchnia wewngetrzna - 1 100 m2
e teren przylegly - 1 736m2 z czego pow. utwardzona770m2 i pow. zielona 966m2
e ilos¢ okien plastikowych — 70
e rolety i zaluzje typu screen — ok. 100m2
o ilos¢ zabiegdwek — 6 w tym punkt poboru krwi
16 WC, 2 tazienki — ptytki 380m2

2. Przychodnia Wielospecjalistyczna Filia Nr 2 - Mokre ul. Wojska Polskiego 34
e powierzchnia wewnetrzna — 118,12m2

przylegty teren - 827m2 z czego pow. utwardzona327mz2 i pow. zielona 500m2

ilo$¢ okien plastikowych — 12

ilo$¢ zabiegdwek — 2

2 WC — ptytki 48m?2

3. Przychodnia Wielospecjalistyczna Filia Nr 3 — Paniowy ul. Przelotowa 70
e powierzchnia wewnetrzna — 230,40m2
przylegty teren - 1 721m2 z czego pow. utwardzona486m2 i pow. zielona 1235m2
ilo$¢ okien plastikowych — 25
rolety i zaluzje typu screen — ok. 50m2
lo$¢ zabiegéwek — 2
3 WC - ptytki 85m2

4. Przychodnia Wielospecjalistyczna Filia Nr 4 - Kamionka ul. Katowicka 91
e powierzchnia wewnetrzna — 86,10m2

ilo$¢ okien plastikowych — 6

rolety i zaluzje typu screen — ok. 10m2

ilo$¢ zabiegdéwek — 2

2 WC - plytki 52 m2

W przypadku Przychodni Wielospecjalistycznych w Kamionce i Mokrym pod hastem
zabiegdwka miesci si¢ takze gabinet stomatologiczny

5. Przychodnia Wielospecjalistyczna Filia Nr 1 - Poradnie specjalistyczne, Mikolow
przy ul. Warynskiego 2 - LACZNIE.
W poradniach specjalistycznych - rolety i zaluzje typu screen — ok. 50m2

Poradnia dla Kobiet, Poradnia Chirurgiczna, Poradnia Ortopedyczna - PARTER
e powierzchnia wewnetrzna - 156 m2
e ilos¢ okien plastikowych - 17
e ilos¢ zabiegdowek - 4

Poradnia Neurologiczna, Medycyna pracy
e powierzchnia wewnetrzna - 102 m2
e ilos¢ okien plastikowych - 8

PSYCHE - MED
e powierzchnia wewnetrzna - 144,30 m2
e ilos¢ okien plastikowych — 8
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Pracownia Endoskopii
e powierzchnia wewnetrzna - 48 m2
e ilos¢ okien plastikowych - 4
o ilo$¢ zabiegowek — 1
Ogotem w w/w Poradniach Specjalistycznych jest 7 WC i 2 fazienki — plytki 250m2

6. Ciagi komunikacyjne (rejestracja, klatka schodowa , pokéj socjalny, pomieszczenie
Informatyka, winda - 1 szt.)

e powierzchnia wewnetrzna - 304 m2

e ilos¢ okien plastikowych - 14

7. Budynek Administracji
Klatka schodowa — powierzchnial5m2, 4 okna z tego 1 dachowe
Parter
e powierzchnia wewnetrzna - 170 m2
e ilo$¢ okien plastikowych — 16 okien plastikowych
e 3toalety
I Pietro
e powierzchnia wewnetrzna - 170 m2
e ilo$¢ okien plastikowych — 13 okien plastikowych
e 1 toaleta
e Wykladzina dywanowa 20m2
IT Pigtro
e powierzchnia wewngetrzna - 65 m2
e ilos¢ okien plastikowych — 4 okna plastikowe dachowe 1 1 okno nieotwieralne swietlik
e 1 toaleta
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ODBIOR I KONTROLA WYKONANYCH USLUG

1. W terminie do 7 dni od daty podpisania umowy Wykonawca przedstawi
Zamawiajacemu do zatwierdzenia harmonogram wykonywania ustug porzadkowych
zgodny z wytycznymi podanymi w dokumentacji przetargowe;.

2. Personel Wykonawcy (salowa, sprzataczka) —ma obowigzek udokumentowad
kazdorazowo wykonanie przez siebie czynnosci podpisem, odpowiednio w Kartach
czynnosci biezacej kontroli lub w Kartach czynnosci okresowej kontroli. Karty
czynno$ci biezacej kontroli sa do wgladu i1 sprawdzenia przez Zamawiajacego,
natomiast dokumentowanie wykonania czynno$ci okresowych w Kartach czynno$ci
okresowej kontroli musza by¢ potwierdzone przez Pielegniarke Oddziatowa,
Kierownika komorki organizacyjnej lub personel danej komorki organizacyjne;j.

3. Biezaca kontrole jakosci wykonywanych ustug przeprowadza Pielegniarka
oddziatowa, Kierownik komorki organizacyjnej lub personel komoérki organizacyjnej.

4. W wybranych przez siebie terminach, stan czysto$ci w pomieszczeniach tj. jakosci
wykonywanej ustugi oraz zgodnos$ci z procedurami i wymaganiami okreslonymi w
SWZ, sprawdzi Specjalista ds. Epidemiologii i/lub inny upowazniony przedstawiciel
Zamawiajacego w obecnosci osoby bezposrednio nadzorujacej personel sprzatajacy ze
strony Wykonawcy

5. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci podczas kontroli, o ktérych mowa w pkt.
3 lub pkt. 4 uprawniony pracownik Zamawiajacego, o ktorym mowa wyzej
niezwlocznie sporzadzi protokot zakwestionowania jakosci wykonywanej ustugi i
naliczy okreslong wysoko$¢ punktow karnych — uwzgledniajac tres¢ zalacznika nr 1
do umowy (Kwalifikacja niezgodnos$ci). Podpisany przez obie strony protokot zostanie
przekazany upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy, a w przypadku odmowy
podpisania protokolu przez przedstawiciela Wykonawcy, zostanie on podpisany
jednostronnie przez Zamawiajacego i przekazany upowaznionemu przedstawicielowi
Wykonawcy.

6. Kary umowne naliczone zostang za nie wykonanie badz nienalezyte wykonanie
przedmiotu umowy i przyznaniu co najmniej 5 punktow karnych w danym miesigcu

7. Zgodnie z oswiadczeniem zlozonym w formularzu ofertowym Wykonawca usunie
niezgodnosci w okreslonym czasie od otrzymania protokotu zakwestionowania jakos$ci
ustugi

8. W przypadku braku usuni¢cia nieprawidtowosci w czasie, o ktérym mowa wyzej

Zamawiajacy naliczy kar¢ umowna.
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WYKAZ CZYNNOSCI SPRZATAJACYCH DLA LECZNICTW AMBULATORYJNEGO

Ip. czynnosé czestotliwose
1. mycie i dezynfekcja posadzKi 1 x dziennie plus wg potrzeb
mycie i dezynfekcja wezta sanitarnego wraz ze strefa
2. rozpryskowsa 1 x dziennie i wg potrzeb
mycie mebli, sprzetu i urzadzen medycznych,
sprzgtu komputerowego, parapetdéw, powierzchni
3. przeszklonych - szyby rejestracyjne 1 x dziennie
dezynfekcja mebli , sprzetu medycznego, klawiatur
4, komputeréw, parapetéw 1 X na tydzien
5. mycie kaloryferow 1 X na miesigc
6. oproznianie, mycie i dezynfekcja koszy na §mieci wg potrzeby nie rzadziej niz 1 x dziennie
7. mycie i dezynfekcja lamperii i kafelek 1 x na tydzien
8. mycie okien 1 x na kwartat
9. mycie zaluzji 1 X na p6t roku
10. mycie drzwi 1 x na tydzien
11. mycie lamp o$wietleniowych 1 x na kwartat
12. mycie lamp bakteriobdjczych 1 X dziennie
13. mycie i dezynfekcja promiennikow 1 x 2 tygodnie
14. mycie lodowek 1 X na miesiac
15. mycie kratek wentylacyjnych 1x na miesigc
16. mycie anemostatow 1x na kwartat
WYKAZ CZYNNOSCI SPRZATAJACYCH DLA ADMINISTRACJI
Ip. czynnos¢ czestotliwosé
1. mycie posadzek 1 x dziennie plus wg potrzeb
2. mycie i dezynfekcja wezta sanitarnego wraz ze strefa 1 x dziennie i wg potrzeb
rozpryskowa
3. mycie mebli , sprz¢tu komputerowego, aparatow 1 x dziennie
telefonicznych, parapetow
4. mycie kaloryferow 1 x na miesiac
5. oproznianie, mycie koszy, dodatkowo dezynfekcja 1 x dziennie
koszy na $mieci w WC
6. mycie i dezynfekcja kafelek w WC 1 x na tydzien
7. mycie okien 1 x na kwartat
8. mycie zaluzji 1 x na p6t roku
9. mycie drzwi 1 X na miesiac
10. |mycie lamp 1 x na kwartat
11. |mycie lodowek 1 X na miesigc
12.  |mycie kratek wentylacyjnych 1x na miesiac
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INSTRUKCJA POSTEPOWANIA Z ODPADAMI

1. Postgpowanie z odpadami powstalymi w Centrum Zdrowia w Mikotowie Sp z o.o.
okresla Procedura Nr 17/PEP

2. Pracownicy, wyznaczeni do transportu odpaddéw, w tym transportu odpadow
medycznych musza by¢ przeszkoleni w zakresie bezpiecznego postgpowania z
odpadami oraz zaopatrzeni w odpowiednig odziez ochronna.

3. Transport odpadéw odbywa si¢ z oddzialéw szpitalnych w godzinach pomiedzy 9.00 a
10.00 oraz pomigdzy 13.00 a 14.00.

4. Odpady gromadzone w magazynie nalezy zwazy¢ (Zamawiajacy przeszkoli
pracownika Wykonawcy w zakresie obstugi wagi) i udokumentowac .

5. Do obowigzkow pracownikéw wyznaczonych do transportu odpadéw nalezy mycie i
dezynfekcja woézkéw do transportu odpadow, mycie i dezynfekcja pomieszczenia
sktadowania odpadéw medycznych o powierzchni 8,74 m2 (plytki) — magazynu
chlodni oraz zamrazarki, w ktorej przechowywane sa odpady, w uzgodnionym
terminie z Zamawiajacym. Wszystkie czynno$ci zwigzane z dezynfekcja sa
dokumentowane w kartach potwierdzenia dezynfekcji i podpisane przez pracownika
wykonujacego te czynnosci.

6. Mycie i1 dezynfekcja wozkéw do transportu odpadéw odbywa si¢ wylacznie w
pomieszczeniu mycia wozkow transportowych.

7. Utylizacja odpaddéw pozostaje po stronie Zamawiajacego. Zamawiajacy zapewnia
pojemniki na odpady oraz wlasciwe magazynowanie odpadow.
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ZASADY POSTEPOWANIA Z BIELIZNA BRUDNA

W przypadku bielizny nalezy postgpowaé zgodnie z Procedurg Nr 19/PEP oraz ponizszymi
zapisami:

ODDZIAL SZPITALNY

Worki z brudng bielizna, znajdujace si¢ na terenie komorek organizacyjnych po napetieniu
do 3/4 objetosci nalezy zwigza¢, 1 przekaza¢ do pojemnikow znajdujacych si¢ w
brudowniku, a z brudownika codziennie rano w godzinach od 7.00 do 9.00 oraz pdzniej w
miar¢ potrzeb, przetransportowa¢ do magazynu bielizny brudnej. Po wywiezieniu
bielizny brudownik nalezy podda¢ myciu i dezynfekcji. Transport bielizny brudnej
odbywa si¢ przeznaczonym do tego celu wézkiem z zamknigta przestrzenig tadunkowa

MAGAZYN BIELIZNY BRUDNEJ :

1. Pracownik Wykonawcy wyznaczony do transportu brudnej bielizny (pod nadzorem
wyznaczonego pracownika ze strony Zamawiajacego) winien stosowaé odziez
ochronng (maska , fartuch , rekawice) a po zakonczeniu prac umy¢ i1 zdezynfekowaé
rece.

2. Pracownik Wykonawcy musi przeliczy¢ brudng bielizne i ilo§¢ wpisaé w
dokumentacj¢  kazdego oddzialu - od poniedziatku do pigtku w obecnosci
wyznaczonego pracownika Zamawiajacego, w soboty 1 niedziele samodzielnie.
Dodatkowo brudna bielizna musi zosta¢ zwazona (Zamawiajacy przeszkoli
pracownika Wykonawcy w zakresie obslugi wagi) i waga rdéwniez musi zostac
wpisana do dokumentacji

3. Po posegregowaniu i zapakowaniu brudnej bielizny pracownik Wykonawcy myje i
dezynfekuje magazyn brudnej bielizny o powierzchni 30,78 m?2 (ptytki), wlacza lampe
bakteriobdjcza na 30 minut i dokumentuje poprzez zapis w stosownej dokumentacji

ZASADY POSTEPOWANIA Z BIELIZNA CZYSTA

ODDZIAL SZPITALNY :

Pracownik Wykonawcy odbiera przeliczong czysta bielizng z magazynu w godzinach od
10.30 do 11.30 i dostarcza do poszczegolnych komorek organizacyjnych, zgodnie z opisem —
nazwa komoérki. W miejscu docelowym salowa komorki organizacyjnej uktada bielizne
asortymentowo w wyznaczonych szafach. Transport czystej bielizny odbywa si¢
przeznaczonym do tego celu wozkiem z zamknigta przestrzenig tadunkowa. Po zakonczeniu
dystrybucji bielizny nalezy umy¢ podtoge w magazynie o powierzchni 23m?2 (ptytki).
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Cel :

e o o |

Procedura Nr 15/ PEP Higiena szpitalna

utrzymanie prawidtowej higieny szpitalnej,
okreslenie zasad bezpiecznej pracy dla personelu,
ograniczenie ryzyka wystgpienia zakazen szpitalnych

2. Zakres obowigzywania procedury: Procedura obowigzuje we wszystkich komodrkach
organizacyjnych Centrum Zdrowia w Mikotowie.

Strefy sanitarne w Szpitalu Powiatowym w Mikotowie
wyciag z procedury

Strefa |

Strefa 1

Strefa 11

Strefa IV

Czystosci ciagglej

Ogolnej czystosei

Czystosci zmiennej

Ciaglego skazenia

\Wolny od flory
patogennej

Pozbawione ryzyka

Niskiego ryzyka

\Wysokiego ryzyka

Bardzo wysokiego ryzyka

-Magazyn zasobow
czystych (apteka ,
oddzial, z pralni)

- Korytarze
wewnetrzne,
- Winda,

-Ogolne sale chorych,
- Gabinet diagnostyki

nieinwazyjnej

-Blok operacyjny
- Trakt porodowy
- Gabinety zabiegowe

- Toalety i tazienki
- Brudowniki
- Pomieszczenie sktadowania

-Magazyn - Klatki schodowe, [EKG - Pracownia Endoskopii odpadow, brudnej bielizny
materiatow - Sala EMG - 1zolatki - Pomieszczenie pro mortem
sterylnych (CS , LS)konferencyjna, USG - Sale chorych o obnizonej
- Biura, EEG odpornosci
- Kuchnia, - Sala (IT np. poudarowa)
- Szatnia, - Pomieszczenia
- Dyzurki lekarskie, laboratoryjne (ogdlne)
- dyzurki
pielegniarskie,
Strefa Strefa Strefa dotykowa [Strefa
dotykowa bezdotykow bezdotykow
a a
Mycie oraz mycie Mycie oraz  |mycie Mycie oraz Mycie oraz [Dezynfekcja $redniego stopnia
dezynfekcja dezynfekcja dezynfekcja dezynfekcj |oraz mycie
niskiego stopnia niskiego sredniego a niskiego
stopnia stopnia stopnia
Preparat o spektrum [Profesjonalny Preparat 0 Profesjonal [Preparat o Preparat 0 |Preparat o spektrum (B, F, V,
(B, F)oraz V — detergent spektrum ny spektrum (B, F, spektrum  [Thc) wirusy ostonowe i
ostonowe (HBV, (B, F) oraz V- detergent |V, Thc) wirusy |(B, F) oraz nieostonkowe
HCV, HIV) ostonkowe ostonkowe i V-
(HBV, HCV, nieostonkowe  |ostonkowe
HIV) (HBV,
HCV, HIV)

W przypadku skazenia ludzkim materialem biologicznym

wykonywana po uprzednim usuni¢ciu materiatu biologicznego

dezynfekujacego o S (spory)

(np. krew, ptyn moézgowo- rdzeniowy, mocz, kal, plwocina, tres¢ zotadkowa ) dezynfekcja sredniego stopnia (B, F, V, Tbc)

W uzasadnionych przypadkach, w Strefie II, II1 i IV nalezy uwzgledni¢ rozszerzenie spektrum bdjczego preparatu
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INFORMACJE DODATKOWE

Aby procesy utrzymania czystosci w poszczegOlnych oddziatach szpitalnych mogty
prawidtowo przebiegaé, nalezy przestrzegac¢ kilku nastepujacych zasad:

1.

10.

11.

12.

13.

Sprzatanie i dezynfekcje nalezy przeprowadza¢ w sposob planowy, z ustaleniem
sposobu 1 kolejno$ci oczyszczania pomieszczen wraz z ich wyposazeniem
szczegOdtowo okreslajagc metody mycia, srodki myjace, sprzet, ktorego nalezy uzyc,
czestose 1 pore sprzatania.

Wyposazenie oddzialbw w sprz¢t do sprzatania musi by¢ dostosowane do ich
specyfiki, rodzaju i liczby pomieszczen. Nalezy przestrzega¢ zasady, ze takie
pomieszczenia jak: kuchnia, sale opatrunkowe/ zabiegowe, sale chorych, sanitariaty i
brudownik powinny mie¢ osobny sprzet do sprzatania.

Proces mycia/dezynfekcji powinien by¢ przeprowadzony wylacznie przy uzyciu
sprzetu 1 srodkdw specjalnie do tego celu przeznaczonych.

Sprzatanie i dezynfekcje powinien przeprowadzaé tylko odpowiednio przeszkolony
personel w rekawicach .

Mycie/ dezynfekcje nalezy rozpoczyna¢ od przedmiotow najmniej zabrudzonych
optycznie ( za takie uwaza si¢ przedmioty najwyzej potozone), a konczy¢ na
najbardziej zabrudzonych. Ta sama zasada dotyczy pomieszczen ( nalezy zaczaé np.
od sal chorych, a konczy¢ na pomieszczeniach sanitarnych).

W czasie sprzatania kazdy mop powinien by¢ uzywany tylko raz. Oznacza to, ze mop
raz postawiony na poditoge po wykonaniu ruchu zygzakowatego nie moze by¢
ponownie uzywany. Mopy po uzyciu nalezy wlozy¢ do worka przy woézku. Po
zakonczonym sprzataniu przekazac je do pralni i dezynfekcji termiczne;.

Po myciu powierzchni na mokro mozna przeprowadzi¢ dezynfekcje na wilgotno z
zastosowaniem odpowiedniego preparatu. Po dezynfekcji podtoga musi pozostad
wilgotna ok. 15 minut- do wyschnigcia.

W pomieszczeniach, gdzie pacjenci sg izolowani (izolatki) do sprzgtania stosuje si¢
mopy jednorazowe. Mopy jednorazowe po wykorzystaniu nalezy traktowac¢ jako
odpad medyczny

W przypadku zabrudzenia podtogi np. krwia, trzeba przeprowadzi¢ dezynfekcje
powierzchni zgodnie z obowigzujaca procedurg Nr 14/P EP —,, Dezynfekcja
powierzchni skazonych materiatem organicznym ( plama organiczna)”

Sciereczki jednorazowe uzywamy do dezynfekcji powierzchni i drobnego sprzetu w
gabinetach zabiegowych wszystkich komorek organizacyjnych, pracowni endoskopii,
bloku porodowym, oddziale noworodkowym i potozniczym. Sciereczki jednorazowe
po wykorzystaniu nalezy traktowac jak odpad medyczny.

Nalezy przestrzega¢ kodu kolorow Sciereczek uzywanych do dezynfekcji drobnego
sprzetu w pokojach pacjentow, dyzurkach 1 sanitariatach. .

Raz dziennie trzeba usung¢ brudng bielizn¢ i odpady szpitalne z oddziatu. Konieczne
jest jednoczesne wykonywanie tych czynnosci.

Wazne jest przestrzeganie zasad transportu sprzg¢tu i przemieszczania si¢ personelu
pomiedzy strefami brudnymi 1 czystymi.
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WYKAZ PROCEDUR

Procedura Nr 1/PEP - Postepowanie po ekspozycji na krew i IPIM

Procedura Nr 2/PEP - Higiena rak

Procedura Nr 5/PEP - Definicja zakazenia szpitalnego

Procedura Nr 6/PE - -Izolacja pacjentow w warunkach szpitalnych

Procedura Nr 7/PEP — Post¢powanie ze zuzytym ostrym sprzgtem

Procedura Nr 8/PEP — Wykaz srodkéw dezynfekcyjnych

Procedura Nr 9/PEP — Przygotowanie roztworu roboczego preparatu dezynfekcyjnego

(substancja sproszkowana, ptyn, tabletki)

9. Procedura Nr 11/PEP — Postgpowanie z preparatami i roztworami dezynfekcyjnymi

10. Procedura Nr 13/PEP — Dezynfekcja sprz¢tu i aparatury medycznej

11.Procedura Nr 14/PEP — ,, Dezynfekcja powierzchni skazonych materialem
organicznym ( plama organiczna)”

12. Procedura Nr 15/PEP — Higiena szpitalna

13. Procedura Nr 17/PEP — Post¢powanie z odpadami

14. Procedura Nr 19/PEP — Post¢powanie z bielizng szpitalng oraz odziezg robocza
personelu w Centrum Zdrowia w Mikotowie

15. Procedura Nr 22/PEP — Nadz6r nad procesem higieny i dezynfekcji przeprowadzonej
przez firme sprzatajaca zewnetrzng

16. Procedura Nr 24/PEP — Badania mikrobiologiczne srodowiska

17. Procedura Nr 25/PEP — Postepowanie po rozlaniu koncentratu $rodka
dezynfekcyjnego

18. Procedura Nr 42/PEP — Mycie i dezynfekcja t6zka porodowego

19. Procedura Nr 44/PEP —Postgpowanie w przypadku podejrzenia zachorowania lub
stwierdzenia zachorowania na chorobe wysoce zakazng

20. Procedura Nr 47/PEP — Zasady stosowania lamp bakteriobojczych UV

21. Procedura Nr 60/PEP - Utrzymanie w czystosci dozownikéw do mydta w ptynie ,
srodka do dezynfekcji rak, pojemnikow na reczniki jednorazowego uzycia.

22.Procedura Nr 62/ P EP — Procedura postepowania w przypadku podejrzenia /
potwierdzenia zakazenia koronawirusem SARS-CoV-2 w Centrum Zdrowia
w Mikotowie .

23. Procedura Nr OD 4 — Przechowywanie zywnos$ci pacjentow

Nk WN
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