UMOWA
zawarta w Mikotowie w dniu .........cceuueee pomiedzy:

Centrum Zdrowia w Mikotowie Sp. z 0. o. ul. Warynskiego 2, 43-190 Mikotow

wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschad
w Katowicach Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000335411, NIP
6351802538, REGON: 241294970,

ktora reprezentuje:

zwang w dalszej czesci umowy Wykonawca

Niniejsza umowa jest nastepstwem wyboru przez Zamawiajacego oferty Wykonawcy w przetargu
nieograniczonym w ramach zaméwien publicznych.

51

1. Wykonawca zobowiazuje sie do $wiadczenia ustug sprzatania i dezynfekcji pomieszczen oraz ustug
wspotpielegnacji pacjentow w zakresie opieki medycznej zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia zawartym w zatacznikach numer 1, 2, 3 i 4 do SIWZ oraz obowiazujacych procedurach

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany zakresu iloSciowego powierzchni sprzatanej
wynikajacego w szczegolnosci: ze zmian organizacyjnych, wytaczenia czesci pomieszczen ze
wzgledu na brak kontraktu, itp. W takim przypadku ulegnie zmianie wynagrodzenie Wykonawcy
proporcjonalnie do zmienionego zakresu obowiazkéw. O powyzszych zmianach Wykonawca
zostanie powiadomiony pisemnie z miesiecznym wyprzedzeniem.

3. Specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia oraz oferta Wykonawcy stanowia integralng czesc
niniejszej umowy

4. Wszyscy pracownicy (salowe, sprzataczki) oprocz szkolen pozostajacych po stronie Wykonawcy
odbeda szkolenie stanowiskowe przeprowadzone przez uprawnione osoby ze strony Zamawiajacego
oraz zostang zaznajomieni z topografia i obowiazujacymi przepisami na terenie szpitala

5. Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia kierownikowi Dziatu Administracjno-Technicznego
imiennego grafiku dyzuréw w szpitalu, w przychodniach i budynku administracji nie pozniej niz do
ostatniego dnia kazdego miesigca na nastepny miesigc. Zmiana salowej lub sprzataczki bedzie
mozliwa po uprzednim telefonicznym poinformowaniu Kierownika Dziatu Administracjno -
Technicznemu , z zastrzezeniem iz musi to by¢ osoba przeszkolona i zaznajomiona z topografia i
obowiazujacymi przepisami na terenie szpitala.

§2

1. Ustugi, o ktorych mowa w powyzej Swiadczone beda przez ........ osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prace, z wytaczeniem ustugi, o ktorej mowa w pozycji nr 12 (mycie fasady budynku
szpitala) zatacznika do formularza ofertowego

2. Wykonawca zobowiazuje sie, ze Pracownicy $wiadczacy ustugi (z wytaczeniem ustug, o ktorych
mowa w pozycji nr 12) beda w catym okresie realizacji umowy zatrudnieni na podstawie umowy o
prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974r - Kodeks pracy (Dz.U.2020.1320t.j.)
zgodnie z oswiadczeniem w Formularzu ofertowym

3. W przypadku zakonczenia zatrudnienia osob, o ktérych mowa w ust. 2 przed zakonczeniem
terminu realizacji umowy, Wykonawca zobowiazany jest do niezwtocznego skierowania w to
miejsce innej osoby zatrudnionej w wymaganej formie i poinformowanie o tym fakcie pisemnie
Zamawiajacego

4. Najpdzniej w dniu podpisania umowy Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu liste osob, o ktorych
mowa w ust. 2

5. W trakcie realizacji zamoéwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych czynnosci zawarte w opisie
przedmiotu zamowienia, w szczegolnosci do:

a) zadania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania w/w wymogu i
dokonywania ich oceny
b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania w/w wymogu
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c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

6. W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie, nie krotszym niz 3 dni robocze Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu
wskazane w wezwaniu dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace przez wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujacych czynnosci
zawarte w opisie przedmiotu zamoéwienia, np:

a) poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopie uméw o prace o0séb wykonujacych ustugi na rzecz
Zamawiajacego. Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana W sposob
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy
o ochronie danych osobowych (tj. w szczegolnosci bez adresow, nr PESEL pracownikow).
Informacje takie jak: imige i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i
wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

c) zaswiadczenie wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia
na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

d) poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez pracodawce
do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych
pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.

7. Nie przedtozenie przez Wykonawce oswiadczen lub dokumentéw , o ktérych mowa w ust. 6 w
terminie wskazanym przez Zamawiajacego zgodnie z ust. 6 bedzie traktowane jako niewypetnienie
obowiazku zatrudnienia Pracownikéw swiadczacych ustuge na podstawie umowy o prace

8. Wykonawca zobowiazuje sie do bezwzglednego przestrzegania przepisow prawa pracy w stosunku
do osdb, ktore w jego imieniu $wiadcza ustugi na rzecz Zamawiajacego.

§3

1. W terminie do 7 dni od daty podpisania umowy Wykonawca przedstawi harmonogram,
wykonywania ustug porzadkowych, o ktorych mowa w pozycjach od 1 do 11 zatacznika do
formularza ofertowego, zgodny z wytycznymi podanymi w dokumentacji przetargowej oraz wykaz
ilosci pracownikow przydzielonych do realizacji zadan w poszczegolnych oddziatach szpitalnych i
innych komorkach organizacyjnych. Dokumenty te po zatwierdzeniu przez Zamawiajacego beda
stanowity zatacznik do niniejszej umowy.

2. Harmonogram, o ktérym mowa w ust. 1 bedzie kompatybilny ze ztozonym wraz z oferta Planem
Higieny

3. Ustuga jednorazowa, o ktorej mowa w pozycji 12 zatacznika do formularza ofertowego (mycie
fasady budynku szpitala) zostanie wykonana i przedstawiona Zamawiajacemu do odbioru w
terminie 21 dni od wezwania przez Zamawiajacego. Nalezyte i terminowe wykonanie tejze ustugi
zostanie potwierdzone protokotem odbiorczym - podpisanym przez obie strony. W przypadku
odmowy podpisania protokotu - zostanie on podpisany wytacznie przez Zamawiajacego. W
przypadku stwierdzenia w protokole odbiorczym jakichkolwiek wad i usterek Wykonawca
zobowiazany jest do ich usuniecia w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od dnia spisania protokotu. Do
czasu podpisania protokotu odbiorczego bez wad i usterek - ustuga traktowana bedzie jako
niewykonana.

4. W terminie do 7 dni od daty podpisania umowy Wykonawca przedstawi harmonogram szkolen
personelu wykonujacego ustugi na rzecz Zamawiajacego, a zgodne z zapisami w zataczniku nr 1 2
do SIWZ.

5. W terminie do 7 dni od daty podpisania umowy Wykonawca przedtozy kopie umowy na ustuge
profesjonalnego prania i dezynfekcji scierek i naktadek na mopy uzywanych przy swiadczeniu ustug
na rzecz Zamawiajacego badz oswiadczenie, ze Wykonawca posiada wtasna pralnie spetniajaca
wymogi profesjonalnego prania i dezynfekcji

6. W terminie do 7 dni od daty podpisania umowy przedtozy Dezynfektariusz zgodny z wymogami
zawartymi w zataczniku nr 1 i 2 do SIWZ

§4
1. Osobami koordynujacymi i odpowiedzialnymi za cato$¢ wykonywanej ustugi sa:
a) po stronie Zamawiajacego: w sprawach formalno-organizacyjnych - ........eceeeeveceernnens Jiw

merytorycznych...................
b) po stronie WYKONawCy: .......ccccceerevereneseereresesesnenenesens

2. Osoba bezposrednio nadzorujaca personel sprzatajacy, uprawniong do kontaktéw z Zamawiajacym
oraz podpisywania i odbioru protokotow w imieniu Wykonawcy Jest: ......ccevvevieiieiiiiiiiieeneennnnn.
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§5

1. Wykonawca przed zawarciem umowy wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w
wysokosci 5% ceny catkowitej podanej w ofercie to znaczy w wysokosSCi ........ce..... zt w formie
2. Zamawiajacy zwroci zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy Wykonawcy na
zasadach przewidzianych w Art. 151 ustawy Prawo zaméwien publicznych

§6
Strony ustalaja 12 miesieczny okres obowigzywania umowy od ............. . do e,

57

1. Strony wstepnie ustalaja, ze Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy w kazdym miesiacu
kalendarzowym przystuguje od Zamawiajacego miesieczne wynagrodzenie brutto za czynnosci
okreslone w pozycjach od 1 do 11 zatacznika do formularza ofertowego w wysokosci ........eeeenee..
Zt SEOWNIE:  eeeeecerccecencseneesessesessesessesesaenens (miesieczne wynagrodzenie brutto) Za czynnosc1
okreslone w pozycji 12 (mycie fasady budynku szpitala) zatacznika do formularza ofertowego
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie okreslone w zataczniku do formularza ofertowego
(wynagrodzenie za jednorazowa ustuge) i jest wymagalne po wykonaniu jednorazowej ustugi i jej
odbiorze przez Zamawiajacego bez wad i usterek.

2. Catkowite wynagrodzenie brutto za realizacje catego przedmiotu umowy stanowi sume
miesiecznych wynagrodzen brutto, o ktorym mowa w ust. 1 - w okresie, w jakim obowiazuje
niniejsza umowa zgodnie z § 6 oraz wynagrodzenia za jednorazowg ustuge, o ktorej mowa w ust.
1. Catkowite wynagrodzenie brutto Wynosi........cececeevecucecs . STOWNIE! et

3. Wynagrodzenie miesieczne brutto i wynagrodzenie za jednorazowa ustuge, ktore sa okreslone w
ust. 1 maja charakter wynagrodzenia ryczattowego i obejmuja wszelkie koszty zwiazane z
wykonaniem przedmiotu umowy, w szczegoélnosci koszty robocizny, srodkdow czystosci oraz
materiatow i urzadzen niezbednych do nalezytego wykonania umowy

4. Ostateczna warto$¢ wynagrodzenia miesiecznego za ustugi, okreslone w pozycji od 1 do 11
zatacznika do formularza ofertowego, objete zamoéwieniem i wykonane zgodnie z zatwierdzonym
harmonogramem, zaptacona zostanie na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury, po
zakonczeniu kazdego miesiaca, wedtug cen wynikajacych z zatacznika do formularza ofertowego.
Wynagrodzenie za jednorazowa ustuge, o ktérej mowa w pozycji 12 zatacznika do formularza
ofertowego zaptacone zostanie po odbiorze przez Zamawiajacego tej ustugi bez wad i usterek na
podstawie wystawionej faktury

5. Zaptata wynagrodzenia nastapi w formie polecenia przelewu z konta Zamawiajacego na konto
Wykonawcy w ............
NIT ceeeeeereneneneeesenennsssensnessesessnssssenssesesssessnssessesens w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury.

6. Strony akceptuja wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur,
faktur korygujacych oraz duplikatow faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towarow i ustug (tj. Dz.U.2018.2174 t.j.).

7. Faktury elektroniczne beda Zamawiajacemu wysytane na adres e-mail: ...............

8. Zamawiajacy zobowiazuje sie do poinformowania Wykonawcy o kazdorazowej zmianie ww. adresu
mailowego.

9. Osoba upowazniong do kontaktow w sprawie e-faktur ze strony Zamawiajacego Jest .....ceeeserrene

10. Zamawiajacy umozliwia przesytanie droga elektroniczna ustrukturyzowanych dokumentow
elektronicznych tj. faktur, faktur korygujacych, not ksiegowych za posrednictwem platformy
elektronicznego fakturowania, numer PEPPOL Zamawiajacego ......ooveveiiiniineiinneninennns

11. W przypadku zwtoki w zaptacie faktury Wykonawca moze naliczy¢ odsetki w wysokosci odsetek
ustawowych za op6znienie na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym

12. Do kazdej faktury Wykonawca dotaczy oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu
na podstawie umowy o prace osob wykonujacych ustuge na rzecz Zamawiajacego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie,
date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze ustugi Swiadczone na rzecz Zamawiajacego wykonuja
osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych  oséb  oraz
podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

13. W przypadku przedtozenia oswiadczenia, ktore bedzie zawierato nieprawdziwe dane tj.
Wykonawca wykaze osoby, ktore nie sa zatrudnione na podstawie umowy o prace, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym z jednoczesnym
naliczeniem kary zgodnie z § 12 ust. 1 a)
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§8

1. Wykonawca zobowiazany jest wykonywac obowiazki okreslone niniejsza umowa z nalezyta
starannosciag, terminowo i fachowo przy uzyciu profesjonalnego sprzetu i narzedzi oraz
profesjonalnych srodkéw myjacych i dezynfekujacych zgodnie z zaakceptowanymi przez
Zamawiajacego wykazami dotaczonymi do oferty

2. Wykonawca ponosi petna odpowiedzialnos¢ za szkody i nastepstwa nieszczesliwych wypadkow
dotyczace Pracownikdw Wykonawcy s$wiadczacych ustugi u Zamawiajacego i osob trzecich,
wynikajace bezposrednio z wykonywanych ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy oraz
spowodowane z ich winy, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody

3. Wykonawca jest odpowiedzialny za przestrzeganie regulamindw, przepisow BHP i ochrony
pozarowej przy wykonywaniu ustugi

4. Zamawiajacy zobowiazuje Wykonawce do przestrzegania procedur systemu zarzadzania jakoscia i
standardow akredytacyjnych funkcjonujacych u Zamawiajacego, w zakresie przedmiotu umowy.

5. Wykonawca zobowiazany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajacego o wszelkich
zauwazonych uszkodzeniach, zagrozeniach i brakach w mieniu Zamawiajacego. Wykonawca ponosi
petna odpowiedzialnos¢ prawng i materialng wobec organdéw kontroli np. przed Inspekcja
Sanitarno - Epidemiologiczng za nieprawidtowa realizacje ustugi, bedacej przedmiotem
zamowienia. W przypadku zakwestionowania przez zewnetrzne stuzby kontrolne jakosci
Swiadczonej ustugi oraz natozenia na Zamawiajacego z tego tytutu kary finansowej, Wykonawca
wyraza zgode, by kara ta zostata w catosci potracona z najblizszej faktury wystawionej przez
Wykonawce, a w przypadku braku mozliwosci petnego zaspokojenia roszczen Zamawiajacego -
Wykonawca zobowiazuje sie do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kwoty stanowiacej rownowartosé
natozonej kary - do petnej jej wysokosci. Ponadto Wykonawca pokryje koszty doprowadzenia
pomieszczen do prawidtowego stanu sanitarno - epidemiologicznego

6. Pracownikom Wykonawcy nie wolno udziela¢ zadnych informacji stanowiacych tajemnice stuzbowa
Zamawiajacego, w szczegolnosci informacji dotyczacych pacjentow Zamawiajacego.

7. Pracownicy Wykonawcy musza bezwzglednie przestrzegac¢ powszechnie obowiazujacych przepisow
zwiazanych z prawami pacjenta.

§9

1. Wykonawca zobowiazuje sie posiadaé przez caty okres obowiazywania umowy ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, na sume gwarancyjng nie
mniejsza niz 1 000 000,00 zt (stownie: milion ztotych)

2. W przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy ubezpieczenia, o ktorej mowa w ust. 1 w
okresie obowigzywania umowy, Wykonawca zobowiazuje sie do zawarcia nowej umowy
ubezpieczenia i do dostarczenia Zamawiajacemu - nie pozniej niz w terminie 3 dni roboczych od
uzyskania przez Wykonawce nowego ubezpieczenia, kopii polisy poswiadczonej przez Wykonawce
za zgodnosc z oryginatem

§10

1. Personel Wykonawcy (salowa, sprzataczka) ma obowiazek udokumentowaé kazdorazowo
wykonanie przez siebie czynnosci podpisem, odpowiednio w Kartach czynnosci biezacej kontroli
lub w Kartach czynnosci okresowej kontroli. Karty czynnosci biezacej kontroli sa do wgladu i
sprawdzenia przez Zamawiajacego, natomiast dokumentowanie wykonania czynnosci okresowych
w Kartach czynnosci okresowej kontroli musza by¢ potwierdzone przez Pielegniarke Oddziatowa,
Kierownika Komorki organizacyjnej lub personel danej komorki organizacyjnej.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie biezaca kontrole jakosci wykonywanych ustug, ktore przeprowadza
Pielegniarka Oddziatowa, Kierownik komérki organizacyjnej lub personel komorki organizacyjnej.

3. W wybranych przez siebie terminach, stan czystosci w pomieszczeniach tj. jakosci wykonywanej
ustugi oraz zgodnosci z procedurami i wymaganiami okreslonymi w SIWZ, sprawdzi Specjalista ds.
Epidemiologii i/lub inny upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego w obecnosci osoby
bezposrednio nadzorujacej personel sprzatajacy ze strony Wykonawcy.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci podczas kontroli, o ktorych mowa w ust. 2 lub w ust.
3 uprawniony pracownik Zamawiajacego, o ktorym mowa wyzej niezwtocznie sporzadzi protokot
zakwestionowania jakosci wykonywanej ustugi i naliczy okreslona wysokos¢ punktow karnych -
uwzgledniajac tres¢ zatacznika nr 1 do niniejszej umowy (Kwalifikacja niezgodnosci). Podpisany
przez obie strony protokot zostanie przekazany upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy, a
w przypadku odmowy podpisania protokotu przez przedstawiciela Wykonawcy, zostanie on
podpisany jednostronnie przez Zamawiajacego i przekazany upowaznionemu przedstawicielowi
Wykonawcy.
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5. Zgodnie z o$wiadczeniem Wykonawcy czas usuniecia niezgodnosci wynosi do.....godzin wtacznie od
otrzymania protokotu zakwestionowania jakosci wykonywanej ustugi

6. W przypadku braku usunigcia nieprawidtowosci w czasie, o ktorym mowa wyzej Zamawiajacy
naliczy kare umowna zgodnie z § 12 ust. 1 b) niniejszej umowy

§ 11

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo pobrania wymazu, co najmniej raz na pot roku przez
Specjaliste ds. Epidemiologii lub Mikrobiologa, w celu przeprowadzenia badan mikrobiologicznych
stwierdzajacych jakos¢ wykonywanej ustugi. W przypadku nieprawidtowego wyniku kosztami za
wykonane badania obcigzony zostanie Wykonawca. Wykonawca pokryje rowniez koszty
doprowadzenia pomieszczen do prawidtowego stanu sanitarno - epidemiologicznego, wtacznie z
kosztem badan potwierdzajacych ten stan. Ponadto w przypadku nieprawidtowego wyniku badan
mikrobiologicznych uprawniony pracownik Zamawiajacego niezwtocznie sporzadzi protokot
zakwestionowania jakosci wykonywanej ustugi i naliczy okreslona wysokos¢ punktow karnych -
uwzgledniajac tresc¢ zatacznika nr 1 do niniejszej umowy (Kwalifikacja niezgodnosci). Podpisany
przez obie strony protokot zostanie przekazany upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy, a
w przypadku odmowy podpisania protokotu przez przedstawiciela Wykonawcy, zostanie on
podpisany jednostronnie przez Zamawiajacego i przekazany upowaznionemu przedstawicielowi
Wykonawcy.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli roztwordw roboczych srodkow dezynfekcyjnych,
w szczegolnosci ich stezenia. W przypadku jakichkolwiek podejrzen co do jakosci roztworow,
Zamawiajacy przesle prébki do specjalistycznego laboratorium. Gdy wynik badania potwierdzi zte
stezenie i nieskutecznos¢ preparatu Wykonawca ponosi koszty przeprowadzonego badania.
Ponadto uprawniony  pracownik Zamawiajacego niezwtocznie sporzadzi  protokot
zakwestionowania jakosci wykonywanej ustugi i naliczy okreslona wysokos¢ punktow karnych -
uwzgledniajac tres¢ zatacznika do niniejszej umowy (Kwalifikacja niezgodnosci). Podpisany przez
obie strony protokét zostanie przekazany upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy, a w
przypadku odmowy podpisania protokotu przez przedstawiciela Wykonawcy, zostanie on podpisany
jednostronnie przez Zamawiajacego i przekazany upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy.

3. Zamawiajacy zobowiazuje Wykonawce do przedktadania raz na miesiac wykazu zuzycia srodkow
myjacych i dezynfekcyjnych z podziatem na komorki organizacyjne oraz wykazu liczby naktadek na
mopy i Scierek oddanych do pralni z podziatem na komoérki organizacyjne. Zamawiajacy raz na
miesiac sporzadza protokoty czystoSci w wyznaczonych komorkach organizacyjnych, ktore sag
zatwierdzane po stronie Zamawiajacego przez Specjaliste ds. Epidemiologii, a po stronie
Wykonawcy przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sukcesywnej kontroli w szczegdlnosci w zakresie:
dokumentéw potwierdzajacych odbyte szkolenia zgodne ze SIWZ, aktualno$¢ dokumentow
uprawniajacych do wykonywania czynnosci bedacych przedmiotem niniejszej umowy (np.
ksigzeczek zdrowia), umundurowania osob wykonujacych ustuge, stanu sprzetu i narzedzi przy
pomocy, ktorego wykonywana jest ustuga Z kazdej przeprowadzonej kontroli uprawniony
pracownik Zamawiajacego sporzadzi protokot i w przypadku stwierdzenia jakichkolwiek
nieprawidtowosci naliczy okreslong wysokos¢ punktow karnych - uwzgledniajac tresc¢ zatacznika nr
1 do niniejszej umowy. Podpisany przez obie strony protokoét zostanie przekazany upowaznionemu
przedstawicielowi Wykonawcy, a w przypadku odmowy podpisania protokotu przez przedstawiciela
Wykonawcy, zostanie on podpisany jednostronnie przez Zamawiajacego i przekazany
upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy.

§ 12
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng

a) w przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy lub rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym przez Zamawiajacego z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w szczegélnosci na podstawie zapisow
okreslonych w § 13 - w wysokosci 2 % catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w §
7 ust. 2 niniejszej umowy

b) za brak usuniecia nieprawidtowosci w czasie, o ktorym mowa w § 10 ust. 5 niniejszej
umowy - w wysokosci 0,1 % miesiecznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
niniejszej umowy za kazda rozpoczeta godzine opoznienia liczac od nastepnej godziny po
czasie, o ktorym mowa w § 10 ust. 5 niniejszej umowy

c) za nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy, skutkujace naliczeniem
punktéw karnych - zgodnie z trescig zatacznika nr 1 do niniejszej umowy (Kwalifikacja
niezgodnosci):
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- w wysokosci 700,00 zt w przypadku naliczenia przez Zamawiajacego co najmniej 5
punktéw karnych w danym miesigcu kalendarzowym, przy czym nie wiecej niz 9 punktow
karnych w danym miesigcu kalendarzowym.
- w wysokosci 1500,00 zt w przypadku naliczenia przez Zamawiajacego co najmniej 10
punktéw karnych w danym miesigcu kalendarzowym, przy czym nie wiecej niz 14 punktow
karnych w danym miesigcu kalendarzowym
- w wysokosci 2 500,00 zt w przypadku naliczenia przez Zamawiajacego co najmniej 15
punktow karnych w danym miesigcu kalendarzowym przy czym nie wiecej niz 19 punktow
karnych w danym miesigcu kalendarzowym
- w wysokosci 5000,00 zt w przypadku naliczenia przez Zamawiajacego co najmniej 20
punktow karnych w danym miesiacu kalendarzowym i 50,00 zt za kazdy dodatkowy punkt
karny naliczony przez Zamawiajacego w danym miesigcu kalendarzowym

d) za niedopetnienie wymogu zatrudnienia Pracownikow $wiadczacych ustugi na podstawie
umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu Pracy - w wysokosci iloczynu kwoty
minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie przepisow o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (obowiazujacych w chwili stwierdzenia przez Zamawiajacego
niedopetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudniania Pracownikow $wiadczacych ustugi
na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu Pracy) oraz liczby miesiecy
w okresie realizacji umowy, w ktorych nie dopetniono przedmiotowego wymogu - za kazda

osobe
€) za opoznienie w przekazaniu dokumentow, o ktorych mowa w § 2 ust. 6 niniejszej umowy
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 0,1% miesiecznego

wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy za kazdy rozpoczety
dzien opoznienia liczac od dnia nastepnego po dniu wyznaczonym na przekazanie

f) w przypadku nie przedtozenia przez Wykonawce w terminie okreslonym w § 9 ust. 2
umowy dowodu zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej - w wysokosci
0,1% miesiecznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy za
kazdy rozpoczety dzien opoznienia liczac od dnia nastepnego po dniu wyznaczonym na
przekazanie

g) za opoznienie w wykonaniu ustugi jednorazowej, o ktérej mowa w pozycji 12 zatacznika
do formularza ofertowego (mycie fasady budynku szpitala) - w stosunku do terminu, o
ktérym mowa w § 3 ust. 3 niniejszej umowy oraz za opoznienie w usunieciu wad i usterek
- w stosunku do terminu, o ktorym mowa w § 3 ust. 3 niniejszej umowy - w wysokosci 5%
wynagrodzenia za jednorazowa ustuge brutto, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 niniejszej
umowy.

h) za dopuszczenie do pracy nowego i/lub nieprzeszkolonego pracownika badz nie
posiadajacego wymaganej wiedzy na temat obowiazkéw na swoim stanowisku pracy w
wysokosci 200,00 zt za kazda taka osobe

1) za brak wymaganej ilosci personelu wynikajacej z wykazu, o ktorym mowa w § 3 ust. 1
niniejszej umowy w wysokosci 500,00zt za kazda brakujaca osobe za dyzur

2. Kary umowne wskazane w ust. 1 podlegaja taczeniu.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w terminie 14 dni od dnia otrzymania noty
obciazeniowej wystawionej przez Zamawiajacego.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajacego, przewyzszajacego
wysokos¢ kar umownych, o ktorych mowa w ust. 1, do wysokosci poniesionej szkody na zasadach
ogolnych okreslonych przepisami Kodeksu cywilnego

5. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowna za rozwigzanie umowy ze skutkiem
natychmiastowym przez Wykonawce z przyczyn, za ktore ponosi odpowiedzialnos¢ Zamawiajacy w
wysokosci 2 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 2, za wyjatkiem sytuacji okreslonych w
art. 145 Ustawy prawo zamowien publicznych.

§13
W przypadku naliczenia przez Zamawiajacego co najmniej 75 punktow karnych w danym miesiacu
kalendarzowym, Zamawiajacy niezaleznie od przystugujacych mu kar umownych, o ktérych mowa w § 12
ust. 1 c), zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym. Ponadto
Zamawiajacemu w takim przypadku przystuguje prawo naliczenia kary okreslonej w § 12 ust. 1 a)
niniejszej umowy

5§14

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany ceny w przypadku zmian stawek podatkow, na
podstawie obowiazujacych przepisow prawnych w tym zakresie, jedynie o wysokos¢ tych zmian i
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nastepuje w dniu wejscia w zZycie odpowiedniego rozporzadzenia lub ustawy, na podstawie
obustronnie podpisanego aneksu

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w przypadku opisanym w § 1 ust. 2
niniejszej umowy

§15
1. Wykonawca zobowiazuje sie do:

a) wypetniania obowiazkow przewidzianych w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 04.05.2016 r., Nr 119,

b) s. 1), zwanego dalej w skrocie ,,RODO” wobec osob fizycznych, od ktorych dane osobowe

bezposrednio lub posrednio zostaty pozyskane w zwiazku z realizacja umowy.

c) do przestrzegania przepisow ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych
osobowych (Dz.U.2019.1781 t.j.).

2. Wykonawca w szczegblnosci o$wiadcza, ze:

a) znane sa mu wszelkie obowiazki wynikajace z obowiazujacych przepisow o ochronie
danych osobowych majace zastosowanie oraz RODO,

b) zapewni wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkow technicznych
i organizacyjnych, aby przetwarzanie danych osobowych spetniato wymogi wynikajace
z obowiazujacych przepisow o ochronie danych osobowych oraz RODO majacych
zastosowanie i chronito prawa osob, ktorych dane dotycza,

c) w przypadku korzystania z podwykonawcow zapewni aby zostaty przez nich wdrozone
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie danych osobowych
spetniato wymogi wynikajace z obowiazujacych przepisow o ochronie danych osobowych
oraz RODO majacych zastosowanie i chronito prawa osob, ktorych dane dotycza.

5§16
1. Strony o$wiadczaja, ze wszelkie informacje uzyskane w wyniku wykonywania niniejszej umowy sg
poufne i nie moga by¢ bez pisemnej zgody drugiej Strony ujawnione osobom trzecim, chyba ze
obowiazek przekazania takich informacji jest konieczny do prawidtowego wykonania umowy lub
wynika z przepiséw prawa.
2. Obowiazek zachowania tajemnicy bedzie zachowany przez czas nieoznaczony.

§17
Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z zapisami normy 1SO 9001:2015 Wykonawca raz w roku poddany
zostanie ocenie wg nastepujacych kryteriow: jakos¢ wykonanych ustug, terminowos¢, cena ustugi, forma
ptatnosci, image wykonawcy.

§18
Strony zastrzegaja, ze przeniesienie praw i obowiazkow wynikajacych z niniejszej umowy na osobe
trzecia, dla swej waznosci, wymaga pisemnej zgody drugiej strony

5§19
Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy moga nastgpi¢ za zgoda obu stron wyrazong na pismie
pod rygorem niewaznosci.

520
W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie maja przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych oraz przepisy Kodeksu Cywilnego i Kodeksu Pracy

§ 21
Wszelkie spory mogace wyniknaé¢ z realizacji niniejszej umowy, strony beda staraty sie rozwigzac
polubownie. W przeciwnym wypadku spor rozstrzygnie Sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§22
Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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W MIKOLOWIE

che i
M

zatacznik nr 1 do umowy

Kwalifikacja niezgodnosci

Wysokiego ryzyka tzn. razace zaniedbania, w szczegdlnosci: nieodpowiedni wynik badan
mikrobiologicznych powierzchni, zastosowanie niewtasciwego srodka dezynfekcyjnego lub
jego niewtasciwe stezenie, zmiana srodka dezynfekcyjnego bez zgody zamawiajacego, nie
usuniecie lub niewtasciwy transport odpadoéw, mieszanie odpadow podczas transportu,
niewtasciwy transport bielizny czystej i brudnej, niezachowanie tajemnicy zawodowej,
nieprawidtowosci zwiazane z nieprzestrzeganiem obowiazujacych procedur, planow
higieny, przepisow sanitarnych, inne niepozadane zdarzenia mogace z wysokim
prawdopodobienstwem wptyna¢ na stan sanitarno - epidemiologiczny - 5 punktéow

ujemnych

Sredniego ryzyka w szczegolnosci: nieterminowe wykonanie czynnosci, brak odpowiedniej
liczby pracownikow, nieprzestrzeganie przepisow przeciwpozarowych i BHP, zaniedbanie
lub zaniechanie w zakresie wypetniania obowiazujacego zakresu czynnosci oraz inne
naruszenia mogace potencjalnie wptynac na stan sanitarno - epidemiologiczny - 4 punkty

ujemne

Niskiego ryzyka w szczegoélnosci: brak odziezy roboczej i ochronnej oraz obuwia zgodnie z
wymogami i normami BHP u pracownikow firmy sprzatajacej, nieprawidtowosci zwiazane z
nieprzestrzeganiem terminéw przekazywania wykazu zuzytych srodkow, samowolne lub

czeste opuszczanie stanowiska pracy oraz inne naruszenia - 3 punkty ujemne

Uprawnieni do oceny ze strony Centrum Zdrowia: Kierownicy komorek organizacyjnych,
Oddziatowe pielegniarki/potozne, Naczelna Pielegniarka, Specjalista ds. Epidemiologii
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