UMOWA

zawarta w Mikotowie w dniu ............ r pomigdzy

Centrum Zdrowia w Mikolowie Sp. z o. o. ul. Warynskiego 2, 43-190 Mikotow

wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000335411,
NIP 6351802538, REGON: 241294970

ktora reprezentuje:

zwang w dalszej czesci umowy Wykonawca

Niniejsza umowa jest nastepstwem wyboru przez Zamawiajacego oferty Wykonawcy w przetargu
nieograniczonym w ramach zaméwien publicznych.

1.

§1
Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustugi w zakresie calodobowego (dyzur we
wszystkie dni tygodnia) petienia stuzby w formie:
a) bezposredniej statej ochrony fizycznej os6b i mienia wraz z ushugami portierskimi
wykonywanymi przez jednego pracownika ochrony,
b) doraznej bezposredniej ochrony fizycznej w postaci interwencji wykonywanych przez
»grupe interwencyjng” w przypadkach dziatan osob trzecich potencjalnie zagrazajacych
zniszczeniem, dewastacja, uszkodzeniem, wlamaniem, kradzieza i1 innym naruszeniem
substancji chronionego mienia, atakze w innych sytuacjach potencjalnie zagrazajacych
powstaniem szkody na ochranianym mieniu lub bezpieczenstwu zycia i zdrowia o0sob
przebywajacych w chronionych obiektach 1 terenach przylegajacych.
Ochrona os6b i mienia winna by¢ wykonywana kompleksowo i w pelnym zakresie, zgodnie
z wymogami okreslonymi przepisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osob
i mienia (Dz.U. 2018.2142 tj. z p6zn.zm.) oraz aktami wykonawczymi do tej ustawy

. Miejscem petnienia dyzuru jest portiernia w przyziemiu budynku Szpitala Powiatowego

w Mikotowie przy ul. Warynskiego 2
W ramach realizacji uslug portierskich do obowigzkéw Wykonawcy bedzie naleze¢ w
szczegblnosci:

a) nadzor nad ruchem osob przybywajacych do szpitala

b) niezwloczne informowanie upowaznionych pracownikéw Zamawiajacego o wszelkich
zaistniatych zdarzeniach nadzwyczajnych 1 niepozadanych,

c) obstuge szatni w porach odwiedzin,

d) obstluge centrali telefonicznej przez 24 godziny na dobe,

e) wydawanie kluczy pracownikom Zamawiajacego i osobom przez niego upowaznionym
oraz prowadzenie biezgcej ewidencji 1 kontroli wydawania, odbierania kluczy do
poszczegblnych pomieszczen.

f) przechowywanie ksiegi wyj$¢ pacjentow 1 udostgpnianie w chwili wyjécia pacjenta ze
szpitala na zewnatrz;

g) przechowywanie 1 udostepnianie ksigzki wyjs¢ stuzbowych oraz list obecnosci
personelu szpitala i udostgpnianie ich w okreslonych godzinach.

h) prowadzenie rejestru dyzuru-pracy — zapisywanie uwag, spostrzezen, w szczegolnosci
sporzadzanie notatek sluzbowych przedstawiajacych zaistniale stany zagrozenia osob i
mienia (wszystkie wpisy do rejestru muszg by¢ dokonane w sposob czytelny, podpisane
czytelnie przez pracownika dokonujacego wpisu),



1) zachowanie tajemnicy stuzbowej — w szczegdlnosci zakazu udzielania jakichkolwiek
informacji o pacjentach, o stanie zdrowia pacjentow oraz przekazywania numerow
telefonow prywatnych personelu

J) otwieranie pilotem bram umozliwiajacych wjazd karetek do wiaty i ich zamykanie,

k) otwieranie i zamykanie drzwi wej$ciowych do Szpitala o ustalonych godzinach,

1) w porze zimowej w godzinach popotudniowych i nocnych od$niezanie, posypywanie
solg, piaskiem (zakup po stronie Zamawiajacego) podjazdu dla karetek, wejscia
glownego do szpitala oraz chodnika przy ul. Katowickiej — okoto 500m*

m) latem podlewanie w godzinach nocnych zieleni przed wejsciem do szpitala.

zgodnie ze szczegblowym opisem zawartym w zatgczniku nr 1
5. W ramach realizacji ustug ochrony os6b i mienia do obowigzkéw Wykonawcy bedzie naleze¢
w szczegdlnosci:

a) przestrzegania przepisOw bhp, p.poz, ochrony mienia, zarzadzen wewngetrznych,
regulaminow 1 instrukcji wewnetrznych obowigzujacych na terenie Szpitala

b) znajomosci planu ewakuacji szpitala, lokalizacji poszczegdlnych oddzialow, pracowni
1 przychodni, lokalizacji sprzetu p/poz, hydrantow wytacznikdéw p/poz.

c) niezwlocznego informowania upowaznionych pracownikdw Zamawiajacego
o nieprawidlowos$ciach, awariach, zagrozeniach zauwazonych w czasie pelienia
dyzuru pod wskazane numery telefonow,

d) niezwlocznego powiadomienia odpowiednich organdéw (np. policji, pogotowia
gazowego, energetycznego, strazy pozarnej, pogotowia ratunkowego) w przypadku
zaistnienia sytuacji uzasadniajacych takie dziatanie,

e) przeciwdziatania naruszeniu porzadku publicznego lub zagrozeniu powstatemu w czasie
pehienia sluzby, w razie koniecznosci wezwanie grupy interwencyjnej (Zamawiajacy
w celu sprawdzenia sprawno$ci dzialania grupy interwencyjnej zastrzega sobie
mozliwos¢ bez ponoszenia dodatkowych kosztow wezwania grupy nie czesciej niz raz
na miesiac),

f) niezwloczne powiadamianie 1 wspdipraca z Policja w sytuacji ujawnienia faktu
kradziezy, wltamania oraz zatrzymania osob zaktocajacych porzadek publiczny, w tym
zagrazajacy zdrowiu i zyciu pacjentow, osob odwiedzajacych 1 pracownikdéw Szpitala,

g) wspolpracy ze Straza Pozarng w sytuacjach zagrozenia pozarowego

zgodnie ze szczegblowym opisem zawartym w zatgczniku nr 1

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ ponadto do monitorowania obiektu  Przychodni
Wielospecjalistycznej w  Mikolowie przy ul. Okrzei 31 za posrednictwem systemu
monitoringu zgodnie ze szczegdétowym opisem zawartym w zatgczniku nr 1

7. Specyfikacja istotnych warunkéw zamoéwienia wraz z zatgcznikami 1 oferta Wykonawcy
stanowig integralng cze$¢ niniejszej umowy

§2
Wykonawca zobowigzany jest w szczeg6dlnosci do:

1. udostgpnienia upowaznionym pracownikom Zamawiajacego kontaktu telefonicznego przez 24
godziny na dobe¢ z osobg koordynujacag bezposrednio ustluge ochrony w szpitalu 1
odpowiadajacg za wlasciwe funkcjonowanie ochrony,

2. przedktadania kierownikowi Dziatu Administracji imiennego grafiku dyzuréw na portierni nie
p6zniej niz do dnia 26 kazdego miesigca na nastgpny miesigc (zmiana osoby petnigcej dyzur na
portierni bedzie mozliwa po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu z kierownikiem Dziatu
Administracji z zastrzezeniem, iz musi to by¢ osoba z grupy przeznaczonej do obstugi Szpitala
tj. przeszkolona i zaznajomiona z topografig i obowigzujacymi przepisami na terenie szpitala),

3. uzgodnienia terminu szkolenia stanowiskowego dla pierwszego zespolu pracownikow
podejmujacego prace w Szpitalu, z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem

4. 7adania od wszystkich pracownikoéw ochrony przestrzegania tajemnicy stuzbowej oraz
dochowania poufnosci danych osobowych, z ktorymi zapoznali si¢ w czasie petnienia
obowigzkow stuzbowych.



5. wyposazenia pracownika ochrony w prawidtowo dziatajacy stuzbowy telefon komoérkowy i do

przekazania numeru tego telefonu do wiadomos$ci Zamawiajacemu,

zapewnienia pracownikom ochrony jednolitych ubiorow stuzbowych i identyfikatorow

zapewnienia pracownikom ochrony artykulow higienicznych i biurowych,

8. zapewnienia pracownikom ochrony wystarczajacej ilosci szafek do przechowywania odziezy,
(szafki zostang ustawione w szatni w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego),

9. wyposazenia pracownikow ochrony w sprzgt pozwalajacy na utrzymanie gcznosci z grupa
interwencyjng i czuwanie nad poprawnym dziataniem tego sprzgtu

10. skierowania na wiasny koszt, przed okresem obowigzywania umowy, na minimum 3 dni
wyznaczonych pracownikéw ochrony do zapoznania si¢ ze specyfikg zadan i przeprowadzenia
szkolenia stanowiskowego. Powyzsze nastagpi po pisemnym uzgodnieniu terminu i begdzie
potwierdzone odpowiednim protokotem.

11.innych $wiadczen niezbednych lub celowych do nalezytego wykonania niniejszej umowy
chyba, ze ich realizacja wprost obcigza Zamawiajacego na podstawie niniejszej umowy.

e

§3

1. Wykonawca gwarantuje, ze w warunkach opisanych w niniejszej umowie i zataczniku nr 1,
grupa interwencyjna podejmie dziatanie natychmiast. Czas przybycia grupy interwencyjnej
Wynosi ....... minut od wezwania

2. W przypadku przekroczenia czasu przybycia grupy interwencyjnej za kazde rozpoczete kolejne
5 minut liczone po uptywie czasu, o ktérym mowa w ust. 1 Zamawiajacy naliczy kar¢ umowng
w wysokosci 5% miesigcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 2 niniejszej
umowy, przy zastosowaniu postanowienia § 12 ust. 4. W przypadku, gdy wysokos¢
wyrzadzonej szkody przewyzsza naliczong kar¢ umowng Zamawiajagcy ma prawo zadac
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych

3. W przypadku nieskutecznego wezwania grupy interwencyjnej przez pracownika Wykonawcy
w sytuacji stanu zagrozenia bezpieczenstwa pracownikow lub pacjentéw badz mienia
Zamawiajacy naliczy karg zgodnie z zapisem w § 12 ust. 2 e)

§4
Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy od .c..ceeverenrenneeonnn r do..ccoevvennnnnnnn r
§5
1. Ushugi, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 a) $wiadczone bedag przez ........... osoby zatrudnione na

podstawie umowy o prace

2. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze Pracownicy $wiadczacy ustugi beda w catlym okresie
realizacji umowy zatrudnieni na podstawie umowy o prac¢ w rozumieniu przepisow ustawy z
dnia 26 czerwca 1974r — Kodeks pracy (Dz.U. z 2019.1040 tj. z pézn.zm.), zgodnie z
oswiadczeniem ztozonym w Formularzu ofertowym

3. W przypadku zakonczenia zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w ust. 2 przed zakonczeniem
terminu realizacji umowy, Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego skierowania w to
miejsce innej osoby zatrudnionej w wymaganej formie i poinformowanie o tym fakcie
pisemnie Zamawiajgcego

4. Najpdzniej] w dniu podpisania umowy Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu list¢ osob, o
ktorych mowa w ust. 2. Kazdorazowo przy zmianie osob realizujgcych przedmiot zamowienia
nalezy przedlozy¢ Zamawiajagcemu aktualng liste¢ osob zatrudnionych na podstawie umowy o
pracg.

5. W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnos$ci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnos$nie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prac¢ oséb wykonujacych czynno$ci zawarte w
opisie przedmiotu zamowienia, w szczegdlnosci do:

a) zadania o$wiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spelniania w/w wymogu i
dokonywania ich oceny



b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia speilniania w/w
wymogu

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia.

6. W trakcie realizacji zamdowienia na kazde wezwanie Zamawiajagcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie, nie kroétszym niz 3 dni robocze Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu
wskazane w wezwaniu dowody, w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace przez wykonawce lub podwykonawce os6b wykonujacych
czynno$ci zawarte w opisie przedmiotu zamdwienia, np:

a) poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopie umoéw o prace osOb wykonujacych wustugi na rzecz
Zamawiajacego. Kopia umowy/umoé6w powinna zosta¢ zanonimizowana Ww SposoOb
zapewniajacy ochron¢ danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy
o ochronie danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséow, nr PESEL
pracownikow). Informacje takie jak: imi¢ i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj
umowy o prac¢ i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

b) zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace optacanie przez wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z  tytutu
zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

c) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajagcego zgloszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob zapewniajacy ochrone danych
osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.

7. Nie przedlozenie przez Wykonawce oswiadczen lub dokumentéw, o ktdrych mowa w ust. 6 w
terminie wskazanym przez Zamawiajacego zgodnie z ust. 6 bedzie traktowane jako
niewypetnienie obowigzku zatrudnienia Pracownikow $wiadczacych ustuge na podstawie
umowy o prace

§6

1. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada koncesje na $wiadczenie ustug objetych niniejsza umowa,
jak rowniez, ze posiada wszelkie uprawnienia, kwalifikacje 1 doswiadczenie do nalezyte]
realizacji niniejszej umowy

2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 9 grudnia 2013r w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej przedsigbiorcy wykonujacego
dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie ustug ochrony 0so6b i mienia (Dz.U.2013.1550). Kopia
polisy, o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajagcym, poswiadczona przez Wykonawce za
zgodno$¢ z oryginatem stanowi zalacznik do umowy

3. W przypadku rozwigzania lub wygasni¢cia umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 2
w okresie obowigzywania umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ do zawarcia nowej umowy
ubezpieczenia zgodnie z wymaganiami wynikajacymi z powyzszego rozporzadzenia i do
dostarczenia Zamawiajagcemu - nie pozniej niz w terminie 3 dni roboczych od uzyskania przez
Wykonawce nowego ubezpieczenia kopii polisy poswiadczonej przez Wykonawce za
zgodno$¢ z oryginatem

4. Wykonawca oswiadcza, iz posiada ubezpieczenie odpowiedzialnos$ci cywilnej prowadzone;j
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamodwienia na sum¢ gwarancyjng nie mniejsza niz
200 000,00 zt

5. W przypadku rozwigzania lub wygasnigcia umowy ubezpieczenia, o ktéorej mowa w ust. 4
w okresie obowigzywania umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ do zawarcia nowej umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej na sum¢ gwarancyjna nie mniejszg niz 200 000,00
zt 1 do dostarczenia Zamawiajgcemu - nie pozniej niz w terminie 3 dni roboczych od uzyskania
przez Wykonawce nowego ubezpieczenia kopii polisy poswiadczonej przez Wykonawce za
zgodno$¢ z oryginatem



§7

. W ramach obowigzujacej umowy Zamawiajacy zgodnie z warunkami zamoéwienia udostepnia
nieodptatnie Wykonawcy pomieszczenie portierni szpitala do wykonywania czynnosci
zwigzanych z dozorem i ochrong obiektu.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania najwyzszej dbato$ci o powierzony sprzet i
udostepnione pomieszczenie. W przypadku jakichkolwiek zniszczen w powierzonym sprzgcie
lub w udostepnionym pomieszczeniu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do naprawy uszkodzonego
mienia badZz wymiany sprzetu na nowy

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zwrotu powierzonego pomieszczenia w ostatnim dniu
obowigzywania umowy, w stanie nie pogorszonym ponad jego zwykte zuzycie.

§8
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nadzoru oraz kontroli pracownikéw ochrony, a ponadto
prawo wgladu do prowadzonej dokumentacji
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia wiedzy na temat obowigzkoéw na
stanowisku pracy, jaka posiadaja pracownicy Wykonawcy. W przypadku braku odpowiednie;j
wiedzy potrzebnej na stanowisku pracy Zamawiajacy zastrzega sobie naliczenie kary, o ktorej
mowa w § 12 ust. 2 d. niniejszej umowy
Osobg uprawniong do koordynacji ustugi ze strony Zamawiajacego jest:
.............................................. tel. o
Osobg uprawniong do koordynacji ustugi ze strony Wykonawcy Jest
.............................................. tel. o
Zmiana osO6b wskazanych w ust. 3 1 4 potwierdzona zostanie sporzqdzemem przez obie strony
protokotu i nie stanowi zmiany umowy
W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego nienalezytej realizacji ustugi, osoba
koordynujagca za strony Wykonawcy jest zobowigzana na wezwanie Zamawiajgcego
niezwtocznie przyby¢ do Szpitala, nie p6zniej niz w ciggu 1 godziny od zgtoszenia.
. Nieprzybycie osoby koordynujacej na wezwanie, o ktorym mowa wyze] upowaznia
Zamawiajacego do samodzielnego sporzadzenia notatki i przekazania jej Wykonawcy.
Notatka z nienalezytej realizacji ustugi stanowi podstawe do naliczenia Wykonawcy kary
umownej w wysokos$ci okreslonej w § 12 ust. 2 b) za kazdy stwierdzony przypadek
nienalezytej realizacji ustugi. W przypadku, gdy wysoko$¢ wyrzadzonej szkody przewyzsza
naliczong kar¢ umowng Zamawiajacy ma prawo zada¢ odszkodowania uzupehiajacego na
zasadach ogo6lnych
W przypadku stwierdzenia niewykonania ustugi lub nienalezytego wykonania ushugi
okreslonej w warunkach zamowienia Zamawiajagcy wezwie Wykonawce do usunigcia
nieprawidlowo$ci w trybie natychmiastowym, nie p6zniej jednak niz 1 dzien od wezwania.
W przypadku braku usunigcia nieprawidtowosci Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
naliczenia kary zgodnie z § 12 ust. 2 ¢)

§9
. Strony ustalajg warto$¢ zamowienia w catym okresie obowigzywania umowy na kwote
a) netto: ...oovvviiinnnn 7k
STOWNIE NETLO ...
b) brutto: cereeenses Zh

stownie brutto .............................................................................................

. Wartos¢ zaméwienia okreslona w § 9 ust. 1 a) i b) obejmuje wszelkie koszty zwigzane z
nalezytym wykonaniem uslugi, a w szczegdélnosci: koszty wynagrodzenia, koszty
umundurowania i zapewnienia pracownikom sprzetu pozwalajacego na utrzymanie lacznosci z
grupg interwencyjng, pozostawania w gotowosci do §wiadczenia ustugi grupy interwencyjne;j,
przybycia grupy interwencyjnej, monitorowania obiektu Przychodni Wielospecjalistycznej w
Mikotowie przy ul. Okrzei 31



. Wykonawca os$wiadcza, iz gwarantowana stawka odpisu z ptatnosci na PFRON w catym
okresie obowigzywania umowy wynosi ........% warto$ci miesi¢cznej faktury

. Wykonawca gwarantuje stato$¢ ceny na przedmiot umowy przez caly okres obowigzywania
umowy z zastrzezeniem postanowien ponizszych

. Zamawiajagcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towaréw i ustug, z zastrzezeniem, ze
wynagrodzenie netto pozostanie w wysokosci okreslonej w formularzu ofertowym. W takiej
sytuacji zmiana nast¢puje w dniu wejscia w zycie odpowiedniego rozporzadzenia lub ustawy.
Wykonawca zobowigzany jest do przedlozenia Zamawiajgcemu stosownego aneksu
uwzgledniajacego zmiang stawki podatku od towarow i ustug.

§10
Za zrealizowang ustuge w danym miesigcu kalendarzowym Wykonawca wystawi fakture, nie
pézniej niz w 7 dniu po zakonczeniu miesigca, w ktorym zostata wykonana ustuga.
Miesigczne wynagrodzenie Wykonawcy (zwane réwniez ,,miesiecznym wynagrodzeniem
brutto”) sktada si¢ z nast¢pujacych elementow:
a) iloczyn ilosci godzin pracy w danym miesigcu i stawki godzinowej brutto
zgodnie z oferta Wykonawcy oraz
b) miesi¢czne wynagrodzenie ryczattowe brutto za monitoring Przychodni
Wielospecjalistycznej przy ul. Okrzei 31 - zgodnie z oferta Wykonawcy
Podstawg wystawienia faktury bedzie protokdt odbioru ustug, podpisany przez osoby
upowaznione do koordynacji ustugi, wymienione w § 8 ust. 3 1 4.
Zaptata za ustuge nastapi w oparciu o wystawiong fakture¢ w terminie 30 dni od daty
wystawienia faktury.
Zaptata nastagpi w formie polecenia przelewu z konta Zamawiajgcego na konto Wykonawcy w

Zamawiajacy umozliwia przestanie droga elektroniczng ustrukturyzowanej faktury za
posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania, numer PEPPOL Zamawiajacego
W przypadku opo6znienia w zaptacie faktury Wykonawca moze naliczy¢ Zamawiajacemu
odsetki w wysokosci odsetek ustawowych

§11
Wykonawca ponosi wzgledem Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone
Zamawiajacemu lub osobom trzecim w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem ustug bedacych przedmiotem zamowienia.
Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane zniszczeniem mienia, kradziezg, pozarem lub
innymi zdarzeniami, jak roéwniez za szkody na osobie - do peinej wysokosci poniesionej
szkody, chyba ze zdarzenie nastgpitoby rowniez w przypadku nalezytego wykonania
zobowigzania przez Wykonawcg. Wykazanie braku odpowiedzialno$ci za szkode ciazy na
Wykonawcy.
Wykonawca zwalnia Zamawiajacego z wszelkich roszczen osoby trzeciej, ktdrej zostala
wyrzadzona szkoda w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem zobowigzania
przez Wykonawce (w tym roszczen o zados€uczynienie, o naprawienie szkody, zaptaty na
okreslony cel spoteczny lub inne roszczenia pieni¢zne lub niepieni¢zne wraz z ewentualnym
roszczeniem o zaptate odsetek oraz kosztoéw procesu), w terminie 14 dni od dnia dorgczenia
zawiadomienia Zamawiajacego o0 roszczeniu osoby trzeciej. Wykonawca jest rowniez
zobowigzany do naprawienia szkody wyrzadzonej Zamawiajagcemu.

§12
Strony postanawiajg, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy
Wykonawca zobowiazany bedzie do zaplaty kar umownych.
Zamawiajacy moze obcigzy¢ Wykonawce nastgpujgcymi karami umownymi:



3.

g)

h)

)

za wypowiedzenie umowy przez Zamawiajacego ze skutkiem natychmiastowym lub z
zachowaniem okresu wypowiedzenia - z przyczyn, za ktdre ponosi odpowiedzialnos¢
Wykonawca w wysokos$ci 10 % wartosci zamdOwienia brutto okreslonego w § 9 ust. 1b)
niniejszej umowy

za kazdy przypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi objetej niniejsza
umowa w wysokosci 10% miesigcznego wynagrodzenia brutto okre§lonego w § 10 ust.
2 niniejszej uUmMowy

za kazdy przypadek nie usunigcia nieprawidtowosci, o ktorych mowa w § 8 ust. 9
w terminie - w wysokos$ci 10% miesigcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10
ust. 2 niniejszej umowy

za dopuszczenie do samodzielnej pracy nowego i/lub nieprzeszkolonego pracownika
ochrony badz nie posiadajagcego wymagane] wiedzy na temat obowigzkow na
stanowisku pracy w wysokosci 10% miesiecznego wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 10 ust. 2 niniejszej umowy

za kazdy przypadek nieskutecznego wezwania lub nieprzybycia grupy interwencyjnej
pomimo uzasadnionej potrzeby w wysokosci 10% miesiecznego wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 10 ust. 2 niniejszej umowy

w przypadku i na zasadach okreslonych w § 3 ust. 2 niniejszej umowy

w przypadku nie zachowania tajemnicy stuzbowej, udzielenie informacji o pacjentach,
przekazanie numerdw telefonéw prywatnych personelu w wysokosci 100,00 zt za
kazdy przypadek wskazanego wyzej naruszenia.

za niedopelnienie wymogu zatrudnienia Pracownikoéw §wiadczacych ustugi na
podstawie umowy o prac¢ w rozumieniu przepisOw Kodeksu Pracy - w wysokosci
iloczynu kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie
przepisow o minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (obowigzujacych w chwili
stwierdzenia przez Zamawiajacego niedopetnienia przez Wykonawce wymogu
zatrudniania Pracownikow $wiadczacych ustugi na podstawie umowy o prace w
rozumieniu przepisOw Kodeksu Pracy) oraz liczby miesiecy w okresie realizacji
umowy, w ktoérych nie dopelniono przedmiotowego wymogu — za kazda osobe

za opdznienie w przekazaniu dokumentow, o ktérych mowa w § 5 ust. 4 — zdanie
drugie - niniejszej umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokos$ci
2% miesigecznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 2 niniejszej umowy za
kazdy zaistnialy przypadek

w przypadku nie przedlozenia przez Wykonawce w terminie okreslonym w § 6 ust. 3 1
ust. 5 umowy dowodu zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej — w
wysokosci 1% miesiecznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 10 ust. 2 niniejszej
umowy za kazdy rozpoczety dzien opdznienia liczac od dnia nastgpnego po dniu
wyznaczonym na przekazanie

W przypadku, gdy wysoko§¢ wyrzadzonej szkody przewyzsza naliczong kar¢ umowng
Zamawiajacy ma prawo zada¢ odszkodowania uzupetniajagcego na zasadach ogdlnych.
Wynagrodzenie miesi¢czne brutto stanowigce podstawe okreslenia wysokos$ci kary umowne;j
naliczonej na podstawie niniejszej umowy jest wynagrodzeniem brutto Wykonawcy za
miesigc, w ktorym wystapito zdarzenie stanowigce podstawe naliczenia kary umowne;.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaplaty kary umownej w terminie 14 dni od dnia otrzymania
noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajacego

§13

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku razgcego naruszenia jej postanowien.
Za razace naruszenie umowy uznaje si¢ w szczegolnosci:

a)
b)

brak obsadzenia stanowiska ochrony ze szczegdlnym uwzglednieniem ciaglosci
wykonywania ustugi w czasie zmiany pracownikow
przyjazd grupy interwencyjnej w czasie dtuzszym niz 20 minut po czasie okreslonym w



§3ust. 1
c) utrudnienia ze strony Wykonawcy odno$nie wykonywanej uslugi, powodujace
zaktocenia w prawidtowym funkcjonowaniu placowek Zamawiajacego
d) wykonywanie obowigzkéw przez pracownika Wykonawcy pod wpltywem alkoholu
badz $rodkéw odurzajacych lub pracownika nie spelniajgcego wymagan okreslonych
umow3a
e) nie dostarczenie waznej kopii polisy, o ktorej mowa w § 6 ust. 315
f) utraty przez Wykonawce koncesji na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie
ochrony mienia i oséb
g) naruszenie innego obowigzku, wyrazonego wprost w umowie lub jej integralnych
czesciach
3. Oswiadczenie Zamawiajgcego o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym
zostanie wystane listem poleconym na adres Wykonawcy podany w niniejszej umowie.
4. Wypowiedzenie umowy na podstawie niniejszego paragrafu nie zwalnia Wykonawcy od
zobowigzania do zaptaty kar umownych i odszkodowan, jak rowniez od zobowigzania do
zwolnienia Zamawiajacego od wszelkich roszczen.

§ 14
1. Zamawiajacy zawrze z Wykonawca umowe przetwarzania danych osobowych.
Strony oswiadczaja, ze wszelkie informacje uzyskane w wyniku wykonywania niniejszej
umowy sa poufne i nie moga by¢ bez pisemnej zgody drugiej Strony ujawnione osobom
trzecim, chyba ze obowigzek przekazania takich informacji jest konieczny do prawidtowego
wykonania umowy lub wynika z przepiséw prawa.
3. Obowiazek zachowania tajemnicy bedzie zachowany przez czas nieoznaczony.

§ 15
Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z zapisami normy ISO 9001:2015 Wykonawca raz w roku
poddany zostanie ocenie wg nastepujacych kryteriow: jakos¢ wykonanych ustug, terminowos$¢, cena
ustugi, forma platno$ci, image wykonawcy.

§16
Strony zastrzegaja, ze jakiekolwiek obcigzenie lub przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z
niniejszej umowy na osobg trzecia, dla swej wazno$ci, wymaga pisemnej zgody drugiej strony

§17
Wszelkie zmiany i1 uzupetienia niniejszej umowy moga nastapi¢ za zgodg obu stron wyrazong na
pismie pod rygorem niewaznosci.

§18
W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie majg przepisy
ustawy Prawo zamowien publicznych, ustawy o ochronie osob i mienia oraz Kodeksu Cywilnego

§19
Wszelkie spory mogace wynikna¢ z realizacji niniejszej umowy, strony beda staraly si¢ rozwigzac
polubownie. W przeciwnym wypadku spor rozstrzygnie Sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§20
Umowa zostata sporzagdzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



