CENTRUM

ZDROWIA
W MIKOLOWIE
Ccz/DUM/ Q¥ /2019 Mikotow, 27 sierpnia 2019r.
Wszyscy Wykonawcy
Dotyczy: przetarg nieograniczony ZP/7/2019 na zadanie: ,,Swiadczenie ustug sprzgtania
i dezynfekcji pomieszczei oraz ustug wspodlipielegnacji pacjentow w zakresie opieki

medycznej”

Zgodnie z art. 38 ust.1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamowien publicznych, Zamawiajacy
udziela odpowiedzi na nastepujgce pytania:

1. Prosimy o informacje czy do obowigzkéw Wykonawcy nalezy zapewnienie preparatu do dezynfekcji
promiennikéw lamp bakteriobdjczych i czy Zamawiajgcy do tej czynnosci dopusci preparat na bazie
skazonego alkoholu?

Odpowiedz:
Tak, Wykonawca zapewnienia preparat do dezynfekcji promiennikéow lamp bakteriobdjczych. Zgodnie
z Instrukcjg uzytkowania lampy bakteriobdjczej nalezy stosowac spirytus lub srodek rownowazny.

2. Zamawiajacy wskazuje $rodek do Stacji MS do pianowego mycia i dezynfekcji wozkéw i fozek
Surfanios Lemon. Chcemy poinformowac, iz $rodek ten zostat przez producenta wycofany, jako
alternatywa wprowadzony zostat érodek Surfanios Premium o spektrum B, F, V (HIV, HBV, HCV,
Vaccinia, Rota, Herpes) w stezeniu 0,25% i czasie 15 minut. Prosimy o potwierdzenie, iz
Zamawiajacy dopuszcza w miejsce Surfanios Lemon, preparat Surfanios Premium?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza wyzej opisany preparat.

3. Zmawiajacy okreélit w SIWZ wymdg zatrudnienia pracownikéw wykonujacych czynnosci na umowe
o prace. Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikow na umowe zlecenie wylgcznie
na zastepstwa urlopowo-chorobowe. Konieczno$¢ zachowania wymogu zatrudnienia wyltacznie na
umowe o prace w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne.
Wykonawca nie jest w stanie przewidziec ile oséb bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu
lekarskim. Zatrudnienie na umowe o prace wymaga chociazby dostarczenia badan lekarskich, co
w sytuacjach nagtych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku z powyzszym
wnosimy jak na wstepie.
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zatrudnienie pracownikow na umowe zlecenie wytacznie na zastepstwa urlopowo-
chorobowe.

4. Prosimy o podanie $redniej, miesiecznej ilosci za ostatnie 12 m-cy:
- ilo$¢ przyjetych pacjentow
- zabiegow operacyjnych
- porodéw w okresie ostatnich 12 miesiecy z podziatem na naturalne i cesarskie ciecia
Odpowied?:
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Srednie, miesieczne ilosci za ostatnie 12 m-cy:

-ilosé przyjetych pacjentdw - 575

- zabiegow aperacyjnych - 22

- porodéw z podziatem na naturalne - 43 i cesarskie cigcia - 26

5. Prosimy o potwierdzenie, 7e czynnosci wskazane w opisie przedmiotu zamodwienia, stuzgce
przygotowaniu pomieszezen, sprzetoéw i wyposazenia do procesow diagnostycznych, ieczniczych,
pielegnacyjnych i rehabilitacyjnych oraz wykonywane pomiedzy i po zakoriczonych procedurach

diagnostycznych, leczniczych,  pielgegnacyjnych i rehabilitacyjnych  stanowig  niezbedny
i nierozerwalny element procedur medycznych, realizowanych w szpitalu,
Odpowiedi:

Tak, Zamawiajgcy potwierdza.

5. Prosimy o potwierdzenie, ze ponize] wskazane czynnosci, stanowigce niezbedny i nierozerwalny
element procedur medycznych, wehodzg w zakres zadan wykonawcy:
pomoc przy myciu pacjentéw, pedawanie i odbieranie misek z wodg
pomoc przy zaktadaniu/zmianie pampersdéw, wkiadek i tp.
pemec-pray-odsysaniv-wydalin-wydzielin
podawanie i odbieranie basendw, kaczek, nocnikow, misek nerkowych, misek-wanienek i tp.
zlewanie zawartosci basendw/kaczek, opréznianie workdw na mocz
pomoc przy podtrzymywaniu pacjenta
pomoc przy zmianie pozycji utoZzeniowej pacjenta
pomoc przy unieruchomieniu pacjenta
mycie i dezynfekcja bezposredniego otoczenia pacjenta
mycie i dezynfekcja pomieszczen oddziatu
zmiana zanieczyszczone] ed#ezsszpitadnef-bielizny szpitalnej
pomoc w ubieraniu i rozbieraniu pacjenta
transport ubran z lub do depozytu
pemoc p:elegnrarce przy Wykonywanfu roznego rodzaju prostych czynnosc: przy pucjencie

mycie | dezynfekcja sprzetéw uzywanych w procesie zaktadania opatrunkow

mycie i dezynfekcja pomieszczen zabiegowych

reagowanie na sygnalizacje przyzywowgq przy t6zku pacjenta

bezzwioczne zglaszanie personelowi medycznemu zauwazonych w trakcie realizacji zadan
nietypowych zdarzen i zachowar mogqcych spowodowac szkode na zdrowiu fub mieniu pacjentow
wzywanie personelu medycznego w sytuacjach awaryjnych

mycie i dezynfekcja pomieszczen szpitalnych

mycie i dezynfekcja sprzetdw stuzqcych do mycia i dezynfekcji

pomoc personelowi medycznemu przy zmianie odziezy | obuwia

mycie | dezynfekcja sprzetow | aparatury medycznejf
mycie i dezynfekcja pomieszczeti
przygotowanie stanowiska dla noworodka
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podanie pacjentce po porodzie kocy i poduszek

pomoc przy wykonaniu zdjec RTG w trakcie zabiegow

podktadanie misek nerkowych w przypadku wymiotow w trakcie zabiegu
pomoc przy zmianie podktadow medycznych w trakcie zabiegow

neutralizacja rozlanych na podlodze wydzielin, wydalin, krwi i innych ptyndéw ustrojowych
mycie i dezynfekcja sprzetow medycznych

mycie i dezynfekcja pomieszczen zabiegowych i operacyjnych

przygotowanie tézka/wanny do porodu

zebranie i wyniesienie z sali operacyjnej/zabiegowej zuzytej bielizny operacyjnej

zmiana serwet | poscieli operacyjnej

zebranie i wyniesienie z sali operacyjnej/zabiegowej workéw z odpadami pooperacyjnymi

zebranie i wyniesienie z sali operacyjnej/zabiegowej urzqdzen wkiaddw i drendw do ssakow,
urzgdzen ssqcych / cewnikow / kaniul / workéw na ptyny ustrojowe / sond wraz z ich zawartosciq
oraz oproznienie ich zgodnie z procedurami

mycie i dezynfekcja sprzetow | aparatury medycznej

mycie i dezynfekcja pomieszczenr operacyjnych i zabiegowych

obstuga depozytu odziezy i rzeczy pacjentow

transport odz.'ezy i rzeczy pac,rentow zido depozyru na oddz:m‘ lub z oddziatu

%—%hﬂ%%p%ﬁ%ﬁ@ge

mycie i dezynfekcja obstugiwanych pomieszczen
transport positkow do kuchenek oddziafowych
przygotowanie wozkow do wydawania positkow
obstuga dzwigu towarowego do transportu pos:fkamf

podgrzewame kleikow podawanych pacjentom pomredzy positkami

podanie pacjentowi jego wtasnych produktow przechowywanych w lodowce oddziatowej
zebranie naczyn i sztuc¢cow po konsumpcji z sal chorych

mycie naczyn | sztuccow

odbidr czystych naczyn ze zmywalni i utozenie w szafkach

mycie i dezynfekcja pejemnikéw-i wozkow do transportu positkow

cykliczne rozmrazanie loddwek w-kuehenkach-eddzictowyeh na korytarzach oddziatow
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dokementac > e wsees it e s

zbieranie i transport odpaddw pokonsumpcyjnych do wyznaczonych punktow
rvcie-i-dezynfekeja-pojemnikowna odpadow-pokonsumpeyne

mycie i dezynfekcja pomieszczen kuchennych i maogazynowych

przygotowanie naczyn i sztuccow,

pOrejowaie pasitiow

transport positkow do sal chorych

podanie positkéw pacjentowi pod nadzorem personelu medycznego
zabezpieczenie positkéw pacjentom przebywojqcym na badaniach i wydanie positku po powrocie
pacjenta

pomoc przy karmieniu | dopajaniu pacjentow

nadzorewanic-pacientow podezas-positkow

zebranie naczyn po konsumpdji

transport naczyr do mygai-kuchenki oddziatowej

mycie i dezynfekcja pojeranikéw-transpertevwsyeh; wozkow, naczyn i sztuccow

mycie i dezynfekcja kuchenek i myjni

mycie i dezynfekcja miejsc spoZywania positkéw

pohranie czystej odziezy z magazynu i transport do komorek szpitala
przygotowanie tézka szpitalnego: zdjecie brudnej poscieli i zatozenie czystej poscieli
pomoc przy wymianie zabrudzonej poscieli

zatozenie na fozko pokrewna ochronnego

transport brudnej poscieli do punktu sktadowania

mycie i dezynfekcja tozka szpitalnego

mycie | dezynfekcjo otoczenia tdzka szpitalinego

zhieranie i pakowanie brudnej bielizny i odziezy szpitalnej

segregowanie brudnej bielizny [ odziezy szpitalnej

liczenie i wazenie brudnej bielizny i odziezy szpitalnef

nrowadzenie dokumentacji zwigzanej z gospodarkq brudng bielizng i odziezy szpitalnef
odpowiednie przechowywanie czystej bielizny i odziezy szpitainef

mycie i dezynfekcja pojemnikow do przechowywania bielizny i odziezy

mycie i dezynfekcjo pomieszczen magazynowych bielizny i odziezy

transport bielizny i odziezy do wyznaczonych punktow

potwierdzenie zdania brudnej bielizny i odziezy szpitalnej oraz przyjecia czystef bielizny i odzieZy
szpitalnej

segregacja bielizny na poszczegolne komdrki szpitalne

prowadzenie punktu zdawania i odbioru bielizny i odziezy szpitalnef

prowadzenie dokumentacji zwiqgzanej z praniem bielizny i odziezy szpitalnej

mycie | dezynfekcja sprzetéw do transportu bielizny i odziezy szpitalnej

mycie i dezynfekcja pomieszczert - punktéw zdawania, odbioru i przechowywania bielizny i odziezy
szpitalne]

hiezqgce monitorowanie ilosci odpadow w pojemnikach

opréznianie koszy i pofemnikéw na odpady

wynoszenie odpadow z pomieszczenia

selektywna zbiérka odpaddw w jednostkach szpitala

opisywanie workow na odpady

transport odpaddéw do wyznaczonych miejsc sktadowania

kontrola temperatury oraz czasu sktadowaniao odpadow
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prowadzenie dokumentacji w zakresie gospodarki odpadami

mycie | dezynfekcja pojemnikéw na odpady

mycie i dezynfekcja sprzetdw do transportu odpadow

mycie i dezynfekcja miejsc sktadowania odpadow

monitorowanie ilosci srodkow myjqgcych i dezynfekujgcych

zgtaszanie biezgcego zapotrzebowania na srodki

roztadunek i magazynowanie dostarczonych srodkow

pobieranie srodkow z magazynu i biezqce uzupefnianie podajnikow
dokumentowanie zuzycia srodkdw myjgcych i dezynfekujgcych

mycie i dezynfekcja pomieszczen i sprzetow magazynowych

mycie i dezynfekcja wozkdw do transportu srodkow myjgcych i dezynfekujgcych
mycie i dezynfekcja podajnikow na Srodki

transportrarzodz-madyczayeh

transport sprzetu medycznego

transport srodkdw opatrunkowych

transport srodkow higienicznych

transport srodkdw medycznych

transpart wynikdw badan

transport dokumentacji oraz korespondencji wewnetrznef

transport bielizny i odziezy szpitalnej

transport naczyn i sztuccow

transport odpadow

mycie i dezynfekcja sprzetow stuzqcych do transportu

mycie i dezynfekcja pomieszczen stuiqcych do magazynowania sprzetow transportowych
pomoc przy bezpiecznym ufozeniu/przetozeniu pacjenta

pomoc przy transporcie pacjenta

pomaoc pacjentowi przy przemieszczaniu sie

mycie i dezynfekcja sprzetow i wézkow stuzqgcych do transportu pacjentow
mycie i dezynfekcja pomieszczen do przechowywania sprzetow transportowych

vlopechodiyeh

transport materiatu biologicznego do badan
mycie i dezynfekcja sprzetow | wozkdw stuiqcych do transportu krwi | materialéw
krwiopochodnych
mycie i dezynfekcja pomieszczen przechowywania krwi i materiatow krwiopochodnych
! Y ; !
e e i Ll
mycie i dezynfekcja przedmiotow i sprzetow uzywanych w procesie gospodarki lekami i srodkami
opatrunkowymi
pomoc w transporcie lekow i srodkow opatrunkowych
mycie i dezynfekcja sprzetow transportowych
mycie i dezynfekcja pomieszczen i sprzetow aptecznych.
Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy potwierdza, z zastrzezeniem dalszych zapisow. Z powyzszej listy Zamawiajgcy wykreslil
pozycje, ktore nie wchodzg w zakres zadan Wykonawcy w niniejszym postepowaniu.
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7. W zwigzku z mozliwoscia ztozenia oferty wspolnej uprzejmie prosimy o modyfikacje zapisu wzoru
umowy dot. iloéci egzemplarzy dla stron na ponizszy: "(..) po jednym z egzemplarzu dia kazdego

2 kensorcjantdw wystepujacych wspdinie fub "(...) 2 egzemplarze dla Wykonawey'
Odpowiedi:
W przypadku wybory oferty zlozonej przez Konsorcjum Zamawiajacy zmodyfikuje cdpowiednio zapisy
umowy w tym zakresie.

8. Prosimy o potwierdzenie, iz kazda kontrola jakosci i prawidtowosci wykonanych przez wykonawce
czynnosci w danym miesigcu rozliczeniowym  bedzie dokonywana w obecnosci pracownika
wykonawcy i potwierdzona protokotem kontroli.

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami w zatgczniku nr 17 zalgezniku nr 2 — Odbidr i kontrola wykonanych ustug oraz w umowie
§ 10 ust. 2, 3,1 4 oraz § 11 tylko kontrole okresowe — w wybranych przez Zamawiajgcego terminach — 53
przeprowadzane w obecnosci  przedstawiciela Wykonawey. W pozostatych przypadkach kontrole
przeprowadza sam Zamawiajacy. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowoéci sporzadzony zostanie
protokdt, podpisany przez obie strony. W przypadku odmowy podpisania protokotu przez przedstawiciela
Wykonawcy zostanie podpisany jednostronnie przez Zamawiajacego i dostarczony Wykonawcy.

9. Prosimy o potwierdzenie, ze protokoly kontroli bedg zawieraly ewentuaing informacie o:
e niewykonaniu lub nienalezytym wykonaniu ustugi
e czasie jaki zostat wyznaczony wykonawcy na usunigcie wszelkich usterek stwierdzonych
podczas kontroli,
o informacie czy usterki te zostaty usunigte,
W przypadku gdy usterki nie zostang usunigte w wyznaczonym czasie/terminie, bedg one podstawa
do stwierdzenia niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi w protokole miesigcznym oraz
naliczenia kar umownych.
Odpowiedz:
Kary umowne naliczane s3 odrebnie zaréwno za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu
gmowy zgodnie z zapisami w § 12 ust. 1 pkt. ¢} umowy, jak i za bralk usuniecia nieprawidiowosci w
okredlonym czasie, (ktory okrestit sam Wykonawca w formularzu ofertowym, za ktory otrzymatl punkty w
kryterium oceny ofert) zgodnie z zapisami w § 12 ust. 1 pkt. b) umawy.

10. Prosimy o potwierdzenie, iz podstawa wystawienia ewentuainych kar umownych za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie ustugi, bedzie obustronnie podpisany miesigczny protokot odbiory
ustugi sporzadzany na koniec okresu rozliczeniowego.

Qdpowied?:
Zgodnie z zapisami w zataczniku nr 1 i zataczniku nr 2 — Odbior | kontrola wykananych ustug oraz zapisami
w umowie § 10 ust. 4 oraz § 11— ... ,Podpisany przez obie strony protokdt zostanie przekazany

upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy, a w przypadku cdmowy podpisania protokotu przez
przedstawiciela Wykonawcy, zostanie on podpisany jednostronnie przez Zamawiajgcego i przekazany
upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy”.

11. Niniejszym uprzejmie prosimy o obnizenie wysokosci kar umownych zawartych w par. 12 wzoru
umowy (zat. do siwz ). Zaproponowane przez Zamawiajacego postanowienia umowy w naszej
ocenie spetniajg przestanki kar razaco wygérowanych przez co naruszajg zasady swobody umow
oraz rownosci stron umowy.

Art. 5 KC - definiujac naduzycie prawa podmiotowego - stanowi, ze: “nie moina czyni¢ ze swego
prawa uzytku, ktory bylby sprzeczny ze spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem tego prawa lub z
zasadami wspdizycia spotecznego”.
lednoczedénie art. 482 KC okresla funkcje odszkodowawczo-kompensacyjng oraz dyscyplinujaeyg instytucii
kary umownej, ktéra ma za zadanie przymusi¢ Wykonawce do prawidlowego wykonania zobowigzania.
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Istotg kary jest zatem obcigzenie dtuznika obowigzkiem zaptaty okreslonej kwoty za niewykonanie |ub
nienalezyte wykonanie umowy, niezaleznie od tego, czy wierzyciel ponidst szkode (wyrok Sgdu
Apelacyjnego w Bialymstoku z 30 listopada 2016 roku, sygn. akt | ACa 491/16).

Powyzsze wskazuje, Ze kara umowna jako surogat odszkodowania, nie moze prowadzic do
nieuzasadnionego wzhogacenia sie wierzyciela (wyrok Sgdu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28 wrzesnia
2010,V ACa 267/10).

Majac na wzglednie dotychczasowa linie orzecznictwa przy ocenie czy zastrzezona kara umowna

jest razgco wygorowana nalezy uwzgledni¢ relacje pomiedzy wysokoscig zastrzezonej kary umownej a
wysokoscig wynagrodzenia naleinego stronie zobowigzanej do zapfaty kary umownej (wyrok
z 11 pazdziernika 2016 r. Sad Apelacyjny w Warszawie, sygn. akt | ACa 1673/15 oraz wyrok Sgdu
Najwyzszego z dnia 13 lutego 2014 r., V CSK 45/13, OSP 2015)
W rozumieniu art. 484 § 2 k.c. oceny takiej nalezy dokonac w kontekscie catoksztaltu okolicznosci sprawy,
uwzgledniajac przedmiot umowy, okolicznosci, na jakie kara umowna zostata zastrzezona, cel tej kary,
sposob jej uksztattowania, okolicznosci, w jakich doszto do sytuacji uzasadniajgcej naliczenia kary, wage i
zakres nienalezytego wykonania umowy, stopien winy, charakter negatywnych skutkow dla drugiej strony
itp. (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 24 kwietnia 2014 r., | ACa 26/14, LEX nr 1466927).

W zwigzku z powyizszym — w celu zachowania zasady rownosci stron umowy oraz swobody umaow,
ktore sq podstawowymi zasadami polskiego prawa cywilnego - wnosimy o ponowng analize wysokosci kar
i okreslenie ich na takim poziomie aby nie nastgpito zachwianie rownowagi pomiedzy stronami umowy
poprzez jednostronne narzucenie razaco wygdrowanych kar umownych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wzoru umowy.

Jednoczednie Zamawiajgcy poprawia zapis w § 11 ust. 4 poprzez uzupetnienie zapisu o brakujgce stowo:

LLamawiajgcy zasitrzega sobie prawo do sukcesywnej kontroli w szczegodlnosci w zakresie:
dokumentéw potwierdzajgcych odbyte szkolenia zgodne ze SIWZ, aktualnosc dokumentéw
uprawniajgcych do wykonywania czynnosci bedgcych przedmiotem niniejszej umowy (np.
ksigzeczek zdrowia), umundurowania osob wykonujacych ustuge, stanu sprzetu i narzedzi przy
pomocy, ktérego wykonywana jest ustuga Z kazdej przeprowadzonej kontroli uprawniony
pracownik Zamawiajacego sporzadzi protokot i w przypadku stwierdzenia jakichkolwiek
nieprawidtowosci naliczy okreslong wysokos¢ punktéw karnych — uwzgledniajgc tresé zatacznika nr
1 do niniejszej umowy. Podpisany przez obie strony protokét zostanie przekazany upowaznionemu
przedstawicielowi Wykonawcy, a w przypadku odmowy podpisania protokotu przez przedstawiciela
Wykonawcy, zostanie on podpisany jednostronnie przez Zamawiajgcego |1 przekazany
.7/,}?-/:'{ upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy”.

Z powazaniem
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