UMOWA

zawarta w Mikolowie w dniu ................... r pomiedzy:

Centrum Zdrowia w Mikolowie Sp. z o. o. ul. Warynskiego 2, 43-190 Mikolow

wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy Katowice-
Wschod w Katowicach Wydzial VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000335411, NIP 6351802538, REGON: 241294970

ktoéra reprezentuje:

--------

--------------------------------------------------------------------------------

zwang w dalszej czgsci umowy Wykonawcag

Zamawiajagcy o$wiadcza, ze umowe niniejszg zawarl z pominigciem ustawy Prawo zamowien
publicznych na podstawie Art. 4 pkt 8 ustawy, albowiem warto$¢ przedmiotu umowy nie przekroczy
wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 30 000 euro

1.

§1

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania nast¢pujacej ushugi:

Pranie bielizny szpitalnej i odziezy ochronnej oraz transport brudnej bielizny szpitalnej i odziezy
ochronnej od Zamawiajacego oraz czystej bielizny i odziezy ochronnej do Zamawiajacego po
wykonaniu jej prania w zakresie i na warunkach opisanych szczegolowo w warunkach
zamoOwienia i niniejszej umowie

Zakres ustugi obejmuje:

transport brudnej oraz czystej bielizny szpitalnej 1 odziezy ochronnej z zachowaniem wymogow
sanitarnych

oddzielne pranie bielizny szpitalnej Zamawiajacego od bielizny szpitalnej innych jednostek
pranie i maglowanie bielizny szpitalnej

pranie i maglowanie odziezy ochronnej personelu (w szczegélnosci: mundurkow, fartuchow,
koszulek typu t-shirt — uwaga zwlaszcza na napy, guziki , zamki)

pranie materacy, kocy, poduszek

oddzielne pranie naktadek na mopy i §ciereczek z mikrofazy od prania bielizny szpitalnej
oddzielne pranie 1 maglowanie bielizny noworodkowe;j

oddzielne pranie i maglowanie bielizny operacyjnej

dezynfekcje skazonej poscieli szpitalnej 1 odziezy ochronnej

reperowanie uszkodzonej bielizny szpitalnej, drobne naprawy, przyszywanie guzikoéw, tatanie
niewielkich dziur, zszywanie rozdar¢, zakup oraz wymiana zamkow btyskawicznych i1 nap
pakowanie 1 dostarczanie czystej bielizny szpitalnej i odziezy ochronnej (bez wszelkiego
rodzaju zabrudzen i plam) z zachowaniem podzialu na poszczegolne komoérki organizacyjne -
oddziaty szpitalne, poradnie, Zaktad Pielggnacyjno — Opiekunczy (ZPO)

w/w zakres zwany jest w niniejszej umowie jako ,,ustuga” lub ,,ustugi”

2.
3.

Warunki zamdwienia i oferta stanowig integralng cze$¢ niniejszej umowy

Wykonawca zobowiagzuje si¢ do wykonania ustugi bedacej przedmiotem zamoéwienia w pralni
dopuszczonej przez wlasciwego inspektora sanitarnego do $wiadczenia ushug prania odziezy i
bielizny szpitalnej oraz Srodkami transportu dopuszczonymi przez wilasciwego inspektora
sanitarnego do transportu bielizny i odziezy brudnej i czystej

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ustugi prania zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, przy uzyciu $rodkow piorgcych 1 dezynfekujacych posiadajacych atesty i
dopuszczenia oraz zgodnie z podang w ofercie technologig prania



§2
Wykonawca nie moze zleci¢ wykonania ustugi innemu podmiotowi za wyjatkiem podmiotu
wskazanego w ofercie badz w sytuacji awaryjnej lub innych zdarzen losowych
uniemozliwiajagcych wykonanie zadania we wskazanej w ofercie pralni, po uprzedniej zgodzie
Zamawiajacego. Swiadczenie ustugi prania moze byé powierzone tylko podmiotowi, ktory
posiada uprawnienia do $wiadczenia ushug prania szpitalom i spetnia wymagania zgodne z
zapisami w warunkach zamoéwienia
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno§¢ za wykonywane ustugi w zakresie jakosci i
zgodno$ci z wymogami sanitarnymi wobec uprawnionych organdw kontroli w szczegdlnosci:
WSSE, PSSE, PIP, zesp6t ds. zakazen szpitalnych lub zespot audytorow Zamawiajgcego
Wykonawca ponosi wszelkie oplaty i kary natozone na Zamawiajacego przez organy kontroli
sanitarnej w drodze decyzji lub innych aktow wydanych na skutek stwierdzenia niezgodnego z
obowigzujacymi przepisami wykonania przedmiotu umowy w terminie 7 dni od dnia pisemnego
zawiadomienia Wykonawcy.

§3
Przez caty okres obowigzywania umowy, jeden raz w miesigcu Wykonawca jest zobowigzany
przedstawi¢ Zamawiajagcemu wynik badania mikrobiologicznego potwierdzajacego wihasciwy
poziom sanitarny wykonywania ustugi prania oraz wynik badania mikrobiologicznego
potwierdzajacego wlasciwy poziom sanitarny srodka transportu, ktorym §wiadczona jest usluga
transportu
Przez caly okres obowigzywania umowy, Wykonawca zobowigzany jest przekazywac
Zamawiajacemu kazdorazowo kopie protokotow po przeprowadzonych kontrolach
zewnetrznych majacych miejsce w pralni, w ktérej $wiadczona jest ustuga prania oraz
kontrolach $rodka transportu, ktorym $wiadczona jest ustuga transportu ( kopie protokotow
kontroli sanitarno-epidemiologicznych)
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
a) kontroli zakladu w celu sprawdzenia spetniania wymagan okreslonych w warunkach
zamoOwienia (w szczegolnosci przeprowadzenie audytu drugiej strony)
b) kontroli procesu prania oraz prawidtlowos$ci funkcjonowania pralni
c¢) kontroli dokumentacji procesOw prania
d) wgladu do aktualnych kart charakterystyki srodkow piorgcych i dezynfekcyjnych
. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonania wiasnych wymazéw czystosciowych
wypranego prania nie mniej niz dwa razy w trakcie trwania umowy oraz w przypadku
podejrzenia niewlasciwego wykonania ustugi. W kazdym przypadku gdy wynik badania bedzie
dodatni koszt wykonanego badania obcigza Wykonawce. Wykonawca zobowigzany jest do
niezwlocznego podjecia dziatah naprawczych w zakresie przywrocenia prawidlowego
funkcjonowania pralni.
. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do naliczenia kary
umownej zgodnie z § 10 ust. 2 ¢)

§4

Strony ustalajg okres obowigzywania umowy od ....eeeevveineienneenes | G (1 .

§5

Miejscem odbioru brudnej i dostawy czystej bielizny szpitalnej i odziezy ochronnej jest

magazyn bielizny w Mikotowie przy ul. Warynskiego 2 oraz magazyn w Zakladzie

Pielegnacyjno — Opiekuficzym w Laziskach Gornych przy ul. Staszica 4

Dotyczy Magazynu w Mikotowie przy ul. Warynskiego 2

a) Ushiga wykonywana bedzie codziennie od poniedziatku do piatku. W wyjatkowych

sytuacjach, po zawiadomieniu Wykonawcy, niezb¢dne bedzie odebranie prania w sobote
(ilo$¢ 1 termin odbioru do uzgodnienia nie poézniej niz w poprzedzajaca srode do godz.
11.00)



b) Dostawa czystej i odbior brudnej bielizny szpitalnej i odziezy ochronnej w magazynie
odbywa si¢ w godzinach pomig¢dzy 9.00 a 11.00
¢) Dostawa wypranej bielizny szpitalnej nastapi w nastgpnym dniu roboczym po odbiorze
brudnej, natomiast dostawa wypranej bielizny z lecznictwa ambulatoryjnego 1 catej
odziezy ochronnej w drugim dniu roboczym po odbiorze (odbidr we wtorek - dostawa w
najblizszy czwartek, odbidr w czwartek - dostawa w najblizszy poniedziatek)
Dotyczy Magazynu w Zaktadzie Pielggnacyjno — Opiekunczym w taziskach Gornych przy ul.
Staszica 4:
a) Ushiga wykonywana bedzie dwa razy w tygodniu, we wtorki i pigtki
b) Dostawa czystej 1 odbior brudnej bielizny 1 odziezy ochronnej w magazynie odbywa si¢
w godzinach pomiedzy 11.00 a 13.00
c¢) Dostawa wypranej bielizny 1 odziezy ochronnej nastepowaé bedzie w sposob
nastepujacy: obior we wtorek - dostawa w najblizszy piatek, odbior w pigtek - dostawa
w najblizszy wtorek
Odbidr i1 dostawa prania odbywac si¢ bedzie za pisemnym potwierdzeniem odbioru

§6
Strony ustalajg wstepnie wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy w wysokosci brutto:
.................. ZE STOWnie, DIULtO: ..ot
Ostateczna warto§¢ zamoéwienia okreslona zostanie w oparciu o potwierdzone  przez
Magazyniera Zamawiajacego dowody faktycznie wypranej bielizny szpitalnej 1 odziezy
ochronnej uwzgledniajace ceng jednostkowa za kg wypranego prania okreslong w ofercie,

stanowigcej integralng czgs¢ niniejszej umowy roéwng netto ............... zVkg, brutto ............
zt/kg

Wykonawca gwarantuje stalo$¢ ceny na przedmiot umowy przez caty okres obowigzywania
umowy

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, jezeli koniecznos¢ wprowadzenia takich zmian wynika z
okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub zmiany te
dotycza:

a) obnizenia cen w stosunku do cen oferowanych przez Wykonawce,

b) ustawowej zmiany stawki podatku od towaréw i ustug, z zastrzezeniem, ze cena netto
pozostanie w wysokosci okreslonej w formularzu ofertowym. Zmiana ceny w tym zakresie
nastagpi z dniem wejScia w zycie odpowiednich aktéw prawnych w drodze obustronnie
podpisanego aneksu

¢) mozliwo$ci niepetnej realizacji zamdOwienia, poprzez nie przekazanie bielizny szpitalnej i
odziezy ochronnej do prania w ilo$ci okreslonej w niniejszych warunkach zamowienia
formularzu ofertowym, w przypadku zmniejszonego zapotrzebowania ze strony
Zamawiajacego, czego nie mozna przewidzie¢ na dzien podpisania umowy. Z tego faktu
Wykonawca nie bgdzie wywodzit zadnych roszczen wobec Zamawiajgcego.

§7

Za zrealizowang usluge Wykonawca wystawi faktur¢ w cyklu miesigcznym, nie pdzniej niz w
7 dniu po zakonczeniu miesigca kalendarzowego, w ktorym zostata wykonana ustuga w oparciu
o potwierdzone przez Magazyniera Zamawiajacego dowody faktycznie wypranej bielizny
szpitalnej 1 odziezy ochronnej uwzgledniajace cen¢ jednostkowa za kg wypranego prania
okreslong w ofercie, stanowigcej integralng cze$¢ niniejszej umowy, o ktorej mowa w § 6 ust. 2.
Zaptata za ustuge nastagpi w oparciu o wystawiong fakture¢ w terminie 30 dni od daty
wystawienia faktury.

Zaptata nastagpi w formie polecenia przelewu z konta Zamawiajgcego na konto Wykonawcy w

W przypadku opdznienia w zaptacie faktury Wykonawcy przystuguje prawo naliczenia odsetek
w wysokosci odsetek ustawowych



§8
Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10% ceny
ofertowej  brutto to  jest w  wysokoSci  .......eeieeell zt,  stownie:

nie podzniej niz w dniu podpisania umowy
Zamawiajacy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w terminie 30 dni
od dnia wykonania zaméwienia i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane

§9
Wykonawca odpowiada za asortyment przekazany do prania od momentu odebrania do
momentu dostawy do magazynu bielizny
Wykonawca odpowiada za zgubienie lub wyrzadzenie szkody w bieliznie szpitalnej 1 odziezy
ochronnej przekazanej przez Zamawiajagcego do prania, nawet w przypadku jego
przypadkowego zgubienia lub wyrzadzenia szkody

Zamawiajacy zawiadamia pisemnie badz telefonicznie Wykonawce o wszystkich
stwierdzonych wadach i brakach ilo§ciowych.
Zgloszone reklamacje begda rozstrzygane przez Wykonawce nie pdzniej niz w czasie .......

godzin (liczone w dni robocze) od zgloszenia reklamacji o wadach lub brakach ilosciowych.
Przez czas rozstrzygnig¢cia reklamacji nalezy rozumie¢ czas od momentu zgloszenia reklamacji
przez Zamawiajacego do usunig¢cia wad w przedmiocie zamdowienia lub uzupetienia brakow w
przedmiocie zamowienia, bedacych przyczyng wniesienia reklamacji.

W przypadku reklamacji dotyczacych jakosci prania, stopnia czystosci Wykonawca wykona
ustuge jego odbioru i dostawy oraz usuni¢cia widocznych zabrudzen/plam na swoj koszt w
terminie, o ktérym mowa w ust. 4

W przypadku reklamacji dotyczacych zgubienia lub uszkodzenia asortymentu podczas prania
badz transportu (w szczegdlnosci poprzez uszkodzenie mechaniczne, zaplamienie, odbarwienie,
zafarbowanie, skurczenie si¢, rozciggniecie materiatu) lub brakach Wykonawca jest
zobowigzany do wymiany na nowy, identyczny ze zniszczonym lub zagubionym, w terminie, o
ktorym mowa w ust. 4.

W przypadku niedotrzymania termindw okreslonych w ust. 4, 5, i 6 za kazdy kolejny
rozpoczety dzien opdznienia w rozstrzygnigciu reklamacji, lub usuni¢cia wad w przedmiocie
zaméwienia lub uzupelienia brakow w przedmiocie zamdéwienia Zamawiajacy ma prawo
naliczy¢ kar¢ umowng zgodnie z § 10 ust. 2 b) umowy

W przypadku nie wywigzania si¢ Wykonawcy z obowigzku rozstrzygnigcia reklamacji lub
usuni¢cia wad w przedmiocie zamowienia lub uzupetienia brakoéw w przedmiocie zamowienia
powyzej 30 dni po terminach okre$lonych w ust. 4, 5, 1 6 Zamawiajacy ma prawo do
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym z jednoczesnym naliczeniem kar
umownych okreslonych w § 10 ust. 2 d)

Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania przez caly okres obowigzywania umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej prowadzonej dziatalno$ci, zgodnie z warunkami
okreslonymi w warunkach zamoéwienia

§10
Strony postanawiaja, ze w razie nie wykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy
Wykonawca zobowigzany bgdzie do zaptaty kar umownych, o ktorych mowa w § 10 ust. 2. W
przypadku, gdy wysoko$¢ wyrzadzonej szkody przewyzsza naliczong kar¢ umowna, o ktorej
mowa w § 10 ust. 2, Zamawiajagcy ma prawo zada¢ odszkodowania uzupeiniajacego na
zasadach ogolnych.
Zamawiajacy moze obcigzy¢ Wykonawce nastepujgcymi karami umownymi:
a) w wysokosci 10% z wartosci obliczonej jako iloczyn ceny brutto za kg wypranego
prania 1 ilosci kg nie dostarczonej poscieli 1 odziezy ochronnej w terminach, okreslonych
w § 5 pkt. 2¢) 1 pkt. 3¢), za kazdy rozpoczety dzien opdznienia
b) w wysokosci 0,1 % warto$ci wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 6 ust. 1 niniejszej
umowy, za kazdy kolejny rozpoczety dzien opdznienia w rozstrzygnigciu reklamacji lub



w usuni¢ciu wad w przedmiocie zamowienia lub uzupehieniu brakéw w przedmiocie
zamoOwienia, o ktérych mowaw § Qust. 4,516
c) w wysokosci 0,5% warto$ci wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 6 ust. 1 niniejszej
umowy w razie nie wykonania umowy badz nienalezytego wykonania umowy
d) w wysokos$ci 10% warto$ci wynagrodzenia brutto, okre§lonego w § 6 ust. 1 niniejszej
umowy w przypadku wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym przez
Zamawiajacego z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca
3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zaptaty kary umownej w terminie 14 dni od dnia otrzymania
noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajgcego

§11

W przypadku powtarzajacych si¢ utrudnien ze strony Wykonawcy w zakresie wykonywania ustugi,
takich jak w szczegdélnosci co najmniej trzykrotne: opdznienie dostaw czystego prania, dostawy
czystego prania nienalezacego do Zamawiajacego, dostawy bielizny szpitalnej i odziezy ochronnej
wadliwie wypranej, mogace powodowaé zaktocenia w prawidlowym funkcjonowaniu placowek
Zamawiajagcego, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym z jednoczesnym naliczeniem kar umownych w wysokos$ci okreslonej w § 10 ust. 2
d) niniejszej umowy

§12
Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z zapisami normy ISO 9001:2015 Wykonawca raz w roku poddany
zostanie ocenie wg nastepujacych kryteriow: jakos¢ wykonanych ustug, terminowos$¢, cena ushugi,
forma ptatnos$ci, image wykonawcy.

§13
1. Dostawca zobowiazuje si¢ do:

a) wypekiania obowigzkéw przewidzianych w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z04.05.2016 r., Nr 119, s. 1),
zwanego dalej w skrocie ,,RODO” wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio zostaty pozyskane w zwigzku z realizacjg umowy.

b) do przestrzegania przepisow ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz.1000).

2. Dostawca w szczego6lnosci oswiadcza, ze:

a) znane sg mu wszelkie obowigzki wynikajace z obowigzujacych przepiséw o ochronie
danych osobowych majace zastosowanie oraz RODO,

b) zapewni wystarczajagce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych
1 organizacyjnych, aby przetwarzanie danych osobowych spetniato wymogi
wynikajace z obowigzujacych przepisow o ochronie danych osobowych oraz RODO
majacych zastosowanie i chronito prawa osob, ktorych dane dotycza,

c) w przypadku korzystania z podwykonawcoéw zapewni aby zostaly przez nich
wdrozone odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie danych
osobowych spetnialo wymogi wynikajace z obowigzujacych przepisOw o ochronie
danych osobowych oraz RODO majacych zastosowanie i chronito prawa oséb, ktorych
dane dotycza

§ 14
Strony zastrzegaja sobie, ze przeniesienie praw 1 obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy na
osobe trzecia, dla swej waznos$ci, wymaga pisemnej zgody drugiej strony



§15
Wszelkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy moga nastapi¢ za zgodg obu stron wyrazong na
pis$mie pod rygorem niewaznosci.

§16
W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego

§17
Wszelkie spory mogace wynikna¢ z realizacji niniejszej umowy, strony bedg staraty si¢ rozwigzac
polubownie. W przeciwnym wypadku spor rozstrzygnie Sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§18
Umowa zostata sporzagdzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



